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Raport de activitate pentru anul 
2023 

 

DIRECȚIA IMPOZITE ȘI TAXE LOCALE 

SERVICIUL IMPUNERE CONSTATARE CONTROL 
 

Serviciul Impunere Constatare Control  are ca obiect realizarea 
asietei impozitelor și taxelor locale în municipiul Satu Mare  .  

Aceasta implică : 

- stabilirea pe baza actelor normative, a impozitelor și taxelor 
locale , 

- verificarea  corectitudinii declarațiilor de impunere, 
- verificarea în teren a masei impozabile , 
- constatarea eventualelor abateri de la legislația fiscală în 

vederea corectării lor precum și aplicarea de sancțiuni în cazul 
contravențiilor săvârșite,  

- întocmirea sesizăriilor penale în cazul descoperirii elementelor 
care pot constitui infracțiuni. 

- întocmirea rapoartelor de specialitate la proiectele de hotărâri 
ale consiliului local, cu impact asupra impozitelor și taxelor locale 
stabilite în municipiul Satu Mare 

Astfel dintre atribuțiile principale ale acestui serviciu enumerăm: 

- constatarea şi stabilirea impozitelor şi taxelor locale, datorate de 
persoanele fizice și persoanele juridice; 

- efectuarea acţiunilor de control în vederea determinării materiei 
impozabile reale, precum şi asupra declarării impozitelor şi 
taxelor datorate bugetului local și stabilirea în sarcina 
contribuabililor a diferențelor de impozite și taxe locale 

- urmărirea întocmirii şi depunerii în termenele cerute de lege a 
declaraţiilor de impunere de către  contribuabili; 

- gestionarea documentelor referitoare la impunerea fiecărui 
contribuabil, grupate în ceea ce  se numește dosar personal; 

- verificarea periodică a declaraţiilor depuse de contribuabili 
stabilind, după caz, diferențe suplimentare; 
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- aplicarea sancţiunilor prevăzute de actele normative tuturor 
contribuabililor care  încalcă prevederile legale; 

- efectuarea impunerii din oficiu a contribuabililor care nu şi-au 
depus declarațiile sau care nu și-au corectat declarațiile inițiale; 

- întocmirea documentațiilor necesare și a propunerilor de 
acordare de amânări sau eşalonări, reduceri, scutiri în baza 
cererilor depuse de contribuabili; 

- cercetarea și formularea punctelor de vedere la contestaţiile 
formulate de persoanele fizice și juridice privind stabilirea 
impozitelor şi taxelor locale; 

- propunerea, în condiţiile prevăzute de lege, de restituiri de 
impozite şi taxe, compensări între impozitele şi taxele locale; 

- eliberarea certificatelor de atestare fiscală; 
- soluţionarea în termen a cererilor depuse de contribuabili. 

 

Pentru a putea prezenta activitatea serviciului Impunere 
Constatare Control  în anul 2023, vom avea în vedere, mai mulți 
indicatori reprezentatitivi pentru activitatea serviciului : 
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2020 
1.670.551 lei 

2021 

3.173.937 lei. 

2022 
3.275.560 lei 

2023 
3.408.433 lei 

I. Nivelul sumelor atrase suplimentar la 
bugetul local prin acțiunile de inspecție 
fiscală 

 
În anul 2023 a fost atrasă suplimentar la bugetul local în urma 

acțiunilor de inspecție fiscală suma de 3.408.433 lei. 
 
Aceasta este până in prezent cea mai mare valoare atrasă 

suplimentar la bugetul local,   fiind mai mare cu 134.873 lei  față de 
nivelul înregistrat în anul 2022 , anul cu cea mai mare valoare 
precedentă. 

Pentru atragerea acestor sume au fost întocmite 1.787 acte de 
inspecție fiscala sau verificari documentare . 

Dintre acestea 1.671 acte au fost întocmite în cazul persoanelor 
fizice și 116 acte în cazul persoanelor juridice. 

Evidența acestor sume se face defalcat pe cele două categorii de 
contribuabili și pe categoriile de impozit din care sunt compuse . 

Situația centralizată pentru anul 2023 a acestor sume este 
următoarea : 
Tip impozit        Persoane 

Fizice 
 Persoane 
Juridice 

          Total 

Impozit Clădiri 2.184.530 494.540 2.679.070 
Impozit Teren 433.443 156.672 590.115 
Impozit Auto 77.838 25.436 103.274 
Taxa Publicitate 0 35.974 35.974 
TOTAL 2.695.811 712.622 3.408.433 

 Analizând și rezultatele anilor precedenți, se poate observa 
faptul că în anul 2023 se mențin trendul ascendent din ultimii ani  
(exceptie făcînd anul 2020 anul cînd activitatea specifică desfășurată , 
a fost afectată de pandemia Covid) . Creșterea față de anul 2022  este 
de + 132.873 lei iar nivelul sumelor este superior oricărui an anterior.  
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Tabelul comparativ cu realizările Serviciului Impunere 

Constatare Control , din ultimii 5 ani este prezentat mai jos. 
 

AN TOTAL
Anul 2023 

comparat cu ceilalti ani
2018 2832228 120.34%
2019 3035430 112.29%
2020 1670551 204.03%
2021 3173937 107.39%
2022 3275560 104.06%
2023 3408433 -  

 
Se poate vedea din tabelul de mai sus faptul că în anul 2023 au 

fost atrase la bugetul local cele mai mari sume suplimentare , din 
ultimii 6 ani. 

 
În ceea ce privește evoluția sumelor pe luni , acesta se prezintă 

în tabelul de mai jos : 

Total sume  Forma juridica 
  

Luna/Categoria Persoane fizice Persoane 
Juridice 

 Total sume 

1 540,890 50,943 591,833 
IMP. AUTO 1,145 1,936 3,081 
IMP.CLADIRI 504,340 48,580 552,920 
IMP.TEREN 35,405 47 35,452 
TAXA PUBLICITATE 

 
380 380 

2 227,390 12,133 239,523 
IMP. AUTO 4,222 2,488 6,710 
IMP.CLADIRI 177,833 5,245 183,078 
IMP.TEREN 45,335 4,400 49,735 

3 227,076 64,860 291,936 
IMP. AUTO 11,655 1,348 13,003 
IMP.CLADIRI 157,336 13,630 170,966 
IMP.TEREN 58,085 49,882 107,967 

4 59,441 207,911 267,352 
IMP. AUTO 1,710 2,192 3,902 
IMP.CLADIRI 40,372 147,590 187,962 
IMP.TEREN 17,359 22,615 39,974 
TAXA PUBLICITATE 

 
35,514 35,514 

5 527,002 173,261 700,263 
IMP. AUTO 2,229 

 
2,229 

IMP.CLADIRI 456,858 135,077 591,935 
IMP.TEREN 67,915 38,184 106,099 

6 111,886 3,465 115,351 
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IMP. AUTO 0 12 12 
IMP.CLADIRI 86,747 0 86,747 
IMP.TEREN 25,139 3,453 28,592 

7 99,755 6,515 106,270 
IMP. AUTO 20,236 3,222 23,458 
IMP.CLADIRI 61,039 

 
61,039 

IMP.TEREN 18,480 3,293 21,773 
8 118,759 51,945 170,704 

IMP. AUTO 3,114 12,773 15,887 
IMP.CLADIRI 90,387 13,611 103,998 
IMP.TEREN 25,258 25,561 50,819 

9 194,263 24,188 218,451 
IMP.CLADIRI 174,571 23,383 197,954 
IMP.TEREN 19,692 805 20,497 

10 293,756 14,277 308,033 
IMP. AUTO 25,331 1,440 26,771 
IMP.CLADIRI 220,921 12,147 233,068 
IMP.TEREN 47,504 610 48,114 
TAXA PUBLICITATE 

 
80 80 

11 195,063 13,951 209,014 
IMP. AUTO 271 25 296 
IMP.CLADIRI 153,366 6,244 159,610 
IMP.TEREN 41,426 7,682 49,108 

12 100,530 89,173 189,703 
IMP. AUTO 7,925 

 
7,925 

IMP.CLADIRI 60,760 89,033 149,793 
IMP.TEREN 31,845 140 31,985 

Total sume 2,695,811 712,622 3,408,433 

 

Se poate observa că se păstreaza evoluția pe timpul verii al sumelor 
atrase suplimentar , ca și în fiecare an aceasta fiind mai redusă în 
perioada concediilor de odihnă, urmând ca pe masură ce personalul 
este reîntregit, adică undeva începand cu luna septembrie, să se 
regăsească o revenire pe creștere a nivelului sumelor astrase 
suplimentar la bugetul local . 
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II. Numărul de contribuabili supuși 
acțiunilor de inspecție fiscală 

 

 În anul 2023 au fost continuate o serie de acțiuni de inspecție 
fiscală , prin programe de control lunare și controale tematice, atât la 
persoane fizice cât și persoane juridice.   
 Acțiunile tematice efectuate au fost acțiuni specifice desfășurate 
în teren pentru identificarea  bunurilor impozabile nedeclarate sau 
declarate incorect precum și pentru confruntarea informațiilor din 
baza de date proprie cu cele ale Oficiului Registrului Comerțului și 
ANAF, în ceea ce privește declarararea clădirilor cu destinație 
nerezidențială dar și cu informațiile comunicate de biroul finalizări 
construcții din cadrul Primăriei municipiului Satu Mare, în ceea ce 
privește autorizațiile de construire cu valabilitate expirată, recepțiile 
efectuate la terminarea lucrărilor precum și anunțurile contribuabililor 
privind finalizarea lucrărilor de construire. 
 

Cazul contribuabililor persoane fizice 
 
Și în anul 2023 o atenție deosebită a fost alocată autorizațiilor de 

construire eliberate, fiind verificată declararea imobilelor clădiri , 
edificate în baza acestora . 

În cadrul  inspectiilor fiscale efectuate în numar de  1947 la 899 
contribuabili verificările au fost finalizate prin stabilirea de obligații 
suplimentare de plată,  constând în diferențe suplimentare la impozitul 
pe clădiri precum și majorări de întârziere. 

În urma tuturor acțiunilor de inspecție fiscală sau de verificare 
documentară efectuate de Serviciul Impunere Constatare Control în 
anul 2023 la persoanele fizice  care dețin bunuri impoziabile pe raza 
U.A.T. Satu Mare , a  fost atrasă suplimentar la bugetul local suma de 
2.695.811 lei . 

 
De asemena au fost efectuate verificări privind corecta declarare 

a utilizării clădirilor, pentru acei contribuabbili care au clădiri la care 
sunt înregistrate puncte de lucru sau sedii secundare. 

 
Cazul contribuabililor persoane juridice  
 
Au fost cuprinși în acțiuni de inspecție fiscală generală potrivit 

programului lunar de control un număr de 115 contribuabili persoane 
juridice. Pe lângă aceste acțiuni lunare, există o serie de verificări 
efectuate la contribuabilii persoane juridice prin controale tematice 
sau verificări documentare.  
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În urma acestor inspecții precum și a verificărilor documentare a 

fost atrasă suplimentar la bugetul local suma de 712.622 lei. 
  

Se poate observa în urma inspecțiilor fiscale efectuate faptul 
că în cazul persoanelor juridice,  (deoarece în cazul lor a fost 
posibilă verificarea acestora mai des) a crescut gradul de 
conformare voluntară.  

Astfel de cele mai multe ori în timpul inspecțiilor fiscale 
desfășurate la aceștia se constată că sunt îndeplinite obligațiile 
declarative ale bunurilor impozabile  . 
 

 

III. Numărul de contribuabili gestionați de 
Direcția Impozite și Taxe Locale 

prin serviciul Impunere Constatare Control 

 
În anul 2023 figurează înregistrați în baza de date a D.I.T.L.  un 

număr de 65.512 contribuabili distincți (asta însemnând că acei 
contribuabili care au mai multe bunuri impozabile sunt contabilizati o 
singură dată) .  

 
Dintre aceștia persoanele fizice sunt în numar de  60.960,  având 

un debit inițial stabilit pentru  anul 2023  în suma de 33.742.802 lei  
 În cazul persoanelor juridice care figurează în evidențele 

noastre și care sunt în număr de  4.552 contribuabili,  acestea au un 
debit ințial in anul 2023  în sumă de 54.369.811 lei . 

În funcție de numărul de bunuri impozabile deținute,  
componența este următoarea : 

 
Tip creanță Număr distinct de 

contribuabili 
persoane Fizice 

Număr distinct de  
contribuabili 

persoane Juridice 

Total 

Deținători de clădiri 42086 1226 43312 
Deținători de teren 

intravilan 
38002 1119 39121 

Deținători de teren 
extravilan 

4030 134 4164 

Deținători de mijloace de 
transport 

29070 2990 32060 

Plătitorii de taxă firmă/ 
reclamă 

4030 1464 5494 
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IV. Situația bunurilor impozabile gestionate de 
Direcția Impozite și Taxe Locale  prin serviciul 

Impunere Constatare Control 
 
Acest indicator prezintă structura masei impozabile și este un 

element pe baza căruia se calculează impozitele și taxele datorate de 
contribuabilii din municipiul Satu Mare. 

 

Impozitul pe clădiri 
 
Cazul contribuabililor persoane fizice,  D.I.T.L. prin Serviciul 

Impunere Constatare Control , are înregistrate la finele anului 2023 un 
număr de 55.249 clădiri . 

 
Structura și  repartizarea acestora este următoarea : 
 
Zona Nr. cladiri Debite curente  2023  Suprafata
Zona "A" 9,738 3,329,309 1,145,180
Zona "B" 38,552 8,287,383 3,569,856
Zona "C" 4,110 1,287,050 596,441
Zona "D" 2,849 705,769 426,592
TOTAL 55,249 13,609,511 5,738,069  

 
 

 
 
 
 

 
Se observă faptul că zona de impozitare B este cea mai extinsă  

având cele mai multe pozitii de impozite, cea mai mare suprafața 
impozabilă și cea mai mare pondere din debit . 
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De asemenea din totalul de 55251 clădiri impozitate, un număr de 
4190 au fost scutite de la impozit , potrivit prevederilor legale în 
vigoare .  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cel mai mare număr de scutiri este înregistrat în cazul 
persoanelor cu handicap grav sau accentuat (2.563 scutiri), urmat de 
detinuți și deportați politic sau urmași ai acestora (1032 scutiri) și 
vetereani de razboi sau văduve ale acestora (56 scutiri). 

Din total debit la impozitul pe clădiri în anul 2023 , în sumă de 
13.609.511 lei, valoare scutiriilor este de 147.020 lei , reprezentând  1% 
(1.0802 %). 

 
În cazul contribuabililor persoane juridice,   
D.I.T.L. prin serviciul Impunere Constatare Control, gestionează 

un număr de 6.645 clădiri. 
În decembrie 2023 valoarea impozabilă a clădirilor aparținând 

persoanelor juridice era de 1.899.227.182 lei față de 1.869.375.352 lei 
în 2022 . Diferența de valoare supusă impozitării în anul 2023 față 
de anul 2022 este de aproximativ 30 milioane lei. 

Debitul în cazul contribuabililor persoane juridice era în anul 
2023 în sumă de 27.867.922 lei . 

 
Este așadar o creștere a valorii impozabile totale a clădirilor 

aparținând contribuabililor persoane juridice, acest fapt fiind datorat 
ca și în cazul contribuabililor persoane fizice atât identificării prin 
acțiuni de inspecție fiscală a clădirilor nedeclarate sau declarate 
eronat  de proprietari  precum și ca urmare a impozitării clădirilor nou 
construite.   
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94%
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Impozitul pe teren 
 
În cazul contribuabililor persoane fizice,  D.I.T.L. prin serviciul 

Impunere Constatare Control , are înregistrate la finele anului 2023 
terenuri situate în intravilan , însumând o suprafață de 17.251.262 m.p.  

Creșterea suprafeței impozabile față de valorile din anul 2022 la 
terenul situat în intravilan se datorează în principal acțiunilor specifice 
Serviciului Impunere Constatare de identificare a materiei impozabile 
nedeclarate . 

Prin aceste acțiuni s-au identificat suprafețe de teren nedeclarate 
de proprietari. Activitatea constă în verificări încruscișate ale bazelor 
de date cu diferite alte instituții care dețin informații cadastrale iar apoi 
stabilirea obligațiilor de plată contribuabililor. 

 
Alcătuirea suprafetele din intravilan în anul 2023 este următoarea:  
 

 
Împărțirea pe zone de impozitare a suprafețelor terenurilor din 

intravilan în anul 2023 , este următoarea: 
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În extravilan la finele lui 2023, există o suprafață impozitată de 

6.965 hectare, iar alcatuirea acestei suprafețe este următoarea: 
 

 
  

La impozitul pe teren datorat de persoanele fizice, debitul 
stabilit pentru anul 2023 este in suma de 4.422.323 lei 
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În cazul contribuabililor persoane juridice,  D.I.T.L. prin serviciul 
Impunere Constatare Control , are înregistrate la finele anului 2023 
terenuri situate în intravilan , însumând o suprafață de 16.856.759 m.p.  

Împărțirea pe zone de impozitare a suprafețelor terenurilor din 
intravilan în anul 2023 , este următoarea: 
zona a zona b zona c zona d

2313877.57 3206818.34 3799332.7 7536730

zona a
2313877.57

14%

zona b
3206818.34

19%

zona c
22%

zona d
7536730

45%

IMPARTIREA PE ZONE

 
 
Alcatuirea suprafetei de teren din intravilan in cazul persoanelor 

juridice la inceputul anului 2023 este urmatoarea : 
 

 
 
În extravilan la finele lui 2023, exista o suprafață impozitată de 

25.965.076 m.p.  
Creșterea suprafeței impozabile la extravilan se datorează la fel 

ca și în cazul persoanelor fizice în principal acțiunilor specifice 
Serviciului Impunere Constatare Control din cadrul DI.T.L. de 
identificare a materiei impozabile nedeclarate .  

Prin aceste acțiuni s-au identificat suprafețe de teren nedeclarate 
de proprietari . Activitatea constă în verificări încruscișate ale bazelor 
de date cu diferite alte instituții care dețin informații cadastrale iar apoi 
stabilirea obligațiilor de plată contribuabililor. 
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Alcătuirea suprafetei de teren din extravilan în cazul persoanelor 
juridice în anul 2023 este următoarea : 

 

 
Debitul pentru anul 2023 la impozitul pe teren datorat de 

persoanele juridice era în suma de  2.760.124 lei . 
 

La impozitul asupra mijloacelor de transport 
La finele anului 2023 există înregistrate în evidențele Direcției 

Impozite și Taxe Locale 57.651 mijloace de transport (43.843 deținute 
de persoane fizice și 13.808 de către persoanele juridice )  

În funcție de tipul deținătorului acestora situația se prezintă astfel : 

 

77%

23%

persoane fizice
persoane juridice
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În funcție de tipul mijlocului de transport si deținătorului acestora 
situația se prezintă astfel : 

 

În ce privește numărul mijloacelor de transport electrice sau 
hibrid, numărul acestora a crescut în anul 2023 cu peste 60 % față de 
anul 2022, și este de 13 ori mai mare decat cel din anul 2018 . 

Graficul cu evolutia numarului acestora se prezintă în felul  
următor : 

 

 
 
Trendul în ultimii 3 ani este unul ascendent, asta și datorită 

faptului că printre facilitățile fiscale oferite în municipiul Satu Mare, 
reducerea procentuală la plata impozitului asupra mijloacelor de 
transport hibrid a fost păstrată la nivelul de 100%. 
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Structura mijloacelor de transport în anul 2023 este următoarea : 
La persoane fizice : 

 
 
La  persoane juridice : 
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V. Numărul de acte emise pe tipuri de activități 
specifice serviciului 

 
În activitatea desfășurată de către serviciul Impunere Constatare 

Control din cadrul D.I.T.L., este important de menționat și numărul de 
documente prelucrate, astfel Serviciul impunere constatare control a  
prelucrat in anul 2023 un numar de peste 114.604 acte. 

Situația principalelor acte emise de către Serviciul Impunere 
Constatare Control din cadrul DITL Satu Mare este următoarea : 

 
Nr. 
Crt. 

Tip document Număr acte emise  

1. Declarații fiscale  
 

35049 

2.  Acorduri de înrolare în platforma electronică de 
comunciare 
 

2789 

3. Certificate de atestare fiscala 8.689 
+7.884 electronice 

4. Decizii de impunere pentru creanțe principale 59.409 
6. Notificari pentru reevaluare cladiri 784 

Total  114.604 

 
Având în vedere faptul că în anul 2023 au fost emise un număr de 

114.604 acte de către Serviciul Impunere Constatare Control , iar 
numărul de inspectori este de 16 persoane, rezultă o medie de 7.162 
acte emise / inspector . 

 
Analizând datele de mai sus , se poate observa faptul că din 

totalul de 16.573 certificate fiscale, peste 47% au fost eliberate online 
direct din platforma de comunicare electronică, valoare în crestere 
cu 10 procente față de anul anterior. 

 
 Modernizarea acestor instrumente este deosebit de utilă atat 

pentru cetățeanul care interacționeză cu D.I.T.L. , precum și 
pentru funcționarul care preia solicitările acestora și le 
soluționează. 
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VI. Creșterea eficienței activității 
Serviciului Impunere Constatare Control 

 
Principalul aspect al activitatii desfășurate de Serviciul Impunere 

Constatare Control este acela că în anul 2023 s-au atras la bugetul 
local cele mai mari sume suplimetare, din actiunile de inspectie 
fiscala și verificări documentare din ultimii 5 ani . 

 
Pe lângă rezultatele superioare celor din anii precedenți există și 

alte realizări ale Serviciul Impunere Constatare Control din cadrul 
U.A.T. Satu Mare – Direcția Impozite si Taxe Locale , dintre care 
amintim : 
 

- Continua dezvoltare a  sistemului platformei on-line  
 

În anul 2023 au fost 
continuate măsuri de 
modernizare și 
eficientizare a activității 
serviciului Impunere 
Constatare Control și 
anume  Sistemul de 
declarare  online  a 
bunurilor impozabile , 
U.A.T. Satu Mare fiind 
printre puținele municipii 
din țară care oferă această 

posibilitate, prin intermediul căruia se va muta o parte din 
interacțiunea dintre organul fiscal local și contribuabil de la ghișeu în 
mediul on-line, ceea ce va oferii o mai mare transparență, o mai 
eficientă colaborare atât ca timpi de procesare cât și ca și costuri și nu 
în ultimul rând  o modernizare a relației cu organul fiscal. 

 
Ca și noutate pe langa optimizarea modulelor existente, a fost realizata 

si inrolarea în platforma electronica de comunciare prin intermediul 
aplicatiei mobilpay care este disponibilă de pe dispozitivele mobile 
Android și IOS. 
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- Comunicarea electronică a actelor administratv-fiscale  
 

În anul 2023 s-a continuat ceea ce a început în anul 2018 și 
anume emiterea electronică a actelor administrative fiscale, în anul 
2023 crescând mult numărul de persoane înrolate în platforma de 
comunicare electronică, peste 11.000 de astfel de documente fiind 
emise și comunciate electronic de către Serviciul Impunere 
Constatare Control la începutul anul 2023. 

 
- Digitalizarea arhivei 
 

În urma dotării cu  scannere moderne, s-a permis o creștere a 
volumului arhivei digitale, astfel încât continuarea acestei măsuri 
permite digitalizarea întregii arhive a Serviciului Impunere Constatare 
Control. 

 
Prin aceasta se realizează o mult mai bună accesare a dosarului 
personal al fiecarui contribuabil, reducând substanțial timpul 
afectat de rezolvarea unei solicitări a acestuia, precum și timpul 
necesar pentru formularea răspusurilor la diverse instituții. 
(Înstanțe de judecată, ANAF, Poliție) 
 

- Interacțiunea digitală cu contribuabilii  

S-a realizat asigurarea unor mijloace moderne de lucru și pentru 
inspectorii de specialitate pentru a-și putea eficientiza și mai mult 
acțiunile de inspecție fiscală. 

 
- Alte activități 

S-a realizat  creșterea eficienței acțiunilor de verificare pe teren 
prin implementarea unor soluții moderne care să asigurea accesul 
inspectorilor la baze de date în timp real și în condiții de securitate . 

În acest fel se asigura o confruntare mai facilă a datelor din 
evidențele informatice proprii și a informațiilor comunicate de alte 
instituții publice furnizoare de date, cu situațiile reale de pe  teren.  

S-au realizat în cursul anului 2023 activități specifice de studiu 
colectiv, dezbateri legislative și elaborat proceduri de lucru unitare în 
urma acestor ședințe. 

De asemenea pentru a se asigura un nivel bun al pregătirii 
profesionale s-au efectuat testari ale cunostintelor de specialitate. 

În desfășurarea activității serviciului, au fost create mecanisme 
transparante de evaluare a activității fiecarui angajat, astfel încat 
evaluarea profesională a acestora să fie cat mai apropiată de rezultate 
și astfel imparțială. 
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VII. Obiective viitoare 

 
 

1. Modernizarea continuă a  serviciilor oferite, în special  
dezvoltarea serviciilor oferite on-line; 
 

2. Adaptarea zonarii fiscale la noile situații rezultate în urma 
modernizarii anum,itor zone din municipiul Satu Mare; 
 

3. Creșterea gradului de conformare fiscală, printr-o 
interacțiune mai dinamică cu contribuabilul, informarea 
acestuia mai des referitor la obligatiile fiscale pe care acesta 
le are față de bugetul local; 

 
4. Sporirea numărului de inspecții fiscale și de acțiuni de 

verificare documentară, pentru identificarea acelor 
contribuabili care nu iși îndeplinesc corect obligațiile față de 
bugetul local; 

 
5. Identificarea masei impozabile care nu a fost fiscalizată din 

cauza neîndeplinirii obligațiilor legale care revin 
contribuabililor . 
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VIII. SINTEZA RAPORTULUI 

 
 În anul 2023 Serviciul Impunere Constatare Control din 
cadrul Direcției Impozite și Taxe Locale , 
 
a reușit următoarele obiective  : 
 

 + 3.408.433 lei  
A atras la bugetul local al municipiului Satu Mare suma 
suplimentară de 3.408.433 lei prin acțiunile de inspecție 
fiscală; 
 
+4.06% față de anul 2022 
A realizat o creștere cu 4,06 % a sumelor atrase suplimentar 
la bugetul local prin acțiunile de inspecție fiscală față de cele 
din anul 2022; 

 
modernizarea activității 
A realizat modernizarea metodelor de lucru prin 
implementarea de soluții moderne de comunicare a actelor 
administrativ fiscale și de încasare a impozitelor și taxelor 
locale.  
 
+ numărul informărilor publice 
A crescut numărul informărilor pentru cetățenii municipiului 
Satu Mare, prin emiterea de comunicate. Colaborarea mai 
intensă cu Serviciul de Comunicare,  are ca efect o creștere 
a transparenței activităților desfășurate de noi și totodată a 
nivelului de informare a cetățenilor. 
 
Publicarea platformei de comunicare electronică atât 
pentru IOS cât și pentru Android 
Oferirea pentru contribuabili a posibilității de a solicita de 
pe telefonul mobil înrolarea în platforma de comunicare 
electronică pentru a putea beneficia de toate serviciile 
disponibile în prezent doar pe platforma web. Acestă 
migrare spre sistemele smartphone este necesară deoarece 
în prezent cea mai mare interacțiune digitală se realizează de 
pe telefoanele mobile . 
 
Realizarea unui protocol de colaboare cu Direcția 
Generală de Evidență a Persoanelor Satu Mare, OCPI,  



-22- 
 

colaborare în urma căreia să se simplifice modul de obținere 
a informației utile în cadrul inspecțiilor fiscale la persoanele 
fizice sau persoane juridice. 
 

și dorește să realizeze în perioada următoare: 

 
Creșterea gradului de conformare fiscală, prinr-o 
interacțiune mai dinamică cu contribuabilul Dorim să 
oferim mult mai multe informații utile și tutoriale pentru a 
venii în sprijinul contribuabililor și a-i informa pe aceștia 
despre obligațiile pe care le au . 
 
Consolidarea bazelor de date proprii , prin realizarea unor 
verificări automatizate a informațiilor declarate de cotribuabil cu 
situațiile de la serviciile de autorizare a edificării clădirilor. 
 
Sporirea numărului de inspectii fiscale și de acțiuni de 
verificare documentară, care au ca și scop stabilirea cât mai 
corecta a impozitelor si taxelor datorata in U.A.T. Municipiul Satu 
Mare 
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Raport de activitate pentru anul 
2023 

 

DIRECȚIA IMPOZITE ȘI TAXE LOCALE 

SERVICIUL IMPUNERE CONSTATARE CONTROL 
 

Serviciul Impunere Constatare Control  are ca obiect realizarea 
asietei impozitelor și taxelor locale în municipiul Satu Mare  .  

Aceasta implică : 

- stabilirea pe baza actelor normative, a impozitelor și taxelor 
locale , 

- verificarea  corectitudinii declarațiilor de impunere, 
- verificarea în teren a masei impozabile , 
- constatarea eventualelor abateri de la legislația fiscală în 

vederea corectării lor precum și aplicarea de sancțiuni în cazul 
contravențiilor săvârșite,  

- întocmirea sesizăriilor penale în cazul descoperirii elementelor 
care pot constitui infracțiuni. 

- întocmirea rapoartelor de specialitate la proiectele de hotărâri 
ale consiliului local, cu impact asupra impozitelor și taxelor locale 
stabilite în municipiul Satu Mare 

Astfel dintre atribuțiile principale ale acestui serviciu enumerăm: 

- constatarea şi stabilirea impozitelor şi taxelor locale, datorate de 
persoanele fizice și persoanele juridice; 

- efectuarea acţiunilor de control în vederea determinării materiei 
impozabile reale, precum şi asupra declarării impozitelor şi 
taxelor datorate bugetului local și stabilirea în sarcina 
contribuabililor a diferențelor de impozite și taxe locale 

- urmărirea întocmirii şi depunerii în termenele cerute de lege a 
declaraţiilor de impunere de către  contribuabili; 

- gestionarea documentelor referitoare la impunerea fiecărui 
contribuabil, grupate în ceea ce  se numește dosar personal; 

- verificarea periodică a declaraţiilor depuse de contribuabili 
stabilind, după caz, diferențe suplimentare; 
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- aplicarea sancţiunilor prevăzute de actele normative tuturor 
contribuabililor care  încalcă prevederile legale; 

- efectuarea impunerii din oficiu a contribuabililor care nu şi-au 
depus declarațiile sau care nu și-au corectat declarațiile inițiale; 

- întocmirea documentațiilor necesare și a propunerilor de 
acordare de amânări sau eşalonări, reduceri, scutiri în baza 
cererilor depuse de contribuabili; 

- cercetarea și formularea punctelor de vedere la contestaţiile 
formulate de persoanele fizice și juridice privind stabilirea 
impozitelor şi taxelor locale; 

- propunerea, în condiţiile prevăzute de lege, de restituiri de 
impozite şi taxe, compensări între impozitele şi taxele locale; 

- eliberarea certificatelor de atestare fiscală; 
- soluţionarea în termen a cererilor depuse de contribuabili. 

 

Pentru a putea prezenta activitatea serviciului Impunere 
Constatare Control  în anul 2023, vom avea în vedere, mai mulți 
indicatori reprezentatitivi pentru activitatea serviciului : 

 
 

Denumire indicator 
 

Pagina 
 

I. Nivelul sumelor atrase suplimentar la bugetul 
local din acțiunile de inspecție fiscală 

4 

II. Numărul de contribuabili cuprinși în acțiuni de 
inspecție fiscală 

7 

III. Numărul de contribuabili  gestionați de Direcția 
Impozite și Taxe Locale  prin Serviciul Impunere 
Constatare Control  
 

8 

IV. Materia impozabilă gestionată de Direcția 
Impozite și Taxe Locale  prin Serviciul Impunere 
Constatare Control 

9 

V. Numărul de acte emise pe diverse tipuri de 
activități specifice Serviciul Impunere Constatare 
Control 

17 

VI. Eficientizarea activității serviciului Impunere 
Constatare Control 

18 

VII. Obiective viitoare 20 
VIII. Sinteza raportului 21 
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2020 
1.670.551 lei 

2021 

3.173.937 lei. 

2022 
3.275.560 lei 

2023 
3.408.433 lei 

I. Nivelul sumelor atrase suplimentar la 
bugetul local prin acțiunile de inspecție 
fiscală 

 
În anul 2023 a fost atrasă suplimentar la bugetul local în urma 

acțiunilor de inspecție fiscală suma de 3.408.433 lei. 
 
Aceasta este până in prezent cea mai mare valoare atrasă 

suplimentar la bugetul local,   fiind mai mare cu 134.873 lei  față de 
nivelul înregistrat în anul 2022 , anul cu cea mai mare valoare 
precedentă. 

Pentru atragerea acestor sume au fost întocmite 1.787 acte de 
inspecție fiscala sau verificari documentare . 

Dintre acestea 1.671 acte au fost întocmite în cazul persoanelor 
fizice și 116 acte în cazul persoanelor juridice. 

Evidența acestor sume se face defalcat pe cele două categorii de 
contribuabili și pe categoriile de impozit din care sunt compuse . 

Situația centralizată pentru anul 2023 a acestor sume este 
următoarea : 
Tip impozit        Persoane 

Fizice 
 Persoane 
Juridice 

          Total 

Impozit Clădiri 2.184.530 494.540 2.679.070 
Impozit Teren 433.443 156.672 590.115 
Impozit Auto 77.838 25.436 103.274 
Taxa Publicitate 0 35.974 35.974 
TOTAL 2.695.811 712.622 3.408.433 

 Analizând și rezultatele anilor precedenți, se poate observa 
faptul că în anul 2023 se mențin trendul ascendent din ultimii ani  
(exceptie făcînd anul 2020 anul cînd activitatea specifică desfășurată , 
a fost afectată de pandemia Covid) . Creșterea față de anul 2022  este 
de + 132.873 lei iar nivelul sumelor este superior oricărui an anterior.  
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Tabelul comparativ cu realizările Serviciului Impunere 

Constatare Control , din ultimii 5 ani este prezentat mai jos. 
 

AN TOTAL
Anul 2023 

comparat cu ceilalti ani
2018 2832228 120.34%
2019 3035430 112.29%
2020 1670551 204.03%
2021 3173937 107.39%
2022 3275560 104.06%
2023 3408433 -  

 
Se poate vedea din tabelul de mai sus faptul că în anul 2023 au 

fost atrase la bugetul local cele mai mari sume suplimentare , din 
ultimii 6 ani. 

 
În ceea ce privește evoluția sumelor pe luni , acesta se prezintă 

în tabelul de mai jos : 

Total sume  Forma juridica 
  

Luna/Categoria Persoane fizice Persoane 
Juridice 

 Total sume 

1 540,890 50,943 591,833 
IMP. AUTO 1,145 1,936 3,081 
IMP.CLADIRI 504,340 48,580 552,920 
IMP.TEREN 35,405 47 35,452 
TAXA PUBLICITATE 

 
380 380 

2 227,390 12,133 239,523 
IMP. AUTO 4,222 2,488 6,710 
IMP.CLADIRI 177,833 5,245 183,078 
IMP.TEREN 45,335 4,400 49,735 

3 227,076 64,860 291,936 
IMP. AUTO 11,655 1,348 13,003 
IMP.CLADIRI 157,336 13,630 170,966 
IMP.TEREN 58,085 49,882 107,967 

4 59,441 207,911 267,352 
IMP. AUTO 1,710 2,192 3,902 
IMP.CLADIRI 40,372 147,590 187,962 
IMP.TEREN 17,359 22,615 39,974 
TAXA PUBLICITATE 

 
35,514 35,514 

5 527,002 173,261 700,263 
IMP. AUTO 2,229 

 
2,229 

IMP.CLADIRI 456,858 135,077 591,935 
IMP.TEREN 67,915 38,184 106,099 

6 111,886 3,465 115,351 
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IMP. AUTO 0 12 12 
IMP.CLADIRI 86,747 0 86,747 
IMP.TEREN 25,139 3,453 28,592 

7 99,755 6,515 106,270 
IMP. AUTO 20,236 3,222 23,458 
IMP.CLADIRI 61,039 

 
61,039 

IMP.TEREN 18,480 3,293 21,773 
8 118,759 51,945 170,704 

IMP. AUTO 3,114 12,773 15,887 
IMP.CLADIRI 90,387 13,611 103,998 
IMP.TEREN 25,258 25,561 50,819 

9 194,263 24,188 218,451 
IMP.CLADIRI 174,571 23,383 197,954 
IMP.TEREN 19,692 805 20,497 

10 293,756 14,277 308,033 
IMP. AUTO 25,331 1,440 26,771 
IMP.CLADIRI 220,921 12,147 233,068 
IMP.TEREN 47,504 610 48,114 
TAXA PUBLICITATE 

 
80 80 

11 195,063 13,951 209,014 
IMP. AUTO 271 25 296 
IMP.CLADIRI 153,366 6,244 159,610 
IMP.TEREN 41,426 7,682 49,108 

12 100,530 89,173 189,703 
IMP. AUTO 7,925 

 
7,925 

IMP.CLADIRI 60,760 89,033 149,793 
IMP.TEREN 31,845 140 31,985 

Total sume 2,695,811 712,622 3,408,433 

 

Se poate observa că se păstreaza evoluția pe timpul verii al sumelor 
atrase suplimentar , ca și în fiecare an aceasta fiind mai redusă în 
perioada concediilor de odihnă, urmând ca pe masură ce personalul 
este reîntregit, adică undeva începand cu luna septembrie, să se 
regăsească o revenire pe creștere a nivelului sumelor astrase 
suplimentar la bugetul local . 
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II. Numărul de contribuabili supuși 
acțiunilor de inspecție fiscală 

 

 În anul 2023 au fost continuate o serie de acțiuni de inspecție 
fiscală , prin programe de control lunare și controale tematice, atât la 
persoane fizice cât și persoane juridice.   
 Acțiunile tematice efectuate au fost acțiuni specifice desfășurate 
în teren pentru identificarea  bunurilor impozabile nedeclarate sau 
declarate incorect precum și pentru confruntarea informațiilor din 
baza de date proprie cu cele ale Oficiului Registrului Comerțului și 
ANAF, în ceea ce privește declarararea clădirilor cu destinație 
nerezidențială dar și cu informațiile comunicate de biroul finalizări 
construcții din cadrul Primăriei municipiului Satu Mare, în ceea ce 
privește autorizațiile de construire cu valabilitate expirată, recepțiile 
efectuate la terminarea lucrărilor precum și anunțurile contribuabililor 
privind finalizarea lucrărilor de construire. 
 

Cazul contribuabililor persoane fizice 
 
Și în anul 2023 o atenție deosebită a fost alocată autorizațiilor de 

construire eliberate, fiind verificată declararea imobilelor clădiri , 
edificate în baza acestora . 

În cadrul  inspectiilor fiscale efectuate în numar de  1947 la 899 
contribuabili verificările au fost finalizate prin stabilirea de obligații 
suplimentare de plată,  constând în diferențe suplimentare la impozitul 
pe clădiri precum și majorări de întârziere. 

În urma tuturor acțiunilor de inspecție fiscală sau de verificare 
documentară efectuate de Serviciul Impunere Constatare Control în 
anul 2023 la persoanele fizice  care dețin bunuri impoziabile pe raza 
U.A.T. Satu Mare , a  fost atrasă suplimentar la bugetul local suma de 
2.695.811 lei . 

 
De asemena au fost efectuate verificări privind corecta declarare 

a utilizării clădirilor, pentru acei contribuabbili care au clădiri la care 
sunt înregistrate puncte de lucru sau sedii secundare. 

 
Cazul contribuabililor persoane juridice  
 
Au fost cuprinși în acțiuni de inspecție fiscală generală potrivit 

programului lunar de control un număr de 115 contribuabili persoane 
juridice. Pe lângă aceste acțiuni lunare, există o serie de verificări 
efectuate la contribuabilii persoane juridice prin controale tematice 
sau verificări documentare.  
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În urma acestor inspecții precum și a verificărilor documentare a 

fost atrasă suplimentar la bugetul local suma de 712.622 lei. 
  

Se poate observa în urma inspecțiilor fiscale efectuate faptul 
că în cazul persoanelor juridice,  (deoarece în cazul lor a fost 
posibilă verificarea acestora mai des) a crescut gradul de 
conformare voluntară.  

Astfel de cele mai multe ori în timpul inspecțiilor fiscale 
desfășurate la aceștia se constată că sunt îndeplinite obligațiile 
declarative ale bunurilor impozabile  . 
 

 

III. Numărul de contribuabili gestionați de 
Direcția Impozite și Taxe Locale 

prin serviciul Impunere Constatare Control 

 
În anul 2023 figurează înregistrați în baza de date a D.I.T.L.  un 

număr de 65.512 contribuabili distincți (asta însemnând că acei 
contribuabili care au mai multe bunuri impozabile sunt contabilizati o 
singură dată) .  

 
Dintre aceștia persoanele fizice sunt în numar de  60.960,  având 

un debit inițial stabilit pentru  anul 2023  în suma de 33.742.802 lei  
 În cazul persoanelor juridice care figurează în evidențele 

noastre și care sunt în număr de  4.552 contribuabili,  acestea au un 
debit ințial in anul 2023  în sumă de 54.369.811 lei . 

În funcție de numărul de bunuri impozabile deținute,  
componența este următoarea : 

 
Tip creanță Număr distinct de 

contribuabili 
persoane Fizice 

Număr distinct de  
contribuabili 

persoane Juridice 

Total 

Deținători de clădiri 42086 1226 43312 
Deținători de teren 

intravilan 
38002 1119 39121 

Deținători de teren 
extravilan 

4030 134 4164 

Deținători de mijloace de 
transport 

29070 2990 32060 

Plătitorii de taxă firmă/ 
reclamă 

4030 1464 5494 
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IV. Situația bunurilor impozabile gestionate de 
Direcția Impozite și Taxe Locale  prin serviciul 

Impunere Constatare Control 
 
Acest indicator prezintă structura masei impozabile și este un 

element pe baza căruia se calculează impozitele și taxele datorate de 
contribuabilii din municipiul Satu Mare. 

 

Impozitul pe clădiri 
 
Cazul contribuabililor persoane fizice,  D.I.T.L. prin Serviciul 

Impunere Constatare Control , are înregistrate la finele anului 2023 un 
număr de 55.249 clădiri . 

 
Structura și  repartizarea acestora este următoarea : 
 
Zona Nr. cladiri Debite curente  2023  Suprafata
Zona "A" 9,738 3,329,309 1,145,180
Zona "B" 38,552 8,287,383 3,569,856
Zona "C" 4,110 1,287,050 596,441
Zona "D" 2,849 705,769 426,592
TOTAL 55,249 13,609,511 5,738,069  

 
 

 
 
 
 

 
Se observă faptul că zona de impozitare B este cea mai extinsă  

având cele mai multe pozitii de impozite, cea mai mare suprafața 
impozabilă și cea mai mare pondere din debit . 
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De asemenea din totalul de 55251 clădiri impozitate, un număr de 
4190 au fost scutite de la impozit , potrivit prevederilor legale în 
vigoare .  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cel mai mare număr de scutiri este înregistrat în cazul 
persoanelor cu handicap grav sau accentuat (2.563 scutiri), urmat de 
detinuți și deportați politic sau urmași ai acestora (1032 scutiri) și 
vetereani de razboi sau văduve ale acestora (56 scutiri). 

Din total debit la impozitul pe clădiri în anul 2023 , în sumă de 
13.609.511 lei, valoare scutiriilor este de 147.020 lei , reprezentând  1% 
(1.0802 %). 

 
În cazul contribuabililor persoane juridice,   
D.I.T.L. prin serviciul Impunere Constatare Control, gestionează 

un număr de 6.645 clădiri. 
În decembrie 2023 valoarea impozabilă a clădirilor aparținând 

persoanelor juridice era de 1.899.227.182 lei față de 1.869.375.352 lei 
în 2022 . Diferența de valoare supusă impozitării în anul 2023 față 
de anul 2022 este de aproximativ 30 milioane lei. 

Debitul în cazul contribuabililor persoane juridice era în anul 
2023 în sumă de 27.867.922 lei . 

 
Este așadar o creștere a valorii impozabile totale a clădirilor 

aparținând contribuabililor persoane juridice, acest fapt fiind datorat 
ca și în cazul contribuabililor persoane fizice atât identificării prin 
acțiuni de inspecție fiscală a clădirilor nedeclarate sau declarate 
eronat  de proprietari  precum și ca urmare a impozitării clădirilor nou 
construite.   

 
 

numar 
total
94%

scutiti
6%

Total clădiri 

Clădiri scutite 
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Impozitul pe teren 
 
În cazul contribuabililor persoane fizice,  D.I.T.L. prin serviciul 

Impunere Constatare Control , are înregistrate la finele anului 2023 
terenuri situate în intravilan , însumând o suprafață de 17.251.262 m.p.  

Creșterea suprafeței impozabile față de valorile din anul 2022 la 
terenul situat în intravilan se datorează în principal acțiunilor specifice 
Serviciului Impunere Constatare de identificare a materiei impozabile 
nedeclarate . 

Prin aceste acțiuni s-au identificat suprafețe de teren nedeclarate 
de proprietari. Activitatea constă în verificări încruscișate ale bazelor 
de date cu diferite alte instituții care dețin informații cadastrale iar apoi 
stabilirea obligațiilor de plată contribuabililor. 

 
Alcătuirea suprafetele din intravilan în anul 2023 este următoarea:  
 

 
Împărțirea pe zone de impozitare a suprafețelor terenurilor din 

intravilan în anul 2023 , este următoarea: 
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În extravilan la finele lui 2023, există o suprafață impozitată de 

6.965 hectare, iar alcatuirea acestei suprafețe este următoarea: 
 

 
  

La impozitul pe teren datorat de persoanele fizice, debitul 
stabilit pentru anul 2023 este in suma de 4.422.323 lei 
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În cazul contribuabililor persoane juridice,  D.I.T.L. prin serviciul 
Impunere Constatare Control , are înregistrate la finele anului 2023 
terenuri situate în intravilan , însumând o suprafață de 16.856.759 m.p.  

Împărțirea pe zone de impozitare a suprafețelor terenurilor din 
intravilan în anul 2023 , este următoarea: 
zona a zona b zona c zona d

2313877.57 3206818.34 3799332.7 7536730

zona a
2313877.57

14%

zona b
3206818.34

19%

zona c
22%

zona d
7536730

45%

IMPARTIREA PE ZONE

 
 
Alcatuirea suprafetei de teren din intravilan in cazul persoanelor 

juridice la inceputul anului 2023 este urmatoarea : 
 

 
 
În extravilan la finele lui 2023, exista o suprafață impozitată de 

25.965.076 m.p.  
Creșterea suprafeței impozabile la extravilan se datorează la fel 

ca și în cazul persoanelor fizice în principal acțiunilor specifice 
Serviciului Impunere Constatare Control din cadrul DI.T.L. de 
identificare a materiei impozabile nedeclarate .  

Prin aceste acțiuni s-au identificat suprafețe de teren nedeclarate 
de proprietari . Activitatea constă în verificări încruscișate ale bazelor 
de date cu diferite alte instituții care dețin informații cadastrale iar apoi 
stabilirea obligațiilor de plată contribuabililor. 
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Alcătuirea suprafetei de teren din extravilan în cazul persoanelor 
juridice în anul 2023 este următoarea : 

 

 
Debitul pentru anul 2023 la impozitul pe teren datorat de 

persoanele juridice era în suma de  2.760.124 lei . 
 

La impozitul asupra mijloacelor de transport 
La finele anului 2023 există înregistrate în evidențele Direcției 

Impozite și Taxe Locale 57.651 mijloace de transport (43.843 deținute 
de persoane fizice și 13.808 de către persoanele juridice )  

În funcție de tipul deținătorului acestora situația se prezintă astfel : 

 

77%

23%

persoane fizice
persoane juridice



-15- 
 

În funcție de tipul mijlocului de transport si deținătorului acestora 
situația se prezintă astfel : 

 

În ce privește numărul mijloacelor de transport electrice sau 
hibrid, numărul acestora a crescut în anul 2023 cu peste 60 % față de 
anul 2022, și este de 13 ori mai mare decat cel din anul 2018 . 

Graficul cu evolutia numarului acestora se prezintă în felul  
următor : 

 

 
 
Trendul în ultimii 3 ani este unul ascendent, asta și datorită 

faptului că printre facilitățile fiscale oferite în municipiul Satu Mare, 
reducerea procentuală la plata impozitului asupra mijloacelor de 
transport hibrid a fost păstrată la nivelul de 100%. 
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Structura mijloacelor de transport în anul 2023 este următoarea : 
La persoane fizice : 

 
 
La  persoane juridice : 
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V. Numărul de acte emise pe tipuri de activități 
specifice serviciului 

 
În activitatea desfășurată de către serviciul Impunere Constatare 

Control din cadrul D.I.T.L., este important de menționat și numărul de 
documente prelucrate, astfel Serviciul impunere constatare control a  
prelucrat in anul 2023 un numar de peste 114.604 acte. 

Situația principalelor acte emise de către Serviciul Impunere 
Constatare Control din cadrul DITL Satu Mare este următoarea : 

 
Nr. 
Crt. 

Tip document Număr acte emise  

1. Declarații fiscale  
 

35049 

2.  Acorduri de înrolare în platforma electronică de 
comunciare 
 

2789 

3. Certificate de atestare fiscala 8.689 
+7.884 electronice 

4. Decizii de impunere pentru creanțe principale 59.409 
6. Notificari pentru reevaluare cladiri 784 

Total  114.604 

 
Având în vedere faptul că în anul 2023 au fost emise un număr de 

114.604 acte de către Serviciul Impunere Constatare Control , iar 
numărul de inspectori este de 16 persoane, rezultă o medie de 7.162 
acte emise / inspector . 

 
Analizând datele de mai sus , se poate observa faptul că din 

totalul de 16.573 certificate fiscale, peste 47% au fost eliberate online 
direct din platforma de comunicare electronică, valoare în crestere 
cu 10 procente față de anul anterior. 

 
 Modernizarea acestor instrumente este deosebit de utilă atat 

pentru cetățeanul care interacționeză cu D.I.T.L. , precum și 
pentru funcționarul care preia solicitările acestora și le 
soluționează. 
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VI. Creșterea eficienței activității 
Serviciului Impunere Constatare Control 

 
Principalul aspect al activitatii desfășurate de Serviciul Impunere 

Constatare Control este acela că în anul 2023 s-au atras la bugetul 
local cele mai mari sume suplimetare, din actiunile de inspectie 
fiscala și verificări documentare din ultimii 5 ani . 

 
Pe lângă rezultatele superioare celor din anii precedenți există și 

alte realizări ale Serviciul Impunere Constatare Control din cadrul 
U.A.T. Satu Mare – Direcția Impozite si Taxe Locale , dintre care 
amintim : 
 

- Continua dezvoltare a  sistemului platformei on-line  
 

În anul 2023 au fost 
continuate măsuri de 
modernizare și 
eficientizare a activității 
serviciului Impunere 
Constatare Control și 
anume  Sistemul de 
declarare  online  a 
bunurilor impozabile , 
U.A.T. Satu Mare fiind 
printre puținele municipii 
din țară care oferă această 

posibilitate, prin intermediul căruia se va muta o parte din 
interacțiunea dintre organul fiscal local și contribuabil de la ghișeu în 
mediul on-line, ceea ce va oferii o mai mare transparență, o mai 
eficientă colaborare atât ca timpi de procesare cât și ca și costuri și nu 
în ultimul rând  o modernizare a relației cu organul fiscal. 

 
Ca și noutate pe langa optimizarea modulelor existente, a fost realizata 

si inrolarea în platforma electronica de comunciare prin intermediul 
aplicatiei mobilpay care este disponibilă de pe dispozitivele mobile 
Android și IOS. 
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- Comunicarea electronică a actelor administratv-fiscale  
 

În anul 2023 s-a continuat ceea ce a început în anul 2018 și 
anume emiterea electronică a actelor administrative fiscale, în anul 
2023 crescând mult numărul de persoane înrolate în platforma de 
comunicare electronică, peste 11.000 de astfel de documente fiind 
emise și comunciate electronic de către Serviciul Impunere 
Constatare Control la începutul anul 2023. 

 
- Digitalizarea arhivei 
 

În urma dotării cu  scannere moderne, s-a permis o creștere a 
volumului arhivei digitale, astfel încât continuarea acestei măsuri 
permite digitalizarea întregii arhive a Serviciului Impunere Constatare 
Control. 

 
Prin aceasta se realizează o mult mai bună accesare a dosarului 
personal al fiecarui contribuabil, reducând substanțial timpul 
afectat de rezolvarea unei solicitări a acestuia, precum și timpul 
necesar pentru formularea răspusurilor la diverse instituții. 
(Înstanțe de judecată, ANAF, Poliție) 
 

- Interacțiunea digitală cu contribuabilii  

S-a realizat asigurarea unor mijloace moderne de lucru și pentru 
inspectorii de specialitate pentru a-și putea eficientiza și mai mult 
acțiunile de inspecție fiscală. 

 
- Alte activități 

S-a realizat  creșterea eficienței acțiunilor de verificare pe teren 
prin implementarea unor soluții moderne care să asigurea accesul 
inspectorilor la baze de date în timp real și în condiții de securitate . 

În acest fel se asigura o confruntare mai facilă a datelor din 
evidențele informatice proprii și a informațiilor comunicate de alte 
instituții publice furnizoare de date, cu situațiile reale de pe  teren.  

S-au realizat în cursul anului 2023 activități specifice de studiu 
colectiv, dezbateri legislative și elaborat proceduri de lucru unitare în 
urma acestor ședințe. 

De asemenea pentru a se asigura un nivel bun al pregătirii 
profesionale s-au efectuat testari ale cunostintelor de specialitate. 

În desfășurarea activității serviciului, au fost create mecanisme 
transparante de evaluare a activității fiecarui angajat, astfel încat 
evaluarea profesională a acestora să fie cat mai apropiată de rezultate 
și astfel imparțială. 
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VII. Obiective viitoare 

 
 

1. Modernizarea continuă a  serviciilor oferite, în special  
dezvoltarea serviciilor oferite on-line; 
 

2. Adaptarea zonarii fiscale la noile situații rezultate în urma 
modernizarii anum,itor zone din municipiul Satu Mare; 
 

3. Creșterea gradului de conformare fiscală, printr-o 
interacțiune mai dinamică cu contribuabilul, informarea 
acestuia mai des referitor la obligatiile fiscale pe care acesta 
le are față de bugetul local; 

 
4. Sporirea numărului de inspecții fiscale și de acțiuni de 

verificare documentară, pentru identificarea acelor 
contribuabili care nu iși îndeplinesc corect obligațiile față de 
bugetul local; 

 
5. Identificarea masei impozabile care nu a fost fiscalizată din 

cauza neîndeplinirii obligațiilor legale care revin 
contribuabililor . 
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VIII. SINTEZA RAPORTULUI 

 
 În anul 2023 Serviciul Impunere Constatare Control din 
cadrul Direcției Impozite și Taxe Locale , 
 
a reușit următoarele obiective  : 
 

 + 3.408.433 lei  
A atras la bugetul local al municipiului Satu Mare suma 
suplimentară de 3.408.433 lei prin acțiunile de inspecție 
fiscală; 
 
+4.06% față de anul 2022 
A realizat o creștere cu 4,06 % a sumelor atrase suplimentar 
la bugetul local prin acțiunile de inspecție fiscală față de cele 
din anul 2022; 

 
modernizarea activității 
A realizat modernizarea metodelor de lucru prin 
implementarea de soluții moderne de comunicare a actelor 
administrativ fiscale și de încasare a impozitelor și taxelor 
locale.  
 
+ numărul informărilor publice 
A crescut numărul informărilor pentru cetățenii municipiului 
Satu Mare, prin emiterea de comunicate. Colaborarea mai 
intensă cu Serviciul de Comunicare,  are ca efect o creștere 
a transparenței activităților desfășurate de noi și totodată a 
nivelului de informare a cetățenilor. 
 
Publicarea platformei de comunicare electronică atât 
pentru IOS cât și pentru Android 
Oferirea pentru contribuabili a posibilității de a solicita de 
pe telefonul mobil înrolarea în platforma de comunicare 
electronică pentru a putea beneficia de toate serviciile 
disponibile în prezent doar pe platforma web. Acestă 
migrare spre sistemele smartphone este necesară deoarece 
în prezent cea mai mare interacțiune digitală se realizează de 
pe telefoanele mobile . 
 
Realizarea unui protocol de colaboare cu Direcția 
Generală de Evidență a Persoanelor Satu Mare, OCPI,  
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colaborare în urma căreia să se simplifice modul de obținere 
a informației utile în cadrul inspecțiilor fiscale la persoanele 
fizice sau persoane juridice. 
 

și dorește să realizeze în perioada următoare: 

 
Creșterea gradului de conformare fiscală, prinr-o 
interacțiune mai dinamică cu contribuabilul Dorim să 
oferim mult mai multe informații utile și tutoriale pentru a 
venii în sprijinul contribuabililor și a-i informa pe aceștia 
despre obligațiile pe care le au . 
 
Consolidarea bazelor de date proprii , prin realizarea unor 
verificări automatizate a informațiilor declarate de cotribuabil cu 
situațiile de la serviciile de autorizare a edificării clădirilor. 
 
Sporirea numărului de inspectii fiscale și de acțiuni de 
verificare documentară, care au ca și scop stabilirea cât mai 
corecta a impozitelor si taxelor datorata in U.A.T. Municipiul Satu 
Mare 

 
 


