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Raport de activitate pentru anul 2022 
 

DIRECȚIA IMPOZITE ȘI TAXE LOCALE 

SERVICIUL IMPUNERE CONSTATARE CONTROL 
 
 

Serviciul Impunere Constatare Control  are ca obiect 
realizarea asietei impozitelor și taxelor locale în 
municipiul Satu Mare  .  

Aceasta implică stabilirea în baza actelor normative, 
a impozitelor și taxelor locoale , verificarea  corectitudinii 
declarațiilor de impunere, verificarea în teren a masei 
impozabile , constatarea eventualelor abateri de la 
legislația fiscală în vederea corectării lor precum și 
aplicarea de sancțiuni în cazul contravențiilor săvârșite, 
respectiv întocmirea sesizării penale în cazul descoperirii 
elementelor care pot constitui infracțiuni. 

 
Astfel dintre atribuțiile principale ale acestui serviciu 

enumerăm: 
 
 constatarea şi stabilirea impozitelor şi taxelor locale, 

datorate de persoanele fizice și persoane juridice; 
 efectuarea acţiunilor de control în vederea determinării 

materiei impozabile reale, precum şi asupra declarării 
impozitelor şi taxelor datorate bugetului local și stabilirea în 
sarcina contribuabililor a diferențelor de impozite și taxe 
locale 

 urmărirea întocmirii şi depunerii în termenele cerute de 
lege a declaraţiilor de impunere de către  contribuabili; 

 gestionarea documentelor referitoare la impunerea fiecărui 
contribuabil, grupate în ceea ce  se numește dosar personal; 

 verificarea periodică a declaraţiilor depuse de contribuabili 
stabilind, după caz, diferenţe suplimentare ; 

 aplicarea sancţiunilor prevăzute de actele normative 
tuturor contribuabililor care  încalcă prevederile legale; 

 efectuarea impunerii din oficiu a contribuabililor care nu şi-
au depus declarațiile sau care nu și-au corectat declaraţiile 
iniţiale; 
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 întocmirea documentațiilor necesare și a propunerilor de 
acordare de amânări sau eşalonări, reduceri, scutiri în baza 
cererilor depuse de contribuabili; 

 cercetarea și formularea punctelor de vedere la 
contestaţiile formulate de persoanele fizice și juridice 
privind stabilirea impozitelor şi taxelor locale; 

 propunerea, în condiţiile prevăzute de lege, de restituiri de 
impozite şi taxe, compensări între impozitele şi taxele locale; 

 soluţionarea în termen a cererilor depuse de contribuabili. 
 
Pentru a putea prezenta activitatea serviciului Impunere 

Constatare Control  în anul 2022, vom avea în vedere, mai mulți 
indicatori reprezentatitivi pentru activitatea serviciului : 

 
Denumire indicator Pagina 

I. Nivelul sumelor atrase suplimentar la 
bugetul local din acțiunile de inspecție fiscală 
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II. Numărul de contribuabili cuprinși în acțiuni 
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IV. Materia impozabilă gestionată de Direcția 
Impozite și Taxe Locale  prin Serviciul Impunere 
Constatare Control 
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V. Numărul de acte emise pe diverse tipuri de 
activități specifice Serviciul Impunere Constatare 
Control 
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VI. Eficientizarea activității serviciului Impunere 
Constatare Control 
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VIII. Sinteza raportului 
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I. Nivelul sumelor atrase suplimentar la bugetul 

local prin acțiunile de inspecție fiscală 

 
În anul 2022 a fost atrasă suplimentar la bugetul local prin 

acțiunile de inspecție fiscală suma de 3.273.560 lei. (acestă sumă  
este la cel mai ridicat nivel din toti ani precedenți). 

 
Pentru atragerea acestor sume au fost întocmite 1.635 acte 

de inspecție fiscala sau verificari documentare . 
Dintre acestea 1.522 acte au fost întocmite în cazul 

persoanelor fizice și 113 acte în cazul persoanelor juridice. 
 

Evidența acestor sume se face defalcat pe cele două 
categorii de contribuabili și pe categoriile de impozit din care 
sunt compuse . 

Situația centralizată pentru anul 2022 a acestor sume este 
următoarea : 

 
Tip impozit        Persoane Fizice  Persoane Juridice           Total 

Impozit Clădiri 2.126.460 574.991 270.1451 

Impozit Teren 309.826 143.615 453.441 

Impozit Auto 60.449 27.784 88.233 

Taxa Publicitate 138 30.297 30.435 

TOTAL 2.496.873 776.687 3.273.560 

  
Analizând și rezultatele anilor precedenți, se poate observa 

faptul că în anul 2022 se mențin trendul ascendent din ultimii ani  
(exceptie făcînd anul 2020 anul cînd activitatea specifică 
desfășurată , a fost afectată de pandemia Covid) . Creștere față de 
anul 2021  este de +99.623 lei iar nivelul sumelor este superior 
oricărui an anterior.  

 

 
(Grafic privind evolutia  rezultatelor inspecțiilor fiscale) 
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Tabelul comparativ cu realizările Serviciului Impunere 

Constatare Control , din ultimii 5 ani este prezentat mai jos. 
 

AN TOTAL
Anul 2022 

comparat cu ceilalti ani

2018 2832228 115.58%

2019 3035430 107.85%

2020 1670551 195.96%

2021 3173937 103.14%

2022 3273560 -  
Se poate vedea din tabelul de mai sus faptul că în anul 2022 

au fost atrase la bugetul local cele mai mari sume suplimentare , 
din ultimii 5 ani. 

 
În ceea ce priveste evoluția sumelor pe luni , acesta se 

prezintă în tabelul de mai jos : 
      

TIP IMPOZIT PERSOANE FIZICE PERSOANE JURIDICE TOTAL 2022 

Ianuarie 116,415 624 117,039 

IMP. AUTO 14,143 218 14,361 

IMP.CLADIRI 85,887  85,887 

IMP.TEREN 16,273  16,273 

TAXA AFISAJ  84 84 

TAXA FIRMA 112 322 434 

Februarie 187,388 31,404 218,792 

IMP. AUTO 4,326 19,028 23,354 

IMP.CLADIRI 151,103  151,103 

IMP.TEREN 31,959 9,297 41,256 

TAXA FIRMA  3,079 3,079 

Martie 512,450 184,438 696,888 

IMP. AUTO 7,331 1,436 8,767 

IMP.CLADIRI 462,815 102,532 565,347 

IMP.TEREN 42,294 78,107 120,401 

TAXA FIRMA 10 2,235 2,245 

FALSE  128 128 

Aprilie 144,968 25,223 170,191 

IMP. AUTO 317  317 

IMP.CLADIRI 122,974 18,220 141,194 

IMP.TEREN 21,661 4,916 26,577 

TAXA FIRMA 16 2,087 2,103 

Mai 126,993 44,793 171,786 

IMP. AUTO 6,243 1,949 8,192 

IMP.CLADIRI 97,907 36,127 134,034 

IMP.TEREN 22,843 6,448 29,291 

TAXA FIRMA  269 269 
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Iunie 487,410 14,190 501,600 

IMP. AUTO 5,313 2,703 8,016 

IMP.CLADIRI 447,356 3,595 450,951 

IMP.TEREN 34,741 7,887 42,628 

TAXA FIRMA  5 5 

TAXA VIZA  0 0 

Iulie 161,650 126,649 288,299 

IMP. AUTO 7,701 0 7,701 

IMP.CLADIRI 138,596 125,523 264,119 

IMP.TEREN 15,353 1,126 16,479 

August 92,024 4,512 96,536 

IMP. AUTO 2,698  2,698 

IMP.CLADIRI 75,392 4,512 79,904 

IMP.TEREN 13,934 0 13,934 

Septembrie 163,582 68,892 232,474 

IMP. AUTO 5,696  5,696 

IMP.CLADIRI 144,351 67,886 212,237 

IMP.TEREN 13,535 1,006 14,541 

Octombrie 190,771 89,830 280,601 

IMP. AUTO 1,755 0 1,755 

IMP.CLADIRI 140,247 88,003 228,250 

IMP.TEREN 48,769 1,827 50,596 

Noiembrie 167,529 51,155 218,684 

IMP. AUTO 887 2,450 3,337 

IMP.CLADIRI 144,901 9,100 154,001 

IMP.TEREN 21,741 17,517 39,258 

TAXA FIRMA  22,088 22,088 

Decembrie 145,693 134,977 280,670 

IMP. AUTO 4,039  4,039 

IMP.CLADIRI 114,931 119,493 234,424 

IMP.TEREN 26,723 15,484 42,207 

TOTAL 2022 2,496,873 776,687 3,273,560 

 
În concluzie, acest indicator analizat este situat la cel mai înalt 

nivel în anul 2022, asta chiar dacă se constată o creștere a 
gradului de conformare fiscală din partea contribuabililor 
persoane juridice . 
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II. Numărul de contribuabili supuși acțiunilor  
de inspecție fiscală 

 
 În anul 2022 au fost continuate o serie de acțiuni de 
inspecție fiscală , prin programe de control lunare și controale 
tematice, atât la persoane fizice cât și persoane juridice.   
 Acțiunile tematice efectuate au fost acțiuni specifice 
desfășurate în teren pentru identificarea  bunurilor impozabile 
precum și pentru confruntarea informațiilor din baza de date 
proprie cu cele ale Oficiului Registrului Comerțului și ANAF, în 
ceea ce privește declarararea clădirilor nerezidențiale dar si cu 
informatiile comunicate de biroul finalizari constructii din cadrul 
Primartiei municipiului Satu Mare, în ceea ce privește 
autorizațiile de construire cu valabilitate expirată, recepțiile 
efectuate la terminarea lucrărilor precum și anunțurile 
cetățenilor privind finalizarea lucrărilor de construire. 
 

Cazul contribuabililor persoane fizice 
 
În anul 2022 o atenție deosebită a fost alocată autorizațiilor 

de construire eliberate, fiind verificată declararea imobilelor 
clădiri , edificate în baza acestora . 

În cadrul acestei verificări din totalul de  1.954 cetățeni cu 
autorizații emise , la un număr de 471 contribuabili au fost 
efectuate verificări suplimentare existând aparente 
neconcordanțe între situația faptică din teren și cea din 
evidențele D.I.T.L. . La  un număr de 60  dintre ei verificarile au fost 
finalizate prin stabilirea de obligații suplimentare de plată,  
constând în diferențe suplimentare la impozitul pe clădiri 
precum și majorări de întârziere aferente în sumă totală de 
195.100 lei. 

În urma tuturor acțiunilor de inspecție fiscală sau de 
verificare documentară efectuate de Serviciul Impunere 
Constatare Control în anul 2022 la persoanele fizice  care dețin 
bunuri impoziabile pe raza U.A.T. Satu Mare , a  fost atrasă 
suplimentar la bugetul local suma de 2.496.873 lei . 

 
Cazul contribuabililor persoane juridice  
 
Au fost cuprinși în acțiuni de inspecție fiscală generală 

potrivit programului lunar de control un număr de 113 
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contribuabili persoane juridice. Pe lângă aceste acțiuni lunare, 
există o serie de verificări efectuate la contribuabilii persoane 
juridice prin controale tematice sau verificări documentare.  

 
În urma acestor inspecții precum și a verificărilor 

documentare a fost atrasă suplimentar la bugetul local suma 
de 776.687 lei. 
  

Se poate observa în urma inspecțiilor fiscale efectuate 
faptul că în cazul persoanelor juridice,  (deoarece în cazul lor 
a fost posibilă verificarea acestora mai des) a crescut gradul 
de conformare voluntară.  

Astfel de cele mai multe ori în timpul inspecțiilor fiscale 
desfășurate la aceștia se constată că sunt îndeplinite obligațiile  
declarative ale bunurilor impozabile  . 
 

 
III. Numărul de contribuabili gestionați de Direcția 

Impozite și Taxe Locale  prin serviciul Impunere 
Constatare Control  

 
În anul 2022 figurează înregistrați în baza de date a D.I.T.L.  

un număr de 65.448 contribuabili distincți (asta însemnând că 
acei contribuabili care au mai multe bunuri impozabile sunt 
contabilizati o singură dată) .  

 
Dintre aceștia persoanele fizice sunt în numar de  60.968,  

având un debit inițial stabilit pentru  anul 2022  în suma de 
28.527.061 lei  

 În cazul persoanelor juridice care figurează în evidențele 
noastre și care sunt în număr de  4.493 contribuabili,  acestea au 
un debit ințial in anul 2022  în sumă de 48.964.516 lei . 

În funcție de numărul de bunuri impozabile deținute,  
componența este următoarea : 

Tip creanță Număr distinct de 

contribuabili 

persoane Fizice 

Număr distinct de  

contribuabili persoane 

Juridice 

Total 

Deținători de clădiri 41810 1226 43036 

Deținători de teren intravilan 40432 1123 41555 

Deținători de teren extravilan 3925 120 4045 

Deținători de mijloace de 

transport 

29320 3140 32460 

Plătitorii de taxă firmă/ 

reclamă 

476 1606 2082 
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IV. Situația bunurilor impozabile gestionate de 

Direcția Impozite și Taxe Locale  prin serviciul 
Impunere Constatare Control 

 
Acest indicator prezintă structura masei impozabile și este 

un element pe baza căruia se calculează impozitele și taxele 
datorate de contribuabilii din municipiul Satu Mare. 

 
Impozitul pe clădiri 

 
Cazul contribuabililor persoane fizice,  D.I.T.L. prin Serviciul 

Impunere Constatare Control , are înregistrate la finele anului 
2022 un număr de 54.864 clădiri . 

 
Structura și  repartizarea acestora este următoarea : 
 
Zona Nr. cladiri Impozit in anul 2022  Suprafata

Zona "A" 9710 3252153 1144387.33

Zona "B" 38284 7903209 3498818.76

Zona "C" 3640 1085117 507292.48

Zona "D" 3230 846982 495941.41

TOTAL 54864 13087461 5646439.98  
 
 

 
 
 
 

Se observă faptul că zona de impozitare B este cea mai 
extinsă  având cele mai multe pozitii de impozite, cea mai mare 
suprafața impozabilă și cea mai mare pondere din debit . 

 

A

18%

B

70%

C

6%

D

6% A

25%

B

60%

C

8%

D

7%
A

20%

B

62%

C

9%

D

9%

Număr clădiri Debit an 2022 Suprafața 



-10- 

 

De asemenea din totalul de 54.864 clădiri impozitate, un 
număr de 3.665 au fost scutite de la impozit , potrivit prevederilor 
legale în vigoare .  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cel mai mare număr de scutiri este înregistrat în cazul 
persoanelor cu handicap grav sau accentuat (2.585 scutiri), urmat 
de detinuți și deportați politic sau urmași ai acestora (818 scutiri) 
și vetereani de razboi sau văduve ale acestora (60 scutiri). 

Din total debit la impozitul pe clădiri în anul 2022 , în sumă 
de 13.087.461 lei, valoare scutiriilor este de 129.257 lei lei , 
reprezentând sub 1% (0.987 %). 

 
În cazul contribuabililor persoane juridice,   
D.I.T.L. prin serviciul Impunere Constatare Control, 

gestionează un număr de 6.237 clădiri. 
În decembrie 2022 valoarea impozabilă a clădirilor 

aparținând persoanelor juridice era de 1.869.375.352 lei față de 
1.683.360.457,96 lei în 2021 . Diferența de valoare supusă 
impozitării în anul 2022 față de anul 2021 este de aproximativ 
186 milioane lei. 

Debitul inițial în cazul contribuabililor persoane juridice era 
în anul 2022 în sumă de 24.958.487 lei . 

 
Este așadar o creștere a valorii impozabile totale a clădirilor 

aparținând contribuabililor persoane juridice, acest fapt fiind 
datorat ca și în cazul contribuabililor persoane fizice atât 
identificării prin acțiuni de inspecție fiscală a clădirilor 

numar total

94%

scutiti

6%

Total clădiri 

Clădiri scutite 
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nedeclarate sau declarate eronat  de proprietari  precum și ca 
urmare a impozitării clădirilor nou construite.   

 
 

Impozitul pe teren 
 
În cazul contribuabililor persoane fizice,  D.I.T.L. prin serviciul 

Impunere Constatare Control , are înregistrate la finele anului 
2022 terenuri situate în intravilan , însumând o suprafață de 
17.021.058 m.p. fata de față de  16.875.177 m.p. , suprafață 
înregistrată la finele anului 2021.  

Creșterea suprafeței impozabile la terenul situat in 
intravilan se datorează în principal acțiunilor specifice Serviciului 
Impunere Constatare de identificare a materiei impozabile 
nedeclarate . 

Prin aceste acțiuni s-au identificat suprafețe de teren 
nedeclarate de proprietari. Activitatea constă în verificări 
încruscișate ale bazelor de date cu diferite alte instituții care 
dețin informații cadastrale iar apoi stabilirea obligațiilor de plată 
contribuabililor. 

 
Alcătuirea suprafetele din intravilan la inceputul anul 2022 

este următoarea : 

 
 
Împărțirea pe zone de impozitare a suprafețelor terenurilor 

din intravilan în anul 2022 , este următoarea: 
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În extravilan la finele lui 2022, există o suprafață impozitată 

de 6.755 hectare, iar alcatuirea acestei suprafețe este următoarea: 
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La impozitul pe teren datorat de persoanele fizice, 
debitul stabilit pentru anul 2022 este in suma de 4.475.640 lei 

 

În cazul contribuabililor persoane juridice,  D.I.T.L. prin 
serviciul Impunere Constatare Control , are înregistrate la finele 
anului 2022 terenuri situate în intravilan , însumând o suprafață 
de 16.322.575 m.p. fata de 15.878.934,53 m.p. inregistrata la finele 
anului 2021. 

Împărțirea pe zone de impozitare a suprafețelor terenurilor 
din intravilan în anul 2021 , este următoarea: 
zona a zona b zona c zona d

2326583 2881658 3706607 7407726

zona a

2326583

14%

zona b

2881658

18%

zona c

23%

zona d

7407726

45%

IMPARTIREA PE ZONE

 
 
Alcatuirea suprafetei de teren din intravilan in cazul 

persoanelor juridice la inceputul anului 2022 este urmatoarea : 

 
 
În extravilan la finele lui 2022, exista o suprafață impozitată 

de 25.024.934 m.p. fata de 24.506.818 m.p. existentă la finele 
anului 2021 .  

Creșterea suprafeței impozabile la extravilan se datorează la 
fel ca și în cazul persoanelor fizice în principal acțiunilor specifice 
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Serviciului Impunere Constatare Control din cadrul DI.T.L. de 
identificare a materiei impozabile nedeclarate .  

Prin aceste acțiuni s-au identificat suprafețe de teren 
nedeclarate de proprietari . Activitatea constă în verificări 
încruscișate ale bazelor de date cu diferite alte instituții care 
dețin informații cadastrale iar apoi stabilirea obligațiilor de plată 
contribuabililor. 

 
Alcătuirea suprafetei de teren din intravilan in cazul 

persoanelor juridice in anul 2022 este următoarea : 
 

 
Debitul pentru anul 2022 la impozitul pe teren datorat de 

persoanele juridice era in suma de  2.520.273 lei . 
 

La impozitul asupra mijloacelor de transport 
 

La finele anului 2022 există înregistrate în evidențele Direcției 
Impozite și Taxe Locale 57.115 mijloace de transport (43602 
deținute de persoane fizice și 13.513 de către persoanele juridice ) 
față de 55.602 mijloace de transport înregistrate la finele anului 
2021. 

În funcție de tipul deținătorului acestora situația se prezintă 
astfel :

 

77%

23%

persoane fizice
persoane juridice
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În funcție de tipul mijlocului de transport si deținătorului 
acestora situația se prezintă astfel :  

 

Față de anul precedent, în anul 2022 se înregistrează o 
creștere cu peste 1.500 a mijloacelor de transport înregistrate în 
baza de date a D.I.T.L. Satu Mare. 

În ce privește numărul mijloacelor de transport electrice 
sau hibrid, numarul acestora a crescut în anul 2022 cu peste 
120 % fata de anul 2021, si este de aproape 10 ori mai mare 
decat cel din anul 2018 . 

Graficul cu evolutia numarului acestora se prezintă în felul 
următor : 

 

 
Trendul în ultimii 3 ani este unul ascendent, asta și datorită 

faptului că înfacilitiatile fiscale oferite  in municipiul Satu Mare 
(scutirea de la plata impozitului asupra mijloacelor de transport 
hibrid a fost păstrată la nivelul de 100%.) 
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Structura mijloacelor de transport în anul 2022 este 
urmatoarea : 
La persoane fizice : 

 
La  persoane juridice : 
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V. Numărul de acte emise pe tipuri de activități 
specifice serviciului 

 
În activitatea desfășurată de către serviciul Impunere 

Constatare Control din cadrul D.I.T.L., este important de 
menționat și numărul de documente prelucrate, astfel Serviciul 
impunere constatare control a  prelucrat in anul 2022 un numar 
de peste 130.639 acte. 

Situația principalelor acte emise de către Serviciul 
Impunere Constatare Control din cadrul DITL Satu Mare este 
următoarea : 

 
Nr. 
Crt. 

Tip document Număr acte emise  

1. Declarații fiscale  
 

35930 

2.  Acorduri de inrolare in platforma DDI 
 

2725 

3. Certificate de atestare fiscala 9401 
+5.935 electronice 

4. Decizii de impunere pentru creanțe 
principale 

70812 

6. Notificari pentru reevaluare cladiri 713 

Total  119581 

 
Avand in vedere ca in anul 2022 au fost emise un numar de 

119.581 acte de catre serviciul impunere constatare control , iar 
numarul de inspectgori este de 16 persoane, rezulta o medie de 
7474 acte emise / inspector . 

 
Analizând datele de mai sus , se poate observa faptul că din 

totalul de 15.335 certificate fiscale, peste 38% au fost eliberate 
online direct din platforma de comunicare electronică. 

 
 Modernizarea acestor instrumente estedeosebit de utilă 

atat pentru cetățeanul care interacționeză cu D.I.T.L. , precum 
și pentru funcționarul care trebuia să preia solicitările 
acestora și să le soluționeze. 
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VI. Creșterea eficienței activității 
Serviciului Impunere Constatare Control 

 
Principalul aspect al activitatii desfasurate de Serviciul 

Impunere Constatare Control este acela că în anul 2022 s-au 
atras la bugetul local cele mai mari sume suplimetare, din 
actiunile de inspectie fiscala si verificări documentare din 
ultimii 5 ani . 

 
Pe lângă rezultatele superioare celor din anii precedenți 

există și alte realizări ale Serviciul Impunere Constatare Control 
din cadrul U.A.T. Satu Mare – Direcția Impozite si Taxe Locale , 
dintre care amintim : 
 

- Continua dezvoltare a  sistemului platformei on-line  
 

În anul 2022 au fost 
continuate 
implementările de 
măsuri de modernizare 
și eficientizare a 
activității serviciului 
Impunere Constatare 
Control și anume  
Sistemul de declarare  
online  a bunurilor 
impozabile , U.A.T. Satu 

Mare fiind printre puținele municipii din țară care oferă această 
posibilitate, prin intermediul căruia se va muta o parte din 
interacțiunea dintre organul fiscal local și contribuabil de la 
ghișeu în mediul on-line, ceea ce va oferii o mai mare 
transparență, o mai eficientă colaborare atât ca timpi de 
procesare cât și ca și costuri și nu în ultimul rând  o modernizare 
a relației cu organul fiscal. 

 
A fost Implementat sigiliului electronic al municipilui Satu 

Mare, astefel documentele emise automat pe platforma de 
comunicatere electronica sunt semnate elctronic, astfel este 
posibila emiterea certificatelor fiscale electronice online , de 
oriunde din lume , fără interacțiunea cu funcționarii și fără 
deplasarea la ghișeele D.I.T.L. . 
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- Comunicarea electronică a deciziilor de impunere  
 

În anul 2022 s-a continuat ceea  ce a început în anul 2018 
și anume emiterea electronică a actelor administrative 
fiscale, în anul 2022 crescând mult numărul de persoane 
înrolate în platforma de comunicare electronică, peste 
16940 de astfel de documente fiind emise si 
comunciate electronic la începutul anul 2022 , ceea ce 
reprezintă o creștere annuală mare , cu mai mult de 
60% fata de anul 2021. 

 
 
- Digitalizarea arhivei 
 

Prin creșterea numărului de scannere moderne 
achiziționate s-a permis o creștere a volumului arhivei 
digitale, astfel încât continuarea acestei măsuri permite 
digitalizarea întregii arhive a Serviciului Impunere 
Constatare Control. 
 
Prin aceasta se realizeaza o mult mai bună accesare a 
dosarului personal al fiecarui contribuabil, reducând 
substantial timpul afectat de rezolvarea unei solicitari a 
acestuia, precum si timpul necesare pentru fiormularea 
raspusurilor la diverse institutii .(instante de judecata, 
anaf, politie) 
 

Interacțiunea digitală cu contribuabilii  
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S-a realizat asigurarea unor mijloace moderne de lucru și 
pentru inspectorii de specialitate pentru a-și putea eficientiza 
și mai mult acțiunile de inspecție fiscală. 

 
S-a realizat  creșterea eficienței acțiunilor de verificare pe 

teren prin implementarea unor soluții moderne care să asigurea 
accesul inspectorilor la baze de date în timp real și în condiții de 
securitate . 

În cadrul modernizării activității serviciului , dotarea cu 
tablete , în locul actualelor laptopuri mai vechi și mai greu de 
utilizat, folosite în timpul deplasărilor pe teren a inspectorilor 
usureaza foarte mult accesarea informatiei necesare pentru 
compararea cu situatia din teren .  

În acest fel se asigura o confruntare mai facilă a datelor din 
evidențele informatice proprii și a informațiilor comunicate de 
alte instituții publice furnizoare de date, cu situațiile reale de pe  
teren.  

S-au realizat in cursul anului 2022 activitati specifice de 
studiu colectiv, dezbateri legislative si proceduri de lucru unitare 
in urma acestor sedinte. 

De asemenea pentru a se asigura un nivel bun al pregatirii 
profesionale s-au efectuat testari ale cunostintelor de 
specialitate. 

În desfasurarea activitatii serviciului, au fost create 
mecanisme transparante de evaluare a activitatii fiecarui 
angajat, astfel incat evaluarea profesionala a acestora sa fie cat 
mai apropiata de realizate si impartială. 
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VII. Obiective viitoare 
 

Modernizarea serviciilor oferite, în special  dezvoltarea 
serviciilor oferite on-line. 

 
Punera la dispozitia contribuabilului a unei platforme usor 

de utilizat în relația cu Direcția Impozite și Taxe locale, care sa fie 
disponibila de oriunde din lume , si de pe  tablete / smartphone . 

 
Incheierea protocoalelor de colaborare cu OCPI , Serviciul 

Inmatriculari si DGEP pentru accesul rapid la informatiile 
necesare stabilirii corecte a sarcinii fiscale corect dartorate de 
catre fiecare contribuabil. 

 
Inregistrarea tuturor persoanelor juridice in platforma 

electronica de cumonicare, astfel incat pe viitor comunicarea cu 
acestia sa se realizeze online.  Acest fapt ar atrage pe langa o mai 
buna distribuire a informatiei si economii la bugetul local . 

 
Cresterea gradului de conformare fiscala, prinrt-o 

interactiune mai dinamica cu contribuabilul, informarea acestuia 
mai des referitor la obligatiile fiscale pe care acesta le are fata de 
bugetul local. 

 
Sporirea numarului de inspectii fiscale si de actiuni de 

verificare documentara, pentru identificarea acelor contribuabili 
care nu isi indeplinesc corect obligatiile fata de bugetul local. 
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VIII. SINTEZA RAPORTULUI 
 

 În anul 2022 Serviciul Impunere Constatare Control din 
cadrul Direcției Impozite și Taxe Locale , 
 
a reușit următoarele obiectve  : 
 

 + 3.273.560 lei  
A atras la bugetul local al municipiului Satu Mare suma 
suplimentară de 3.273.560 lei prin acțiunile de inspecție 
fiscală; 
 
+3,14% față de anul 2021 
A realizat o creștere cu 3,14 % a sumelor atrase 
suplimentar la bugetul local prin acțiunile de inspecție 
fiscală față de cele din anul 2021 și mai mult cu 96% 
decât în anul 2020; 

 
modernizarea activității 
A realizat modernizarea metodelor de lucru prin 
implementarea de soluții moderne de comunicare a 
actelor administrativ fiscale și de încasare a impozitelor 
și taxelor locale.  
 
+ numărul informărilor publice 
A crescut numărul informărilor pentru cetățenii 
municipiului Satu Mare, prin emiterea de comunicate. 
Colaborarea mai intensă cu serviciul comunicări are ca 
efect o creștere a transparenței activităților desfășurate 
de noi și totodată a nivelului de informare a cetățenilor. 

 
și dorește să realizeze în perioada următoare: 

 
Publicarea platformei de comunicare electronică 
atat pentru IOS cat si pentru Android 
Oferirea pentru contribuabili a posibilității de a soicita 
de pe telefonul mobil înrolarea în platforma de 
comunicare electronică pentru a putea beneficia de 
toate serviciile disponibile în prezent doar pe platforma 
web. Acestă migrare spre sistemele smartphone este 
necesară deoarece în prezent cea mai mare 
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interacțiune digitală se realizează de pe telefoanele 
mobile . 
 
Realizarea unui protocol de colaboare cu Direcția 
Generală de Evidență a Persoanelor Satu Mare, OCPI,  
colaborare în urma căreia să se simplifice modul de 
obținere a informației utile în cadrul inspecțiilor fiscale 
la persoanele fizice sau persoane juridice. 
 

Cresterea gradului de conformare fiscală, prinr-o 
interacțiune mai dinamică cu contribuabilul Dorim să 
oferim mult mai multe informații utile și tutoriale 
pentru a venii în sprijinul contribuabililor . 
 
Sporirea numărului de inspectii fiscale și de acțiuni 
de verificare documentară 

 
 


