
Anexa nr. 3 la H.C.L. Satu Mare nr. 321/26.10.2023

CONTRACT DE PRESTARE A SERVICIULUI DE SALUBRIZARE
PENTRU UTILIZATORI NONCASNICI (PERSOANE JURIDICE),
Nr. ........................................ din ...........

CAP. 1    Părţile contractante

Art. 1
Societatea FLORISAL S.A., cu sediul în Satu Mare, str. Lunca Sighet nr. 38, judeţul Satu Mare, telefon 0261713330, fax 0261710159, înmatriculată la Registrul Comerţului sub nr. J30/321/1995, având cod unic de înregistrare RO 7377238, cod IBAN RO97 BTRL 0310 1202 2182 74XX deschis la Banca Transilvania  Satu Mare, reprezentată de ing. Puşcaş Vasile, având funcţia de Director General, în calitate de operator/prestator, pe de o parte,    
şi
 2._____________________________________________________________________________________________, cu sediul în ____________________________str. ______________________________________ nr. _____ bl. ____ sc. ___ et. ___ ap. ___ telefon ____________________________fax _____________________, e-mail: _________________________________având punct de lucru în Satu Mare_________________________________________, înregistrată la Of.Reg.Com.cu nr.___________________, CUI________________________, cont virament___________________________________________________________, deschis la _____________________, reprezentată prin __________________________________ în calitate de ______________cu domiciliul în _______________________________________ posesor al BI/CI seria ______număr ___________ eliberat de _______________ în calitate de utilizator, pe de altă parte, au convenit să încheie prezentul contract de prestări de servicii de colectare a deşeurilor de tip municipal, cu respectarea următoarelor clauze:
CAP. 2    Obiectul contractului

Art. 2 Obiectul prezentului contract îl constituie prestarea activităţii de colectarea separată, transportul, transferul și depozitarea separată a deşeurilor municipale şi al deşeurilor similare provenind din activităţi comerciale din industrie şi instituţii, inclusiv deșeurile reciclabile, fracţii colectate separat fără a aduce atingere fluxului de deşeuri de echipamente electrice şi electronice, baterii şi acumulatori.


Art. 3 Operatorul va presta activitatea de ridicare a deşeurilor municipale din locaţia situată   ...............................................................................................................................................................................................................


Art. 4 Prezentul contract s-a încheiat pentru o cantitate de ………………………………. Pentru precolectarea deşeurilor se vor utiliza următorii recipienți:

	Adresa 
	Tip recipient / Cantitati contractate
	Dotare / buc
	

	Imobil nr …….
	Negru / Menajer rezidual…………………….……… mc
	

	
	Albastru /    Hartie-carton…………… ………………mc
	

	
	Verde / Ambalaje de sticla……………………………mc
	

	
	Galben /  Ambalaje plastice si metal …………………mc
	

	
	Maro exterior   /  Biodeseuri …………………………mc
	



Art. 5 (1) Contractul de prestare a activităţii de colectare a deşeurilor municipale inclusiv deseuri reciclabile ca fractii colectate separat, se încheie între operator şi utilizator pe o durată nedeterminată, care nu va depăși durata de executare a serviciilor stabilită conform prevederilor contractului  de delegare a gestiunii serviciului public de salubrizare în municipiul Satu Mare prin concesiune de servicii nr. 145 - 25196 din 19.04.2023.

(2) Contractul poate înceta în următoarele cazuri:


a) prin acordul scris al părţilor;

      b) prin denunţare unilaterală de utilizator, cu un preaviz de 30 de zile, în baza unor motive temeinic justificate, situaţie în care utilizatorul va achita debitele la zi, inclusiv pe luna în care are loc denunțarea contractului. Agenţii economici vor face dovada cu acte justificative emise de către Oficiul Registrului Comerţului a încetării sau suspendării în orice mod a activităţii la sediul social sau punctele de lucru. 


c) prin denunţare unilaterală de către operator, în cazul neachitării contravalorii serviciilor prestate în termen de 30 de zile calendaristice de la data expirării termenului de plată a facturii, cu acordul autorităţii administraţiei publice locale care va aplica începând cu data încetării contractului taxa de salubrizare instituită conform prevederilor Legii serviciului de salubrizare a localităţilor nr. 101/2006;


d) prin reziliere, în urma unui preaviz adresat utilizatorului care va produce efecte după 15 zile lucrătoare de la data primirii acestuia de către utilizator.

    e) în cazul deschiderii procedurii insolvenței prevăzut de Legea 85/2014 privind procedurile de prevenire a insolvenţei şi de insolvenţă.

CAP. 3    Drepturile şi obligaţiile operatorului

Art. 6 Operatorul are următoarele drepturi:


a) să încaseze contravaloarea serviciilor prestate/contractate, corespunzător tarifului aprobat de autorităţile administraţiei publice locale, determinat în conformitate cu normele metodologice elaborate şi aprobate de A.N.R.S.C ;

b) să aplice penalităţi egale cu nivelul dobânzii datorate pentru neplata la termen a obligaţiilor bugetare, în cazul neachitării facturilor la termen;


c) să asigure echilibrul contractual pe durata contractului de prestări de servicii;


d) să aplice tarifele aprobate prin actele administrative ale autorităților publice fără vreo notificare prealabilă inclusiv în cazul hotărârilor administrației publice locale de ajustare sau modificare a tarifelor;                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

e) în baza actelor emise de către autoritățile publice, să iniţieze modificarea şi completarea prezentului contract, în baza normelor legale, prin acte adiţionale, 

f) să solicite recuperarea debitelor în instanţă;


g) în cazul încălcării de către utilizator a obligației de a precolecta selectiv deșeurile pe fracții sau în cazul amestecării deşeurilor cu deșeuri periculoase, operatorul îşi rezervă dreptul de a nu colecta deşeurile şi de a informa organele abilitate (Garda de Mediu, Primăria municipiului, Poliţia Locală Satu Mare) în vederea luării de măsuri legale.

Art. 7 Operatorul are următoarele obligaţii:


a) să asigure prestarea activităţii de colectare a deşeurilor municipale, conform prevederilor contractuale, cu respectarea normelor şi normativelor tehnice în vigoare;


b) să respecte prevederile reglementărilor emise de autorităţile de reglementare şi autorităţile administraţiei publice locale;


să respecte indicatorii de performanţă stabiliţi prin contractul de delegare a gestiunii şi precizaţi în regulamentul serviciului de salubrizare, precum și să îmbunătăţească în mod continuu calitatea serviciilor prestate;


d) să înregistreze toate reclamaţiile şi sesizările utilizatorului şi să ia măsurile care se impun în vederea rezolvării acestora, în termen de maxim 30 de zile;

e) să actualizeze împreună cu autorităţile administraţiei publice locale evidenţa tuturor utilizatorilor cu şi fără contracte de prestări servicii, în vederea decontării prestaţiei direct din bugetul local pe baza taxelor locale instituite în acest sens;


f) să presteze activitatea de colectare a deşeurilor municipale la toţi utilizatorii din raza unităţii administrativ-teritoriale pentru care are contract de delegare a gestiunii;


g) să asigure continuitatea serviciului, cu excepţia cazurilor de forţă majoră, aşa cum sunt acestea definite prin lege;

h) să verifice integritatea recipienților de colectare şi să solicite înlocuirea, prin grija proprietarului, în termen de maxim două zile de la constatare, dacă acestea nu mai asigură etanşeitatea; 

i) să plătească penalizări în cuantum de 3% pe zi din valoarea facturii curente pentru:


 1. întreruperea nejustificată a prestării serviciului;


 2. prestarea serviciului sub parametrii de calitate şi cantitate prevăzuţi în contract;


 3. neanunţarea întreruperii serviciului sau depăşirea intervalului anunţat;


 4. neridicarea deşeurilor la data şi intervalul orar stabilit prin contractul de delegare;


j) să inscripţioneze recipientele de colectare a deşeurilor municipale aflate în proprietatea operatorului, pentru a evita folosirea acestora fără drept, cu un marcaj de identificare realizat astfel încât să nu poată fi şters fără să rămână urme vizibile, în condițiile și conform contractului de delegare și a documentației de atribuire;

k) să colecteze deşeurile folosind autovehicule special echipate pentru transportul deşeurilor municipale în conformitate cu documentația de atribuire și a contractului de delegare în vigoare;


l) să ridice deşeurile în zilele şi în intervalul orar stabilite, conform programului aprobat de către autoritatea administrației publice locale, publicat pe pagina web a operatorului.

m) să aşeze după golire recipientele în poziţie normală, pe locul de unde au fost ridicate; toate operaţiunile vor fi efectuate astfel încât să se evite producerea zgomotului şi a altor inconveniente pentru utilizator peste cele obiectiv necesare;


n) să aducă la cunoştinţa utilizatorilor modificările de tarif şi alte informaţii necesare, prin mass media sau pe pagina sa web;


o) să efectueze contracost, la cererea utilizatorului servicii ocazionale suplimentare de colectare, transport şi depozitare a reziduurilor, în afara graficului de lucru, la tarifele care vor fi în vigoare la data comandării serviciului; 

     p) să colecteze deșeurile vegetale, voluminoase și deşeurile provenite din locuinţe, generate de activităţi de reamenajare şi reabilitare interioară şi/sau exterioară a acestora, la tarifele aprobate și în conformitate cu prevederile contractului de delegare;

q) să nu prelucreze datele personale ale utilizatorilor în alt scop decât cel necesare executării contractului şi să nu cedeze aceste date către terţi, cu excepţia autorităţilor publice locale. 
CAP. 4  Drepturile şi obligaţiile utilizatorului

Art. 8 Utilizatorul are următoarele drepturi:

a) accesibilitate egală şi nediscriminatorie la serviciul public, în condiţiile contractului de prestare;


b) să i se presteze activitatea de colectare a deşeurilor municipale în ritmul şi nivelul stabilit în contractul de delegare și actele administrației publice locale;


c) să solicite şi să primească, în condiţiile legii și a contractului de prestare, despăgubiri sau compensaţii pentru daunele provocate de către operator prin nerespectarea obligaţiilor contractuale asumate ; 


d) să sesizeze autorităţilor administraţiei publice locale şi celei competente orice deficienţe constatate în sfera activităţii de colectare a deşeurilor municipale şi să facă propuneri vizând înlăturarea acestora, îmbunătăţirea activităţii şi creşterea calităţii serviciului.


e) să conteste în scris facturile emise de către operator, când constată că au fost încălcate prevederile contractuale încheiate între părţi, în termen de 5 zile de la primirea acestora, 

f) să primească răspuns în maximum 30 de zile la sesizările adresate operatorului sau autorităţilor administraţiei publice locale cu privire la neîndeplinirea unor condiţii contractuale; 

g) să se adreseze, individual ori colectiv prin intermediul unor asociaţii reprezentative, autorităţilor administraţiei publice locale sau centrale ori instanţelor judecătoreşti, în vederea prevenirii sau reparării unui prejudiciu direct ori indirect;


Art. 9 Utilizatorul are următoarele obligaţii:

a) să precolecteze deșeurile separat și să le depună în recipienți, locuri special amenajate și accesibile Operatorului dupa cum urmeaza:


b) să respecte prevederile regulamentului serviciului de salubrizare şi clauzele contractului de prestare a activităţii de colectare a deşeurilor municipale;


c) să achite în termenele stabilite obligaţiile de plată, în conformitate cu prevederile contractului de prestare a activităţii de colectare a deşeurilor municipale;


d) să asigure accesul autovehiculelor destinate prestării serviciului de salubrizare menajeră de la căile publice până la punctul de colectare, înlăturând gheaţa, zăpada şi poleiul sau orice alt obstacol  care ar împiedica accesul și colectarea deşeurilor menajere;


e) să comunice în scris operatorului, în termen de 10 zile lucrătoare, orice modificare a elementelor care au stat la baza întocmirii contractului şi să încheie acte adiţionale în legătură cu acestea.

f) să nu modifice amplasarea recipientelor destinate precolectării deşeurilor. 

g) să suporte costurile de remediere sau înlocuire a recipientelor de precolectare, în cazul deteriorării acestora din vina dovedită a utilizatorului. Deteriorarea recipientilor de precolectare se considera a fi din vina utilizatorului daca utilizatorul nu face dovada certa ca deteriorarea a fost produsa de alte persoane, caz in care utilizatorul va achita contravaloarea inlocuirii recipientului.         

h) să depoziteze deşeurile în vederea colectării numai în recipienţi compatibili cu sistemul de colectare al operatorului, amplasaţi în locuri special amenajate în acest scop, iar materialele reciclabile se vor depozita numai în recipienţi special inscripţionaţi;


i) să dispună de un număr suficient de recipienţi tip de colectare a deseurilor;


j) să igienizeze/dezinfecteze periodic recipienţii de precolectare şi să păstreze curăţenia la locul de depozitare;


k) să accepte întreruperea temporară a prestării serviciului pentru/ca urmare a execuţiei unor lucrări prevăzute în programele de reabilitare, extindere şi modernizare a infrastructurii tehnico-edilitare;


l) să execute operaţiunea de precolectare în recipientele din dotare, în conformitate cu sistemul de colectare convenit de operator cu autorităţile administraţiei publice locale şi stabilite prin contract; fracţiunea menajere-reziduală şi cel biodegradabil va fi depusă obligatoriu în saci de plastic şi apoi în recipientul de colectare destinat special în acest scop. Deșeurile reciclabile vor fi separate și precolectate în funcție de categoria lor, în caz contrar operatorul de salubrizare fiind în drept să refuze ridicarea deșeurilor și să sesizeze autoritatea publică pentru aplicarea sancțiunilor;

m) să execute operaţiunea de precolectare în condiţii de maximă siguranţă din punctul de vedere al sănătăţii oamenilor şi al protecţiei mediului, astfel încât să nu producă poluare fonică, miros neplăcut şi răspândirea de deşeuri;


n) să nu introducă în recipientele de precolectare deşeuri din categoria celor cu regim special (periculoase, toxice, explozive, corozive), animaliere, provenite din construcţii, din procese tehnologice (şpan, deşeuri metalice, geamuri), din toaletarea pomilor sau curăţarea şi întreţinerea spaţiilor verzi ori provenite din îngrijiri medicale care fac obiectul unor tratamente speciale autorizate de direcţiile sanitare veterinare sau de autorităţile de mediu ; nerespectarea duce la neridicarea deşeurilor contaminate;


o) să asigure curăţenia locurilor de parcare de reşedinţă/sediu/punct de lucru pe care le au în folosinţă din domeniul public/privat, dacă este cazul, şi să nu efectueze activități de reparaţii, întreţinere sau curăţare a autovehiculelor, prin care pot produce scurgerea uleiurilor, carburanţilor şi lubrifianţilor;


p) să achite la timp contravaloarea serviciilor de care beneficiază, iar în cazul în care utilizatorul nu intră în posesia unei facturi, din motive neimputabile operatorului, utilizatorul se va prezenta la casieria operatorului până la sfârşitul perioadei în care nu a primit factura, pentru efectuarea plăţii, solicitând cu această ocazie predarea unui exemplar al facturii;

q) să precolecteze deşeurile numai în recipienţi standardizaţi, fără a depăşi cantitatea contractată, fiind interzisă depozitarea deşeurilor lângă recipienţi, sub sancţiunea neridicării; 


r) să încheie contracte pentru prestarea de servicii publice de salubrizare cu operatorul licenţiat şi autorizat să presteze astfel de activităţi în raza teritorială în care se află;


s) să comunice operatorului orice modificare privind cantitatea de deșeuri produse, să solicite modificarea contractului. În cazul în care operatorul va constata modificări de cantităţi în plus, necontractate, va notifica utilizatorul despre acest fapt și va avea dreptul de a sista serviciile de salubrizare contractate până la modificarea contractului;    


t) să scoată recipienţii de precolectare la locurile stabilite, în ziua de ridicare a acestora, până la ora 7,00 iar după golire să-i retragă.


u) în cazul oricarei eventuale reclamatii/sesizari sa indice, sub sanctiunea neluarii in considerare a reclamatiei/sesizarii: nume prenume adresa domiciliu si date de contact.

v) să solicite amplasarea recipientelor în locații accesibile utilajelor și personalului deservent al acestora;

w) utilizatorii agenţi economici au obligaţia de a comunica în scris în termen de 15 zile calendaristice orice modificare de sediu social sau punct de lucru, precum şi orice alte modificări care influenţează prestaţiile efectuate de operator, cu prezentarea actelor doveditoare, tarifarea serviciilor urmând a se face inclusiv pe luna în care are loc închiderea ori suspendarea activităţii la sediu sau la punctele de lucru;


x) utilizatorul are obligația inscripționării recipientului cu denumirea utilizatorului sub sancțiunea neridicării recipientului neinscripționat. Această inscripție trebuie să reziste la intemperii.

CAP.  5 Tarife, facturare şi modalităţi de plată

Art. 10 

(1) Operatorii vor practica tarifele aprobate de autorităţile administraţiei publice locale, potrivit prevederilor legale în vigoare.

(2) Stabilirea, ajustarea ori modificarea tarifelor se va face potrivit prevederilor legale. În caz de modificare a tarifului, acesta va fi aplicat astfel cum este el prevăzut în actele administrației publice locale competente fără a fi necesară încheierea unui act adițional la prezentul contract. 

(3) Tarifele practicate vor fi cele din ANEXA 1 la prezenta (la care se adaugă TVA), cu ajustările/modificările ulterioare aprobate conform alineatului precedent. 

Art. 11 Facturarea se face lunar, după prestarea serviciului, în baza tarifelor aprobate şi a cantității efectiv contractate. Factura serviciilor se va realiza în conformitate cu normele metodologice în vigoare, elaborate de către ANRSC.

Art. 12 (1) Utilizatorii sunt obligaţi să achite facturile reprezentând contravaloarea serviciului de care au beneficiat, în termen de 15 zile de la data primirii facturii de către utilizator. Data emiterii facturii şi a scadenţei se vor înscrie pe factură.

(2) Neachitarea facturii în termen atrage penalităţi de întârziere, după cum urmează:

a) penalităţile sunt egale cu nivelul dobânzii datorate pentru neplata la termen a obligaţiilor bugetare, stabilite conform reglementărilor legale în vigoare;


b) penalităţile se datorează începând cu prima zi după data scadenţei;

c) valoarea totală a penalităţilor nu poate depăşi cuantumul debitului şi se constituie venit al operatorului.

(3) Nerespectarea de către utilizator a condiţiilor calitative şi cantitative de depozitare, stabilite prin prezentul contract, conduce la plata unor penalităţi şi despăgubiri pentru daunele provocate.

Art. 13 Utilizatorul poate efectua plata serviciilor prestate prin următoarele modalităţi:

a) în numerar la casieria operatorului;


b) cu ordin de plată;


c) plăți on-line;


e) alte instrumente de plată convenite de părţi.

Art. 14 În funcţie de modalitatea de plată, aceasta se consideră efectuată, după caz, la una dintre următoarele date:


a) data creditării contului bancar al operatorului pentru ordinele de plată, plăți on-line;

b) data înscrisă pe chitanţa emisă de casieria operatorului.

Art. 15 Facturile se achită în permanenţă  în ordinea cronologică a emiterii.

Art. 16 Facturile şi documentele de plată se transmit de operator la adresa poștală/electronică …………………… 

CAP.  6   Răspunderea contractuală

Art. 17 (1) Pentru neexecutarea în tot sau în parte a obligaţiilor contractuale prevăzute în prezentul contract, părţile răspund conform prevederilor Codului civil şi ale celorlalte acte normative în vigoare.

    (2) Dacă sumele datorate, inclusiv penalizările, nu au fost achitate în termen prevăzut la art. 12, alin. 1, operatorul poate suspenda/rezilia executarea contractului cu un preaviz de 5 zile; în acest caz operatorul va informa UAT Satu Mare despre sistarea salubrizării comunicând motivele întreruperii prestaţiei în scopul aplicării utilizatorului a sancţiunilor legale. Reluarea prestării serviciului se va face în termen de maximum 3 zile de la efectuarea plăţii. Cheltuielile aferente reluării prestării serviciului se suportă de utilizator.

    (3) Refuzul total sau parţial al utilizatorului de a plăti o factură emisă de operator va fi comunicat acestuia în scris, în termen de 10 zile de la data primirii facturii.

    (4) În cazul nerespectării obligațiilor contractuale prevăzute la art. 7 și art. 9, sunt aplicabile sancțiunile contravenționale prevăzute în Regulamentul de organizare și funcţionare a serviciului public de salubrizare al Municipiului Satu Mare în vigoare.
CAP.  7   Forţa majoră

Art. 18 (1) Niciuna dintre părţile contractante nu răspunde de neexecutarea la termen sau de executarea în mod necorespunzător, total ori parţial, a oricărei obligaţii care îi revine în baza prezentului contract, dacă neexecutarea sau executarea necorespunzătoare a obligaţiei respective a fost cauzată de forţa majoră.

    (2) Partea care invocă forţa majoră este obligată să notifice în termen de 5 zile celeilalte părţi producerea evenimentului şi să ia toate măsurile în vederea limitării consecinţelor acestuia.

    (3) Dacă în termen de 10 de la producere evenimentul respectiv nu încetează, părţile au dreptul să notifice încetarea de plin drept a prezentului contract, fără ca vreuna dintre părţi să pretindă daune-interese.
CAP.  8    Litigii

Art. 19 Părţile convin ca toate neînţelegerile privind validitatea prezentului contract sau rezultate din interpretarea, executarea ori încetarea acestuia să fie rezolvate pe cale amiabilă de reprezentanţii lor.


Art. 20 În cazul în care nu este posibilă rezolvarea litigiilor pe cale amiabilă, părţile se pot adresa instanţelor judecătoreşti române competente.
CAP. 9    Alte clauze/Protecția datelor cu caracter personal 

Art. 21 (1) Modificarea prezentului contract se face numai prin act adiţional, cu acordul părţilor, cu excepţia modificării tarifelor (fiind aplicate doar tarife aprobate prin hotarari de consiliu local) și taxelor legale.


(2) Prezentul contract a fost încheiat în două  exemplare şi intră în vigoare la data semnării lui.


(3) La data semnării prezentului contract se înlătură orice altă înţelegere anterioară acesteia, respectiv își încetează valabilitatea contractul anterior înregistrat sub nr. ………………………………………………….

Art. 22 - Datele cu caracter personal, sunt definite de Regulamentul EU nr. 679/2016 privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal și privind libera circulație a acestora. 

Art. 23 - SC FLORISAL SA în calitatea sa de operator de date cu caracter personal, în sensul dat de Regulamentul EU nr. 679/2016, declară că respectă prevederile prevăzute în reglementări, legi și ordine referitoare la datele cu caracter personal, inclusiv, dar fără a se limita la Regulamentul EU nr. 679/2016, inclusiv la cele secundare legislație referitoare la „Legislația privind protecția datelor”. În scopul îndeplinirii prezentului contract, operatorul va prelucra datele personale ale reprezentanților părților și ale persoanelor de contact, constând din: nume, prenume, număr de telefon, adresă de email, funcție și semnătură. Operatorul declară că va prelucra datele cu caracter personal menționate mai sus numai în scopul declarat și nu în alte scopuri sau în alte moduri. Utilizatorul declară că este de acord cu prelucrarea datelor cu caracter personal numai în scopul declarat. 


Art. 24 - Notificarea privind prelucrarea datelor cu caracter personal și consimțământul utilizatorului privind prelucrarea datelor cu caracter personal în scopuri suplimentare prestării serviciilor de salubritate sunt prevăzute în ANEXA 2.
CAP. 10    Dispoziţii finale

Art. 25 În toate problemele care nu sunt prevăzute în prezentul contract părţile se supun prevederilor legislaţiei specifice în vigoare, ale Codului civil şi ale altor acte normative incidente.


Art. 26 ANEXELE 1 și 2 fac parte integrantă din prezentul contract.


Art. 27 Prezentul contract a fost încheiat în două exemplare, câte unul pentru fiecare parte, şi intră în vigoare la data înregistrării lui la SC Florisal SA .

Operator,                                    






 Utilizator,

DIRECTOR GENERAL
  




  


   






 ……………………………………………

DIRECTOR ECONOMIC





 ……………………………………………

JURIDIC

ANEXA 1
	Nr. crt.
	Denumirea activității
	Unitatea de

măsură
	Tarif/UM fără TVA 

	 
	
	1
	2

	1
	Colectarea, transportul pentru deşeuri destinate a fi eliminate prin depozitare (deşeuri menajere-reziduale)
	mc
	

	2
	Colectarea, transportul pentru deşeuri reciclabile şi biodeşeuri
	mc
	

	3
	Colectarea, transportul şi eliminarea deşeurilor voluminoase
	mc
	

	4
	Colectarea, transportul şi eliminarea deşeurilor provenite din locuinţe, generate de activităţi de reamenajare şi reabilitare interioară şi/sau exterioară a acestora
	mc
	

	5
	Colectarea şi transportul deșeurilor vegetale provenite din gospodăriile individuale – proprietăți private (în saci transparent, biodegradabil, inscripţionat, cu un volum de 80 litri)
	sac 
	

	6
	Colectarea şi transportul deșeurilor vegetale provenite din gospodăriile individuale – proprietăți private (deşeuri vegetale care nu pot fi puse în saci)
	 mc


	


ANEXA 2 
NOTIFICARE privind Prelucrarea Datelor cu caracter personal

Domnul/Doamna..............................................................................., în calitate de UTILIZATOR/DETINATOR, declar prin prezenta: 

Am luat cunoștință de prelucrarea datelor mele personale de către SC Florisal SA denumită în continuare OPERATORUL sau PRESTATORUL, de scopurile acestei prelucrări si de drepturile oferite de Regulamentul UE nr. 679/2016 privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal și privind libera circulaţie a acestor date (Regulamentul general privind protecția datelor), după cum urmează: 


 Datele personale prelucrate (denumite în cele ce urmează “Date”): nume, prenume, codul numeric personal(CNP), adresa, numărul de telefon fix și/sau mobil, adresa e-mail, imaginea și orice alte date obținute în baza formularelor, declarațiilor și documentelor depuse, redactate sau completate. 

Scopurile si temeiurile prelucrării. Destinatarii datelor personale 
(i) pentru încheierea și executarea contractului de furnizare bunuri și/sau servicii, 

(ii) pentru îndeplinirea de către Prestatorul a unor obligații legale, precum: 

· transmiterea de informaţii către autorităţile abilitate de lege să solicite si sa primească astfel de informaţii, de exemplu Administrația Fondului de Mediu (AFM), Autoritatea Naționala de Administrare Fiscală (ANAF), instanțele de judecată, parchete, executori judecătorești, notari publici, autorități cu rol de supraveghere și control în domeniul Prestatorului, auditori etc.; 

· supravegherea video a spațiilor și autoutilitarelor Prestatorului precum zone de acces, atât din exterior, cât și din interior, zone de lucru cu publicul, zonele de acces în spațiile de depozitare, zone de parcare a autoutilitarelor, etc. 

Prelucrarea datelor personale în scopurile menționate la punctele (i) si (ii) de mai sus este esențială pentru încheierea și executarea contractului și pentru îndeplinirea de către Prestatorul a unor obligații legale, astfel încât, în lipsa furnizării datelor, Prestatorul nu va putea încheia contractul. 


(iii) pentru exercitarea de către Prestatorul a unui interes legitim, astfel: 

· folosirea datelor de către Prestatorul în scopuri statistice, cu condiția pseudonimizare acestora; 

· supravegherea video a autoutilitarelor Prestatorului în scopul prevenirii fraudei și în scopul soluționării unor eventuale reclamații.

Datele cu caracter personal colectate în temeiul prezentei legi se stochează pe teritoriul României.

Perioada de stocare a datelor personale 

Datele cu caracter personal vor fi stocate pentru o perioadă necesară păstrării documentelor emise in baza contractului de prestări servicii de salubrizare, cu respectarea prevederilor Legii contabilităţii şi a Legii arhivelor naționale.
Drepturile dumneavoastră, în calitate de persoană fizică 

o Dreptul de acces - puteți obține din partea Prestatorului o confirmare privind prelucrarea datelor cu caracter personal și informaţii cu privire la modalitatea în care sunt prelucrate datele; 


o Dreptul la portabilitatea datelor - puteți solicita să primiți, în anumite condiții, datele personale pe care le-ați furnizat Prestatorului, într-un format care poate fi citit automat sau puteți solicita ca respectivele date sa fie transmise altui operator; 


o Dreptul la opoziție – vă puteți opune prelucrării datelor atunci când prelucrarea are în vedere un interes legitim al Prestatorului; 


o Dreptul la rectificare - puteți solicita corectarea fără întârzieri nejustificate a datelor inexacte; 


o Dreptul la ștergerea datelor ("dreptul de a fi uitat”) – puteți solicita ca Prestatorul să șteargă datele personale, printre altele în situația în care prelucrarea acestora nu a fost legală sau la retragerea consimțământul și nu mai exista niciun temei juridic pentru prelucrare.

Vor putea exista situații în care Prestatorul nu va putea da curs solicitării de ștergere a datelor, și anume: 


(i) în cazurile în care Prestatorul are obligația legala de păstrare a datelor personale; 


(ii) în cazurile în care datele sunt stocate în scopuri de arhivare în interes public sau în scopuri statistice; 


(iii) în cazurile în care datele sunt necesare pentru constatarea, exercitarea sau apărarea unui drept în instanța. 


o Dreptul la restricționarea prelucrării - pot cere restricționarea prelucrării datelor, în special dacă contest exactitatea lor. 

o Dreptul de a depune plângere la autoritatea de supraveghere a prelucrării datelor cu caracter personal - acest drept poate fi exercitat în cazul în care veți considera că prelucrarea datelor cu caracter personal încalcă prevederile legale din domeniul protecției datelor, fără a aduce atingere oricăror alte cai de atac administrative sau judiciare. 

Drepturile prevăzute mai sus pot fi exercitate prin transmiterea unei solicitări către SC FLORISAL SA, la sediul central al acesteia, precum si prin mijloace electronice, la adresa de e-mail: eflorisal@yahoo.com , furnizând suficiente date care sa permită identificarea solicitantului de către Prestator. 


Data__________________






Am luat la cunoștință,




      




 Semnătura,
                                                           Vizat spre neschimbare
Președinte de ședință                                                                                Secretar general
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