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CAIET DE SARCINI 
PENTRU ACTIVITATEA DE DEZINSECȚIE, DEZINFECȚIE 
ȘI DERATIZARE ÎN MUNICIPIUL SATU MARE
CAPITOLUL 1. Obiectul caietului de sarcini

Art. 1. Prezentul caiet de sarcini stabileste condițiile de desfășurare a activităților specifice de dezinsecţie, dezinfecţie și deratizare, stabilind nivelurile de calitate și condițiile tehnice necesare funcționării acestui serviciu în condiții de eficiență și siguranță.

Art. 2. Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentaţie tehnică şi de referinţă în vederea stabilirii condiţiilor specifice de desfăşurare a activităților de dezinsecție, dezinfecție, deratizare din cadrul serviciului de salubrizare.
Art. 3. Caietul de sarcini face parte integrantă din documentaţia necesară desfăşurării activităţii de dezinsecţie, dezinfecţie și deratizare în Municipiul Satu Mare și constituie ansamblul cerinţelor tehnice de bază.

Art. 4.
(1) Prezentul caiet de sarcini conține specificațiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare la nivelul  calitativ, tehnic și de performanță, siguranța de exploatare, precum și sisteme de asigurare a calității, terminologia, condițiile pentru certificarea conformității cu standarde relevante sau altele asemenea.
(2) Specificaţiile tehnice se referă, de asemenea, la algoritmul executării activităţilor, la verificarea, inspecţia şi condiţiile de recepţie a serviciilor, precum şi la alte condiţii ce derivă din actele normative şi reglementările în legătură cu desfășurarea activităților de dezinsecție, dezinfecție, deratizare și din cadrul serviciului de salubrizare.
(3) Caietul de sarcini precizează reglementările obligatorii referitoare la protecţia muncii, la prevenirea şi stingerea incendiilor şi la protecţia mediului, care trebuie respectate pe parcursul prestării activităților de dezinsecție, dezinfecție,  deratizare care sunt în vigoare. 
CAPITOLUL 2. Context general și legislația aplicabilă
Art. 5. (1) Prezentul caiet de sarcini a fost întocmit în concordanță cu necesitățile obiective ale Municipiului Satu Mare, pe baza legislației în vigoare și cu respectarea regulilor de bază precizate în caietul de sarcini – cadru al serviciului de salubrizare. 
(2) Activitatea se va realiza în conformitate cu:

· Legea serviciilor comunitare de utilități publice nr.51/2006, republicată cu modificările și completările ulterioare;

· Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice, cu modificările și completările ulterioare;
· HG nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achiziție publică/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice, cu modificările și completările ulterioare;

· OUG nr. 92 / 2021 privind regimul deșeurilor cu modificările și completările ulterioare;

· Legea nr. 24/2007 privind reglementarea şi administrarea spațiilor verzi din intravilanul localităților republicată, cu modificările și completările ulterioare;

· Legea nr. 101/2006 a serviciului de salubrizare a localităților, republicată, cu modificările și completările ulterioare;

· Legea nr. 462/2002 pentru aprobarea Ordonanţei Guvernului nr. 50/2000 privind măsurile de colaborare dintre Ministerul Sănătăţii şi autorităţile administraţiei publice locale în aplicarea reglementărilor din domeniul sănătăţii publice;

· HG nr. 617/2014 privind stabilirea cadrului instituțional și a unor măsuri pentru punerea în aplicare a Regulamentului (UE) nr. 528/2012 al Parlamentului European şi al Consiliului din 22 mai 2012 privind punerea la dispoziție pe piață și utilizarea produselor biocide, cu modificările și completările ulterioare;

· Ordinul Ministrului Sănătății nr. 119/04.02.2014 pentru aprobarea Normelor de igienă şi sănătate publică privind mediul de viață al populației cu modificările și completările ulterioare;

· Ordinul A.N.R.S.C. nr. 82/2015 privind aprobarea Regulamentului-cadru al serviciului de salubrizare a localităților; 

· Ordin nr. 640/2022 privind aprobarea Normelor metodologice de stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor  pentru activitățile de salubrizare, precum și de calculare a tarifelor/taxelor distincte  pentru gestionarea deșeurilor și a taxelor de salubrizare

· OUG nr. 133/2022 pentru modificarea și completarea Ordonanței de urgență a Guvernului nr. 92/2021  privind regimul deșeurilor, precum și a Legii serviciului de salubrizare a localităților nr. 101/2006

· Ordinul A.N.R.S.C. nr. 111/2007 privind aprobarea Caietului de sarcini – cadru al serviciului de salubrizare a localităților; 

· Ordinul președintelui A.N.R.S.C. nr. 100 din 2023 pentru aprobarea Regulamentului privind acordarea licențelor în domeniul serviciilor de utilități publice aflate în sfera de reglementare a A.N.R.S.C

· LEGE nr. 225/2016 pentru modificarea și completarea Legii serviciilor comunitare de utilități publice nr. 51/2006

CAPITOLUL 3. Condiții organizatorice minimale

Art. 6. Prestatorul activităților de dezinsecție, dezinfecție și deratizare, în municipiul Satu Mare va asigura: 

(1) respectarea legislaţiei, normelor, prescripţiilor şi regulamentelor privind igiena muncii, protecţia muncii, gospodărirea apelor, protecţia mediului;
(2) exploatarea, întreţinerea şi reparaţia instalaţiilor şi utilajelor cu personal autorizat; 

(3) respectarea indicatorilor de performanţă stabiliţi prin prezentul caiet de sarcini;
(4) furnizarea către autoritatea administraţiei publice locale, respectiv A.N.R.S.C., a informaţiilor solicitate şi accesul la documentaţiile şi la actele individuale pe baza cărora prestează activitățile de dezinsecție, dezinfecție, deratizare în municipiul Satu Mare, în condiţiile legii;

(5) respectarea angajamentelor asumate prin contract;

(6) aplicarea de metode performante de management care să conducă la reducerea costurilor de operare; 

(7) realizarea unui sistem de evidenţă a sesizărilor şi reclamaţiilor şi de rezolvare operativă a acestora; 

(8) asigurarea personalului specializat; 

(9) conducerea operativă, asigurarea mijloacelor tehnice şi a personalului de intervenţie.
Art. 7. În timpul prestării serviciilor, personalul de deservire al prestatorului trebuie să asigure funcționarea utilajelor și echipamentelor în conformitate cu instrucţiunile/procedurile tehnice interne şi reglementărilor în vigoare. 
Art. 8. Prestatorul va asigura un sistem operaţional, prin care vor fi preluate reclamaţiile, sesizările sau situaţiile de urgenţă în cazul apariţiei unor focare.

Art. 9. (1) Operatorul va obține și menține valabile pe toata perioada de execuție a Serviciilor orice permise, aprobări sau autorizații, inclusiv licența de operare, autorizația de funcționare, autorizația de mediu, autorizația sanitară, autorizația de gospodărire a apelor, care sunt obligatorii conform legi.


(2) Pentru obținerea licenței, operatorii sunt obligați să dețină toate avizele, acordurile și autorizațiile necesare prestării activităților specifice serviciului de salubrizare, prevăzute de legislația în vigoare și să respecte normele și reglementările în vigoare cu privire la igiena și sănătatea populației, respectiv la protecția și conservarea mediului, emise de autorități competente în aceste domenii.

Art. 10. Prestatorul va deţine toate licențele, avizele și autorizaţiile valabile pe toată perioada derulării contractului

Art. 11. În vederea bunei desfășurări a activităţii de dezinsecție, dezinfecție și deratizare, Prestatorul va beneficia de o perioada de mobilizare necesară efectuării activității de cunoaștere a teritoriului pe care își va desfășura serviciul şi își va pregăti baza logistică necesară bunei desfășurări a activității.


Art. 12. Perioada de mobilizare reprezintă intervalul de timp dintre data semnării contractului și data începerii efective a activității. În timpul acestei perioade (90 de zile) Prestatorul se va pregăti complet pentru executarea serviciului. Va amenaja şi va face demersurile în vederea autorizării bazei de lucru, va angaja și va pregăti personalul.

CAPITOLUL 4. Obiectul şi activităţiile

Art. 13. (1) Prestatorul are permisiunea de a desfășura activitățile de dezinsecție, dezinfecție și deratizare, în condiţiile legii, în aria administrativ-teritorială a Municipiului Satu Mare. 

(2) Activitățile de dezinsecție, dezinfecție și deratizare se vor aplica la obiectivele şi suprafeţele din raza teritorial-administrativă a Municipiului Satu Mare, așa cum sunt ele definite în prezentul caiet de sarcini, pentru fiecare activitate. 

(3) Obiectivele şi suprafeţele estimative unde se vor aplica activităţile de dezinsecţie, dezinfecţie, deratizare sunt specificate în Anexa nr. 2  la prezentul caiet de sarcini. Suprafeţele sunt în conformitate cu H.C.L Satu Mare nr. 179/19.07.2018 Privind Registrul Local al Spaţiilor Verzi din Municipiul Satu Mare. Toate obiectivele se află pe raza UAT Satu Mare.
Art. 14. Efectuarea activităților de dezinsecție, dezinfecție și deratizare în Municipiul Satu Mare presupune următoarele:

· stabilirea obiectivelor unde urmează să se aplice procedura și tipul vectorilor;

· determinarea nivelului de infestare;
· stabilirea materialelor, a substanţelor și a concentrației ce urmează a fi folosite; 

· stabilirea utilajelor și a echipamentelor folosite; 
· stabilirea echipamentelor de protecţie și instruirea personalului care execută activitățile; 
· stabilirea măsurilor de protecţia mediului;

· asigurarea unui sistem de monitorizare și raportare, informatizat, privind prestațiile;
· confirmarea prestaţiei.

Art. 15. Modul de organizare şi funcţionare a activităţiilor  de dezinsecţie, dezinfecţie, deratizare trebuie să se realizeze pe baza următoarelor principii:

· protecţia sănătăţii populaţiei;

· responsabilitatea faţă de cetăţeni;

· eliminarea focarelor;

· conservarea și protecţia mediului înconjurător;

· asigurarea calităţii şi continuităţii serviciului;

· tarifarea echitabilă, corelată cu calitatea şi cantitatea serviciului prestat;

· securitatea serviciului;

· dezvoltarea durabilă.

CAPITOLUL 5. DEZINSECȚIA

Art. 16. Dezinsecţia este ansamblul mijloacelor și metodelor de prevenire și combatere a artropodelor (insecte în stadiul de larvă sau adult) care vehiculează și transmit direct sau indirect boli infecto-contagioase și parazitare, pentru om și animale sau generatoare de disconfort. Scopul dezinsecției este de a menține densitatea populațiilor de insecte la niveluri cât mai scăzute.

Art. 17. Dezinsecția previne și combate transmiterea unor boli de către insecte. Insectele, pe lângă factorul de disconfort pe care îl generează, sunt agenți cauzali ai unor pagube economice precum și agenți de transmisie la om și animale a unor boli infecțioase și parazitare. 

Art. 18. Speciile de insecte cu rol de vector şi care produc disconfort, cele mai des întâlnite în acest domeniu de activitate sunt: ţânţarii (Culex - C.pipiens - țântarul comun, Aedes, Anopheles etc), căpușele (Ixodes ricinus), ploşniţa de casă, ploşniţa porumbeilor etc.
Art. 19. Obiectivele respectiv frecvenţa, pentru care se vor aplica măsuri de dezinsecție (adulți și larve) sunt cuprinse în cadrul Anexei nr. 1. 


Art. 20. Din punct de vedere practic, dezinsecţia este de două feluri:

(1) preventivă (profilactică) care are scopul de a împiedica înmulţirea și răspândirea dăunătorilor, prin crearea de condiţii nefavorabile dezvoltării acestora. 

(2)  curativă (terapeutică sau de combatere) în focar, care urmăreşte distrugerea și îndepărtarea insectelor și artropodelor din unitatea asupra căreia se acționează, aceasta realizându-se la intervale repetate de 10 - 14 zile, dependent de ciclul biologic al speciei vizate, fiind urmată apoi de dezinsecția profilactică cu soluții cu spectru larg de acțiune.
Art. 21. Activitatea de dezinsecţie a domeniului public presupune următoarele tipuri de activități:
a. Aviotratament 
· asigură o eficiență sporită și imediată a operațiunii datorită cuprinderii în timp scurt a ariei de combatere,
· se va aplica pentru suprafețele greu accesibile, ex. maluri de apă,

· se va executa un tratament luna iunie-iulie, pe o suprafaţă de maxim 660 ha- dacă este necesar.
b. Tratament  la sol

· se va executa conform programului de prestaţii (anexa 1),
· pentru fiecare intervenţie, suprafeţele şi locaţiile vor fi stabilite de către Autoritate Publică, de comun acord cu prestatorul.
c. Tratamente punctuale sau  la cerere

Tratamentele punctuale sau la cerere pentru combaterea insectelor se pot face:

- la solicitarea Autorității Publice Locale,
 - la sesizarea cetățenilor/agenților economici,
- la sesizarea instițutiilor publice,
- după ce se demonstrează că focarul persistă. 

Art. 22.
(1) Tratamentele în spații deschise se vor efectua în perioadele de timp în care activitatea de zbor a insectelor este maximă, respectiv pe timpul nopții/zilei, în cazul țânțarilor este obligatorie efectuarea tratamentelor atât împotriva larvelor cât și a adulților. La efectuarea tratamentelor se va ține cont de condițiile meteorologice de la data acțiunii, inclusiv de prognoza pentru următoarele 48 de ore, astfel încât eficiența tratamentelor să nu fie diminuată ca urmare a stării vremii (ex. precipitații, vânt, etc.). 

(2) Produsele folosite vor fi dintre cele avizate de către Comisia Națională pentru Produse Biocide și vor îndeplini condițiile legale pentru utilizare.

(3) Se recomandă alternarea produselor dezinsectante pentru a se evita apariţia rezistenţei vectorilor.

(4) Răspunderea în cazul producerii oricărui fel de accidente, intoxicări, prejudicii revine integral prestatorului.
Art. 23. (1) Modul de protecție a mediului:

· se vor avea în vedere efectele asupra resurselor de apă subterană, prin reducerea consumului excesiv de substanțe toxice, colectarea tuturor recipientelor folosite și predarea acestora către o unitate de preluare a deșeurilor toxice, în vederea neutralizării;

· evitarea poluării solului;

· evitarea efectelor nocive asupra florei și faunei, prin măsuri de protecție;

· evitarea efectelor negative asupra vieții sociale și economice a populației;

· evitarea depășirii nivelului de poluare fonică;

· respectarea diluțiilor indicate de către producător.

(2) În cadrul Ofertei tehnice se va prezenta metodologia de desfășurare a activității de dezinsecție, utilajele respectiv produsele dezinsectante pentru principalele vectori, ținându-se cont de condițiile minimale precizate. 

CAPITOLUL 6. DEZINSECŢIE - DELARVIZAREA

Art. 24. Are drept scop reducerea imediată a numărului de larve de ţânţari.

Art. 25. (1) Se aplică în zonele unde există locuri inundate, umede (malurile râurilor, bălţi, canale de desecare, porţiuni umede din zonele cu vegetaţie etc.). Delarvizarea pentru domeniul public presupune acţiunea cu larvicid asupra larvelor în dezvoltare, larvicid care să nu fie toxic pentru oameni, pești și animale;

(2) Delarvizarea se va efectua cu produse larvicide condiţionate special pentru tratarea habitatelor larvare, respectiv pe vegetaţia de pe malurile apelor curgătoare, pe suprafaţa luciilor de apă stătătoare, zone mlăştinoase, alte medii și spații umede care favorizează dezvoltarea larvelor de țânțari. Se vor folosi produsele larvicide avizate de către de către Comisia Națională pentru Produse Biocide și vor îndeplini condițiile legale pentru utilizare.

(3) Tratamentele se vor executa cu aparatură specifică, autopurtată sau purtată de către agenții DDD, aplicându-se de la sol sub forma de ceaţă caldă şi/sau ceaţă rece în sistem ULV (volum ultra redus).

(4) În cadrul Ofertei tehnice se va prezenta metodologia de desfășurare a activității de dezinsecție – delarvizare cu soluții cu acțiune de spectru larg, ținându-se cont de condițiile minimale precizate.

CAPITOLUL 7. DEZINFECŢIA

Art. 26. Dezinfecția este o metodă a igienei, constând în operațiuni de prevenire și combatere a bolilor infecțioase și parazitare la om si animale, urmărindu-se distrugerea germenilor patogeni de pe suprafețele supuse acestei operațiuni. Substanţele dezinfectante nu distrug toate microorganismele patogene, putând fi deosebit de eficiente faţă de unele specii şi lipsite de eficienţă faţă de altele. Dezinfecția previne dezvoltarea germenilor patogeni, transmițători de boli și combate răspândirea în masă a bolilor transmisibile.
Art. 27. Ca tipuri de dezinfecție, aceasta poate fi generală sau parțială: 

a) dezinfecţie generală, care se aplică în toată unitatea sau toată clădirea şi reprezintă modul obişnuit de efectuare a dezinfecţiilor pentru prevenirea şi combaterea bolilor infecţioase.

b) dezinfecţia parţială, care se aplică asupra unei suprafeţe restrânse dintr-o unitate sau dintr-o clădire, pe suprafaţa pe care s-a produs contaminarea cu diferite produse patologice. 



Art. 28. După momentul de aplicare şi scopul urmărit, dezinfecţia poate fi profilactică şi de necesitate.

a) dezinfecţia profilactică se efectuează în unităţile de boli transmisibile, în scopul prevenirii apariţiei acestora şi a combaterii stării de microbism care se dezvoltă şi influenţează negativ starea de sănătate a omului şi animalelor.

b) dezinfecţia profilactică se efectuează, în general, prin mijloace chimice şi prin mijloace fizice (căldură, radiaţii ultraviolete etc.). Unele modalităţi particulare de decontaminare profilactică pot fi aplicate şi în prezenţa omului şi animalelor (dezinfecţia aerului prin aerosoli, radiaţii ultraviolete sau aeroioni negativi).

c) dezinfecţia de necesitate se efectuează pentru combaterea bolilor transmisibile, de la apariţia primelor cazuri de boală şi până la lichidarea focarelor. La alegerea mijloacelor de dezinfecţie se ţine seama de particularităţile agentului patogen ce trebuie neutralizat prin acţiunea de combatere

Art. 29. (1) Aplicarea mijloacelor dezinfectante se face în mod diferit, dependent de natura acestora (expunere la căldură sau la acţiunea radiaţiilor de diferite tipuri, scufundarea în diferite soluţii dezinfectante, pulverizare, aerosolizare, aeroionizare, prăfuire etc.). La alegerea mijloacelor dezinfectante trebuie să se ţină cont de natura suprafeţelor pe care se aplică, gradul de severitate urmărit în acţiunea de decontaminare (dezinfecţia profilactică, de necesitate, curentă sau finală) şi de preţul de cost al acţiunii pe unitatea de suprafaţă sau de volum.

(2) Controlul eficienţei dezinfecţiei se face după expirarea timpului de contact şi constă în recoltarea probelor de sanitaţie, de pe suprafețe reprezentative. 

(3) Mijloacele chimice pentru dezinfecţie sunt cele mai utilizate. La alegerea substanţelor dezinfectante se au în vedere următoarele cerinţe mai importante:

· să aibă o capacitate mare de distrugere selectivă a microorganismelor, în concentraţie cât mai mică;

· să nu fie periculoase la manipulare;

· să fie cât mai puţin corozive pentru materialele din care sunt confecţionate suprafeţele cu care vin în contact;

· să fie uşor solubile în apă, să poată fi îndepărtate uşor prin clătire şi să nu lase reziduuri pe suprafeţe şi mirosuri;

· să fie eficace indiferent de calitatea apei utilizată la dizolvare (duritate) şi de temperatura aerului;

(4) În funcţie de riscul de apariţie a infecţiilor, trebuie alese dezinfectantele care acţionează specific asupra agenţilor patogeni incriminaţi.

(5) La prepararea și utilizarea soluţiilor dezinfectante sunt necesare:

· respectarea concentraţiilor de utilizare şi timpii de acţiune recomandaţi de producător;

· folosirea de recipienţi curaţi pentru preapararea soluţiilor;

· utilizarea soluţiilor de lucru în ziua preparării, pentru a se evita contaminarea şi degradarea - inactivarea lor;

· respectarea normele de protecţie a muncii, care să prevină accidentele și intoxicaţiile;

· instruirea personalului cu privire la utilizarea dezinfectanților.

Art. 30. Obiectivele respectiv frecvenţa, pentru care se vor aplica măsuri de dezinfecție  sunt cuprinse în cadrul Anexei nr. 1 : 

· clădiri și spații aparținând sau în administrarea Primăriei Municipiului Satu Mare;

· locuri în care există focare declarate care pun în pericol sănătatea oamenilor şi a animalelor.


Art. 31. În cadrul Ofertei tehnice se va prezenta metodologia de desfășurare a activității de dezinfecție, ținându-se cont de condițiile minimale precizate.

CAPITOLUL 8. DERATIZAREA
Art. 32. (1) Deratizarea este definită ca un ansamblu de măsuri care se aplică în scopul combaterii rozătoarelor dăunătoare (şoareci, şobolani) şi a menţinerii densităţii populaţiei acestora la niveluri care să nu reprezinte riscuri pentru om şi animale domestice. 

Măsurile de combatere a rozătoarelor se bazează pe cunoaşterea temeinică a caracteristicilor biologice, ecologice şi etologice ale speciilor vizate, precum şi pe cunoașterea și folosirea metodelor fizice şi chimice de combatere existente.

(2) Combaterea propriu-zisă a rozătoarelor se poate realiza prin  metode mecanice, chimice şi biologice, substanţele raticide (chimice) fiind cele mai utilizate.

· combaterea prin mijloace mecanice: prin utilizarea curselor, cilindrilor de capturare sau scoaterea din galerii prin inundare, a curselor pe baza de lipici (netoxic).

· combaterea prin mijloace chimice: este cea mai eficientă metodă datorită numărului mare al produselor chimice (raticide), care se perfecționează continuu.

· combaterea prin mijloace biologice: care se realizează prin folosirea culturilor bacteriene și folosirea dușmanilor naturali ai rozătoarelor.

Art. 33. Obiectivele respectiv frecvenţa, pentru care se vor aplica măsuri de deratizare  sunt cuprinse în cadrul Anexei nr. 1
Art. 34. Activități obligatorii de deratizare în cazul identificării unui focar pe domeniul public: 

(1) În cazul identificării unui focar pe domeniul public, Prestatorul va notifica Autoritatea Publică Locală în acest sens, anunțând demararea activităților. 

(2) La identificarea unui focar, în cazul deratizării, se vor realiza în mod obligatoriu minim 2 treceri/tratament: prima se va efectua după identificarea focarului, urmând a se reveni (pentru completarea cu raticid) în intervalul de timp în care raticidul consumat își face efectul, omorând vectorul. 


Art. 35. (1) Substanţele raticide vor fi sub formă de momeli gata preparate, sub formă de baton cerat, pastă proaspătă în pliculeţe de hârtie biodegradabilă, sub forma de peleți, lichide, suport cerealier sau alte tipuri propuse de Prestator. 



(2) Substanțele raticide folosite vor fi din grupa Xn si Xi cu toxicitate redusă față de oameni și animale avizate de Ministerul Sănătății.



(3) Se vor utiliza dozele de substanţă conform normativelor în vigoare, aplicate pe fiecare unitate de suprafaţa astfel încât să se asigure eficiența maximă a combaterii pentru perioada garantată a produsului. Prestatorul va prezenta obligatoriu, prospectele substanţelor folosite.


(4) Momelile toxice vor fi introduse în staţii de intoxicare, construite din materiale rezistente la umezeală. Statiile de intoxicare vor fi din carton pentru spații închise, respectiv din PVC pentru spațiile deschise și spațiile închise umede. Momelile toxice care se vor amplasa în locuri deschise vor fi introduse în staţii de intoxicare, stațiile fiind inscripţionate cu logo-ul ”Atenție nu atingeți – substanță raticidă” sau ”Pericol de otrăvire” sau ”Atenţie otravă”. De asemenea, se va menţiona substanţa activă a produsului folosit, antidotul acesteia (pentru cazurile de ingerare accidentală) și datele de contact ale Prestatorului (inclusiv numărul de telefon). Cantitatea de raticid folosită/unitatea de măsură, va respecta prospectele substanţelor utilizate.



(5) Momeala se va amplasa în stații de intoxicare, în interiorul locurilor infestate de rozătoare, dacă este posibil în apropiere de locurile frecventate de acestea, de-a lungul traseelor acestora, de-a lungul pereților, în colțuri (niciodată în mijlocul încăperii), ferit de ploaie. În spațiile cu grinzi, mansarde, se vor plasa momelile în colțurile înalte, între grinzi și tavan. Pe domeniul public/privat se va amplasa momeala în funcție de posibilități, punctual: în galerii facute de rozătoare, în rețelele tehnico edilitare (utilități, canale termice, paturi de cabluri electrice, telefonie, internet, transport de date, semaforizare etc), iar zonele tratate trebuie să fie semnalizate corespunzător prin afișe amplasate în vecinătatea locului unde a fost amplasată momeală raticidă. Momeala va fi amplasată numai în stații de intoxicare prevăzute cu sistem de închidere care să nu permită accesul copiilor sau a altor animale în interiorul stației de intoxicare.



(6) Momelile trebuie puse în stații de intoxicare fixate adecvat pentru a avea acces numai animalele-țintă, evitând astfel dispersia momelii în mediul înconjurător. 

În timpul deratizării zona tratată trebuie să fie semnalizată corespunzător. 



(7) Produsele ce se vor utiliza vor fi avizate de Ministerul Sănătăţii pentru profilaxia sanitar-umană. 



(8) Numărul stațiilor de intoxicare va fi corelat cu suprafaţa tratată şi cantitatea de raticid folosită/unitatea de măsură, conform prospectelor substantelor utilizate.



(9) Transportul substanțelor raticide se va face cu mijloacele auto ale Prestatorului, respectîndu-se normele de siguranță necesare.



(10) Reîmprospătarea momelilor toxice consumate se va face în funcție de rezultatele obținute în urma monitorizării și a constatărilor. 


(11) Cadavrele rezultate în urma activității de deratizare vor fi colectate și transportate la o societate autorizată pentru incinerarea cadavrelor și deșeurilor, în baza unui contract încheiat de către Prestator cu aceasta.


(12) Pentru o utilizare eficientă a resuselor finaciare și a prestației, se vor utiliza la exterior, stații de intoxicare rezistente din material PVC cu dispozitiv de închidere, fixe, cu o durabilitate și rezistență sporită. Stațiile vor fi numerotate, etichetate și înscrise pe o hartă de amplasare a acestora. La începutul fiecărei etape de deratizare, zonele de amplasament utilizate anterior vor fi igienizate urmând să se amplaseze momelile pentru noua etapă, iar stațiile de intoxicare deteriorate vor fi înlocuite. Stațiile de intoxicare deteriorate vor fi ridicate și neutralizate.



(13) Substanțele chimice folosite în deratizare vor fi depozitate şi se vor îndeplini următoarele condiţii:

· Prestatorul  trebuie să dețină spații corespunzătoare de depozitare;

· Prestatorul trebuie să ţină evidenţa intrării și iesirii, livrării produselor și substanţelor toxice în registre speciale;

· Prestatorul trebuie să aplice măsurile de protecţie a muncii în conformitate cu legislaţia în vigoare;

· Prestatorul trebuie să asigure instruirea personalului cu privire la măsurile ce trebuie luate pentru protecţia muncii şi intervenţiei cu antidot de urgență;

· Prestatorul trebuie să asigure şi să transporte produsele și substanţele toxice în condiţii care să înlăture posibilitatea de sustragere sau scurgere, avându-se în vedere prevenirea intoxicaţiilor la om şi la animale şi prevenirea poluării mediului înconjurător;

· manipularea substanţelor toxice se va face în conformitate cu prevederile normelor de protecţie a muncii şi a mediului.



(14) Serviciile de deratizare se vor executa astfel încât să nu provoace daune de orice natură obiectivului unde se aplică procedura şi nu vor afecta viaţa şi sănătatea oamenilor şi a mediului înconjurător. Vor fi semnalate, de asemenea, toate aspectele ce sunt de natură sa afecteze viaţa și sănătatea oamenilor și a mediului încojurător.

(15) Modul de protecție a mediului înconjurător:

· se vor avea în vedere efectele asupra resurselor de apă subterană, prin reducerea folosirii excesive de substanțe toxice, colectarea tuturor recipientelor folosite și predarea acestora la o unitate de preluare a deșeurilor toxice în vederea neutralizării;

· evitarea poluării solului;

· evitarea efectelor nocive asupra florei și faunei, prin măsuri de protecție;

· evitarea efectelor negative asupra vieții sociale și economice a populației;

(16) Răspunderea în cazul producerii oricărui fel de accidente, intoxicări, prejudicii revine integral prestatorului.
Art. 36. În cadrul Ofertei tehnice se va prezenta metodologia de desfășurare a activității de deratizare, ținându-se cont de condițiile minimale precizate.
CAPITOLUL 9. PROGRAMUL UNITAR DE ACȚIUNE PENTRU  
MUNICIPIUL  SATU MARE
Art. 37. Condiții de organizare 

(1) La nivelul Municipiului Satu Mare tratarea principalilor vectori se va realiza în cadrul unui Program unitar de acţiune întocmit și aprobat de către Autoritatea Publică Locală, program având ca scop combaterea vectorilor periculoși pentru sănătatea populației. Programul va avea la bază condițiile minime prezentate în caietul de sarcini. 

(2) Programul unitar de acțiune are ca obiectiv atingerea unui grad de decontaminare astfel încât vectorii să fie menținuți la un nivel redus care să nu afecteze sănătatea oamenilor.

(3) Vectorii principali care vor fi combătuți sunt: șobolanii, țânțarii, căpușele. Nu se exclud alți vectori, ținându-se cont de recomandările instituțiilor abilitate, solicitările Autorității Publice Locale .

(4) Programul unitar de acţiune va fi realizat la începutul fiecărui an, nu mai târziu de data de 10 februarie a anului, astfel încât activitățile să poată demara în timp util, programul va fi aprobat de către Autoritatea Publică Locală; 

(5) Acțiunile de combatere vor avea loc conform programului din prezentul caiet de sarcini. Programul de combatere a vectorilor poate fi modificat în cazul în care se recomandă acest lucru, de către Autoritatea Publică Locală sau alte instituții abilitate. 

(6) În cazul în care se va realiza o corelare cu acțiunile de dezinsecție și deratizare din localitățile limitrofe, este obligatoriu ca Prestatorul să țină cont de aceasta în Programul unitar de acțiune. 

(7) Înainte de a începe Programul unitar de acțiune, Prestatorul va depune la Autoritatea Publică Locală fișele tehnice ale substanțelor chimice folosite pentru a putea fi verificate dacă sunt în conformitate cu prevederile H.G. nr. 617/2014 privind stabilirea cadrului instituțional și a unor măsuri pentru punerea în aplicare a Regulamentului (UE) nr. 528/2012 al Parlamentului European și al Consiliului din 22 mai 2012 privind punerea la dispoziție pe piață și utilizarea produselor biocide;

Art. 38. Tratamentele efectuate în cadrul Programului unitar de acțiune vor fi plătite de către Autoritatea Publică Locală din bugetul local (pentru obiectivele din domeniul public și privat al Municipiului Satu Mare) 

Art. 39. Activități din afara Programului unitar de acțiune, tratamentele de dezinsecție, dezinfecție, deratizare executate împotriva altori vectori, agenți patogeni sau dăunători față de cei cuprinși în Programul unitar de acțiune. Acestea se factureaza de către Prestator direct utilizatorilor care au solicitat serviciul, pe baza bonurilor de lucru emise și confirmate de către aceștia. Orice tratamente care se executa la cerere, în plus faţă de cele prevăzute în Programul unitar de acțiune se facturează de către Prestator direct utilizatorilor care au solicitat serviciul, pe baza bonurilor de lucru emise și confirmate de către utilizatori. 
CAPITOLUL 10. INTERVENȚII ZONALE ȘI PUNCTUALE. ACTIVITĂȚI LA CERERE 
Art. 40. Intervenţiile zonale şi punctuale sunt acele activităţile care nu sunt cuprinse în Programul unitar de acţiune.
Art. 41. (1) Tratamentele punctuale și zonale se fac în urma identificării unor focare de infestare. Acestea se fac fie la solicitarea autorității publice locale în cazul intervențiilor pe domeniul public/spații inchise aparținând primăriei, intervenţia se va realiza numai după notificarea/cererea autorității publice locale şi aprobarea acesteia. 



(2) În cazul în care înainte de aplicarea tratamentelor stabilite în Programul unitar de acţiune se constată că sunt prezenți factori favorizanți care conduc la dezvoltarea vectorilor, Prestatorul anunță autoritatea publică locală pentru a iniția măsurile necesare înlăturarii factorilor favorizanți (deșeuri, stare de salubrizare necorespunzătoare, diverse materiale depozitate necorespunzător, toaletarea arborilor și arbuștilor etc).

CAPITOLUL 11. MONITORIZARE ȘI CONFIRMAREA PRESTAȚIILOR



Art. 42. 

(1) Monitorizarea în teren şi confirmarea prestațiilor se va face conform Regulamentului de organizare şi funcţionare a serviciului public pentru activităţile de deratizare, dezinsecție şi dezinfecție în municipiul Satu Mare art. 5.7, aprobat prin Hotărârea Consiliului Local Satu Mare nr. 17/25.01.2018.

(2) După prestarea serviciilor, reprezentantul prestatorului va întocmi procesul-verbal de recepție în termen de 24 de ore (1 zi lucrătoare) de la finalizarea fiecărei acțiune/tratament.
CAPITOLUL 12. CERINȚE MINIMALE DE ORGANIZARE ȘI RESURSE

Art. 43. Cerințe generale:

 (1)  Prestatorul de servicii de dezinsecție, dezinfecție, deratizare trebuie:

· să dețină toate avizele legale pentru desfășurarea activității;

· să dețină spațiu adecvat pentru depozitarea biocidelor;

· să ia toate măsurile necesare pentru prevenirea sustragerii substanțelor raticide, insecticide pe durata aplicării tratamentelor;

· să dețină un spațiu pentru decontaminarea echipamentelor și a aparaturii folosite la desfășurarea activităților şi să asigure logistica necesară;

· să asigure resursele umane necesare desfășurării activităților;
· să asigure echipaje pregătite să intervină în situațiile în care sunt depistate  focare;

· să asigure pregătirea, calificarea și instruirea personalului pentru desfășurarea activității de deratizare, dezinsecție și de manipulare corespunzătoare a biocidelor. 

· să asigure pregătirea și verificarea utilajelor, echipamentelor și aparaturii adecvate aplicării produselor biocide;

· să asigure stabilirea biocidelor și a concentrațiilor de lucru pentru combaterea eficientă a vectorilor/dăunătorilor din zona propusă pentru deratizare, dezinsecție;

· să asigure aprovizionarea corespunzătoare cu biocide;

· să întocmească Planificarea anuală a activităților cu detalii pe fiecare obiectiv;

· să pregătească pe baza informațiilor furnizate de Autoritatea Publică Locală o bază de date pentru gestionarea obiectivelor, organizarea și execuția activităților de deratizare, dezinsecție, dezinfecție;

· să asigure realizarea unui sistem de evidență a sesizărilor și reclamațiilor și de rezolvare operativă a acestora;

· să implementeze măsurile necesare pentru prevenirea unor infecții, în funcție de avertizările emise de Ministerul Sănătății sau de către alte autoritǎți abilitate;

(2) Prestatorul va asigura echipe pregătite să intervină în situațiile în care sunt depistate focare de infestare cu rozătoare, insecte sau dăunători, în afara perioadei de aplicare a Programului unitar de acțiune. 
(3) Prestatorul poate folosi doar vehicule care îndeplinesc minim cerințele tehnice și administrative impuse pentru circulația pe drumurile publice. Vehiculele trebuie să aibă toate autorizațiile necesare în vederea executării serviciilor specifice activității.

(4) Fiecare vehicul folosit în derularea contractului trebuie să aibă marcaje obligatorii specifice companiei, în locuri vizibile. 

(5) Este responsabilitatea Prestatorului ca toate vehiculele folosite pentru efectuarea contractului să fie dotate cu echipamente obligatorii, mecanisme de siguranţă, echipament de stingere a incendiilor etc. 

(6) Prestatorul va face dovada proprietății sau dreptului de utilizare cu asumarea tuturor obligațiilor privind întreținerea, autorizarea și buna funcționare  a tuturor mijloacelor de transport (certificat de înmatriculare, contract de leasing, contract de comodat, contract de închiriere, etc.); Prestatorul va face dovada cu privire la dreptul de utilizare a tuturor dotărilor necesare activității.

(7) Prestatorul va elabora şi păstra o listă a tuturor resurselor umane angajate în scopul furnizării de servicii. Lista va menţiona numele tuturor angajaţilor şi categoria lor de muncă. Calificările profesionale şi istoricul locurilor de muncă trebuie precizate în cazul personalului de conducere.

(8) În timpul prestării serviciilor operatorul economic va asigura personal autorizat necesar și obligatoriu pentru realizarea tuturor activităților conform legislației în vigoare
(9) Prestatorul în timpul prestării serviciului îşi va angaja propria echipă şi va fi responsabil de comportamentul acesteia pe timpul desfăşurării activităţii. Toţi conducătorii auto şi ceilalţi agenți DDD trebuie să deţină calificări relevante şi vor fi instruiţi în mod corespunzător şi calificaţi pentru sarcinile lor şi trebuie să fie informaţi cu privire la utilizarea în siguranţă a echipamentelor, maşinilor şi a vehiculelor aflate în sarcina lor pentru a se asigura că acestea sunt exploatate şi întreţinute în conformitate cu cerinţele contractuale.

(10) Prestatorul este obligat să ia în considerare, la formarea echipei, să angajeze personal cu experienţă în domeniul activității DDD din zona deservită. 

(11) Personalul care operează pe teren trebuie să fie calificat şi instruit pentru desfăşurarea activităţii de dezinsecţie, dezifecție și deratizare.

(12) Personalul trebuie să fie instruit privind regimul de manipulare a biocidelor.

(13) Personalul care deserveşte mijloacele de transport a substanţelor trebuie să fie bine instruit pentru efectuarea transportului de substanţe, să deţină toate documentele de însoţire şi să nu abandoneze substanțele sau ambalajele pe traseu/în teren.



Art. 44. (1) În timpul prestării serviciilor operatorul economic va deține echipamentele, utilajele și mijloacele de transport minim necesare pentru efectuarea activităților de dezinsecție, dezinfecție și deratizare la nivelul Municipiului Satu Mare conform legislației în vigoare.
(2) Ofertanții vor furniza autorității publice locale o listă detaliată cu echipamentele pe care intenţionează să le folosească pe timpul prestării serviciilor ținând cont de cerințele minime prezentate în caietul de sarcini. Prestatorul va trebui sǎ prezinte, la finalizarea perioadei de mobilizarea, dovada deținerii/dreptului de utilizare a  echipamentelor, utilajelor şi disponibilitatea personalului necesar conform prezentului Caiet de sarcini. 
CAPITOLUL 13. INDICATORI DE PERFORMANȚĂ ȘI DE CALITATE



Art. 45. 
(1) Indicatorii minimali de performanță și de evaluare a calității serviciilor de dezinsecție, dezinfecție, deratizare:

	Nr Crt.
	INDICATORI DE PERFORMANȚĂ ȘI DE CALITATE
	TRIMESTRUL
	TOTAL AN

	
	
	I
	II
	III
	IV
	

	0
	1.
	2.
	3.
	4.
	5.
	6.

	1
	INDICATORI DE PERFORMANȚĂ GENERALI

	1.1
	MĂSURAREA ȘI GESTIUNEA CANTITĂȚII SERVICIILOR PRESTATE

	
	a) numărul de reclamații rezolvate privind cantitățile de servicii prestate raportat la numărul total de reclamații privind cantitățile de servicii prestate
	%

100
	%

100
	%

100
	%

100
	%

100

	
	b) ponderea din numărul de reclamații de la lit. a) care s-au dovedit justificate
	%

1
	%

1
	%

1
	%

1
	%

1

	
	c) procentul de solicitări de la lit. b) care au fost rezolvate în mai puțin de 5 zile lucrătoare
	%

100
	%

100
	%

100
	%

100
	%

100

	
	d) numărul de sesizări din partea agenților de protecția mediului raportat la numărul de sesizări din partea autorităților centrale și locale 
	%

10
	%

10
	%

10
	%

10
	%

10

	
	e) numărul de sesizări din partea agenților de sănătate publică raportat la numărul de sesizări din partea autorităților centrale și locale
	%

10
	%

10
	%

10
	%

10
	%

10

	
	f) numărul de reclamații rezolvate privind calitatea activității prestate raportat la numărul total de reclamații privind calitatea activității prestate
	%

100
	%

100
	%

100
	%

100
	%

100

	
	g) ponderea din numărul de reclamații de la lit. f) care s-au dovedit justificate
	%

1
	%

1
	%

1
	%

1
	%

1

	
	h) procentul de solicitări de la lit. g) care au fost rezolvate în mai putin de 2 zile lucrătoare
	%

80
	%

80
	%

80
	%

80
	%

80

	2
	INDICATORI DE PERFORMANȚĂ GARANTAȚI

	2.1
	INDICATORI DE PERFORMANȚĂ GARANTAȚI PRIN LICENȚĂ DE PRESTARE A SERVICIULUI

	
	a) numărul de sesizări scrise privind nerespectarea de către prestator a obligațiilor din licență
	%

0
	%

0
	%

0
	%

0
	%

0

	
	b) numărul de încălcări ale obligațiilor prestatorului, rezultate din analizele și controalele organismelor abilitate
	%

0
	%

0
	%

0
	%

0
	%

0

	2.2
	INDICATORI DE PERFORMANȚĂ A CĂROR NERESPECTARE ATRAGE PENALITĂȚI CONFORM CONTRACTULUI 

	
	a) valoarea despăgubirilor acordată de Prestator pentru culpa proprie sau dacă au existat îmbolnăviri din cauza nerespectării condițiilor corespunzătoare de prestare a activității 
	%

0
	%

0
	%

0
	%

0
	%

0

	
	b) numărul de neconformități constatate de autoritatea administrației publice locale, pe activități
	%

0
	%

0
	%

0
	%

0
	%

0


CAPITOLUL 14. CERINȚE PRIVIND DEȘEURILE REZULTATE DIN ACTIVITATEA PRESTATORULUI

Art. 46. Prestatorul va încheia contract de colectare, evacuare și neutralizare a cadavrelor rezultate în urma activităților de deratizare.

(1) Substanțele chimice periculoase folosite pentru dezinfecţie, dezinsecţie, deratizare se recepționează de la furnizori în ambalajele originale. Acestea trebuie să fie etichetate corespunzător, cu însemne caracteristice care avertizează asupra naturii acestora: toxice, inflamabile, nocive, etc., cu respectarea Regulamentului CE 1272/2008 al Parlamentului european şi al Consiliului privind clasificarea, etichetarea și ambalarea substanțelor și a amestecurilor.

(2) Produsele utilizate pentru dezinfecţie, dezinstecţie, deratizare conțin substanțe chimice care intră sub incidența H.G. nr. 617/2014 privind punerea la dispoziţie pe piaţă şi utilizarea produselor biocide, cu modificările și completările ulterioare. Conform HG 617/2014, produsele biocide utilizate în activitățile de dezinsecţie, dezinfecţie, deratizare trebuie să fie omologate pentru punerea pe piața natională și se regăsesc în Registrul Național al Produselor Biocide.

(3) Toate substanțele și produsele care se stochează şi se folosesc în activitatea de  dezinsecţie, dezinfecţie, deratizare vor fi însoțite de fișele tehnice de securitate în limba română, urmărindu-se procurarea de la furnizori a unor fișe tehnice care să corespundă cerințelor Regulamentului nr. 1907/2006 (REACH) în ceea ce privește conținutul lor. 

(4) Prestatorul nu va aplica  tratamente cu produse biocide clasificate din punct de vedere toxicologic ca toxice (T) şi foarte toxice (T+) în interiorul unităţilor de orice tip şi al locuinţelor.

(5) Transportul acestor substanțe de la furnizorii autorizați la sediul/punctul de lucru al Prestatorului se realizează prin intermediul mijloacelor de transport autorizate ale furnizorilor. La utilizarea în procesul tehnologic se respectă măsurile necesare pentru protecția mediului înconjurător, a sănătății și a securității personalului Prestatorului. 

(6) Este interzisă utilizarea produselor biocide cu termen de valabilitate expirat, a celor cu eticheta deteriorată sau care prezintă modificări ale proprietăţilor (depuneri, culoare modificată etc.). Toate produsele de dezinsecţie, dezinfecţie, deratizare al căror termen de valabilitate a expirat vor fi gestionate ca deşeuri periculoase şi eliminate ca atare pe cheltuiala Prestatorului.

(7) Accesul în spațiul de depozitare a subsțantelor toxice și/sau a celor periculoase este limitat, iar manipularea substanțelor se face doar de către angajații instruiti și dotați cu echipamente speciale de protecție, evitându-se posibilitatea de poluare a solului, apei, aerului și de producere a unor accidente, precum şi prevenirea oricăror sustrageri de astfel de substanţe şi preparate.

(8) După utilizarea substanţelor biocide în activitățile de dezinsecţie, dezinfecţie, deratizare, ambalajele în care acestea au fost stocate vor fi colectate şi depozitate separat de restul deşeurilor rezultate din activitatea personalului şi vor fi eliminate în conformitate cu prevederile legale în vigoare şi cu respectarea măsurilor înscrise în Fisele tehnice de securitate ale produselor.

(9) Ambalajele rezultate nu vor fi valorificate prin reumplere cu acelaşi produs, decât dacă Fișa tehnică de securitate a produsului o permite şi dacă furnizorul de produse biocide este autorizat să facă acest lucru.

(10) Ambalajele rezultate vor fi gestionate ca deşeuri periculoase şi eliminarea lor se va realiza prin firme autorizate pentru gestionarea deşeurilor periculoase. Neutralizarea şi distrugerea deșeurilor de ambalaje provenite de la biocide se va face prin încheierea unui contract cu un agent economic autorizat pentru neutralizarea şi distrugerea acestora.

(11) Prestatorul este obligat la respectarea prevederilor Legii nr. 360/2003 privind regimul substanţelor şi preparatelor chimice periculoase, republicată, 
(12) Prestatorul este obligat la respectarea prevederilor OUG nr. 92 / 2021 privind regimul deșeurilor cu modificările și completările ulterioare,  astfel încât să se poată asigura un grad ridicat de protecție a mediului și a sănătății populației, incluzând asigurarea trasabilității de la locul de generare la destinația finală.

 (13) Prestatorul este obligat la respectarea prevederilor legislative în domeniul protecţiei muncii şi protecţiei mediului.
CAPITOLUL 15. TARIFE

Art. 47. (1) Pentru activitățile cuprinse, tarifele vor fi facturate direct către autoritatea publică locală care le va achita din bugetul local. 

(2) Fiecare tarif solicitat în prezentul Caiet de sarcini privind activitățile de deratizare, dezinsecție, dezinfecție pe domeniul public și privat  al Municipiului Satu Mare va respecta structura prevăzută în Ordinul nr. 640/2022 privind aprobarea Normelor metodologice de stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor  pentru activităţile de salubrizare, precum şi de calculare a tarifelor/taxelor distincte  pentru gestionarea deşeurilor şi a taxelor de salubrizare.

(3) Modificarea sau ajustarea tarifelor este posibilă în condițiile prevăzute de Ordinul nr. 640 / 2022 privind aprobarea Normelor metodologice de stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activităţile de salubrizare, precum şi de calculare a tarifelor/taxelor distincte  pentru gestionarea deşeurilor şi a taxelor de salubrizare. În măsura în care intervin modificări legislative modificarea sau ajustarea tarifelor se va adapta noilor prevederi legale.
(4) Toate costurile rezultate în urma operaţiunilor descrise  în cadrul prezentului Caiet de sarcini, vor fi incluse în tarifele ofertate de către Prestator.
CAPITOLUL 16. CLAUZE SPECIALE
Art.  48.

(1) Prestatorul va deţine un punct de lucru pe raza municipiului Satu Mare, pentru preluarea sesizărilor pe toată perioada contractului, inclusiv prin asigurarea mijloacelor tehnice a personalului de intervenţie, având în vedere că timpul de răspuns în cazul unei urgenţe este de maxim 24 ore de la anunţarea acesteia. Prestatorul care nu are sediul social pe raza municipiului Satu Mare, la data deschiderii ofertelor va depune o declaraţie pe propria răspundere din care să rezulte că în termen de 30 zile de la data semnării contractului va deţine pe raza municipiului Satu Mare un punct de lucru înregistrat la ONRC.

(2) Avioanele vor fi dotate cu sisteme GPS pentru tratarea progresivă și corectă a suprafețelor, respectând lățimea benzii de dispersie a soluției, evitându-se astfel suprapunerea benzilor sau rămânerea unor suprafețe netratate. Pentru substanța folosită se vor prezenta avizele și specificațiile necesare.
(3) Pe toată perioada de prestare a serviciilor, prestatorul va lua măsuri pentru evitarea daunelor de orice natură şi răspunde pentru execuţia în siguranţă a serviciilor, asumându-şi toate riscurile şi recuperarea pe cheltuială proprie a tuturor prejudiciilor create. 

Art. 50. Prezentul caiet de sarcini se completează cu prevederile Regulamentului de organizare şi funcţionare a serviciului public pentru activităţile de deratizare, dezinsecție şi dezinfecție în municipiul Satu Mare, aprobată prin Hotârărea Consiliului Local Satu Mare nr. 17/25.01.2018 precum şi cu prevederile legale în materie.
CAPITOLUL 17. Riscurile aferente implementării contractului și măsuri de gestionare a riscurilor
Art. 51 . 

(1) Exista posibilitatea ca societatea privată să intre în insolvență, din incapacitate temporară de plata, fapt care ar periclita buna desfășurare a activităților de deratizare, dezinsecție, dezinfecție în municipiului Satu Mare.
(2) Modificări ale prevederilor legale în vigoare pentru încheierea contractului privind delegarea gestiunii serviciului de salubrizare pentru activitățile de deratizare, dezinsecție, dezinfecție în Municipiul Satu Mare, prin contract de achiziție publică de servicii.

(3) Modificarea legislației după atribuirea contractului privind delegarea gestiunii serviciului de salubrizare pentru activitățile de deratizare, dezinsecție, dezinfecție în Municipiul Satu Mare,  prin contract de delegare de prestări servicii;

(4) Modificări fiscale cu impact semnificativ asupra costurilor necesare implementării contractului privind delegarea gestiunii serviciului de salubrizare pentru activitățile de deratizare, dezinsecție, dezinfecție în Municipiul Satu Mare, prin contract de delegare de prestări servicii.

(5) Actualizarea frecventă a tarifelor ca urmare a modificărilor legislative, fiscale etc., care pot avea impact negativ asupra contractului.
(6) Serviciile furnizate de Prestator vor  fi în deplin acord cu toate reglementările prevăzute de legislația specifică în vigoare.
(7) Primăria Municipiului Satu Mare va implementa regulamentul cadru necesar facilitării desfășurării serviciului public, prin modificarea sau elaborarea de hotărâri privind activitatea de dezinsecție, dezinfecție și deratizare.

(8) Modificările legislative apărute după atribuirea contractului privind delegarea gestiunii activităților de deratizare, dezinsecție, dezinfecție în Municipiul Satu Mare, vor fi implementate prin hotărâri ale Consiliului Local al Municipiului Satu Mare, în vederea asigurării continuității serviciilor furnizate.
Administrator Public  




      Șef Serviciu,

 ing. Maskulik Csaba 




    Haidu Zsolt

Întocmit/Redactat

Csatári Andrea
                                                           Vizat spre neschimbare
Președinte de ședință                                                                                Secretar general
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