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A. Analiza socio-culturalid a mediului in care isi desfisoari activitatea institutia
si propuneri privind evolutia acesteia in sistemul institutional existent

La inceputul anului 2021, suntem martorii unei schimbdri radicale in domeniul cultural: la nivel
mondial si national, resursele financiare pentru sustinerea culturii vor stagna sau vor scade, dar in
contextul COVID-19, rolul centrelor culturale creste. Pe cand autoritaile publice asigura servicii
vitale si importante, centrele culturale trebuie s asigure o viatd culturala efervescentd la nivelul
comunitatii locale.

Anul 2020 a adus modificdri substantiale si in preferintele consumatorilor de culturd: lipsa
evenimentelor de masd, mutarea anumitor proiecte in mediul online, precum si ldrgirea maxima a
acoperirii social media in randul necesitd reinventarea sau cel puin modernizarea institutiilor de
culturd. Pe plan national si local, institutiile publice de cultura trebuie s continue eficientizarea
resurselor si a managementului, printr-o viziune pe termen lung cu solutii pe termen scurt.

Centrul Cultural G.M. Zamfirescu este unul dintre cele mai importante institugii de culturd din
municipiul si judetul Satu Mare care se bucurd de aprecierea consumatorilor de cultura, totodata se
confruntd cu problema neadaptiirii la schimbare a preferintelor beneficiarilor. Prezentul plan de
management contine strategia §i masurile de management pentru eficientizarea si alinierea
institutiei la preferintele consumatorilor de culturd pe termen lung, mediu i scurt.

A.1 Institutii, organizatii, grupuri informale care se adreseazi aceleiasi comunitati

Analizi la nivel regional: imaginea orasului, aprecierea vietii culturale si a instituiei sunt
influentate puternic de percepiia satmarenilor asupra oragelor universitare din regiune. Festivalurile,
concertele din Cluj-Napoca sau din Budapesta, chiar Viena se adreseza §i publicului satmarean.
Tinerii, studentii si cei reintorsi acasd sunt obignuiti cu posibilitifile diversificate de petrecere a
timpului liber din oragele universitare, iar vointa conducerii oragului de a dezvolta un oras orientat

catre tineri presupune o ofertd culturald diversificatd si adaptata la preferingele tinerilor.

Analizii la nivel local: in municipiul Satu Mare existd un cadru institutional functional pentru
acoperirea nevoilor culturale si de divertisment iar pe langd institutii de specialitate, activeazd
organizatori independenti si grupuri informale, adresindu-se unui public specific.

- Teatrul de Nord Satu Mare, avind sectiile romand i maghiard si trupa de teatru de papusi
deruleaza o activitate bogatd in arta teatrald §i se bucurd de o apreciere deosebitd pe plan
national si local. Pe langd stagiunile care ruleaza preponderent cu casa plind, institutia
organizeazi festivaluri internationale, evenimente §i manifestdri prin care acoperd acest
segment in totalitate. Trupele Mihai Raicu si Harag Gyorgy s-au adaptat in mod eficient la
reglementirile COVID, oferind spectacole online si au reusit fidelizarea consumatorilor prin
moduri creative (de exemplu: citirea de povesti pentru copii, transmisd online).

- Filarmonica Dinu Lipatti este institufie reprezentativd pentru Satu Mare: noul management
foloseste tehnicile de comunicare si transmisie online, proiectele de tip "Rock Simphony” sau
concertele educative se adreseazi si unui public nou, care pdnd acum nu s-a intersectat cu
muzica clasica ca spectator.

- Muzeul Judefean acoperd segmentul de istorie si stiinte dar si domeniul artelor vizuale.
Situatia pandemic# a Ingreunat organizarea activitd{ii cu publicul dar gi in aceste condifii au
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adus expozitii valoroase pentru locuitorii judetului Satu Mare (printre altele, expozitia ”Cornul
abundentei”). infiintarea Biroului de Turism Cultural reprezintd un pas important in
promovarea turistica a judetului Satu Mare.

- Centrul Centrul Judetean pentru Conservarea si Promovarea Culturii Traditionale Satu
Mare are ca scop conservarea si promovarea culturii traditionale pe plan judetean. Institutia
colaboreaza cu Centrul Cultural G.M. Zamfirescu in organizarea Targului de Créciun iar in
anul 2020, a intensificat prezenta online: spectacolele folclorice periodice §i activitatile cu
ocazia Zilei Nationale au ajuns la zeci de mii de locuitori a judetului si la satmdrenii din
diaspora.

- Biblioteca Judefeani ocupa un loc important in promovarea lecturii si literaturii in municipiu.
Achizitionarea sediului nou va conferi acestei institutii noi perspective privind atragerea
vizitatorilor dar si pentru alte institutii / organizatori pentru gizduirea evenimentelor.

Organizatorii independenti au un rol important in viata culturald sdtmareana: axate pe anumite
domenii si valori, ei contribuie la diversificarea paletei culturale prin derularea proiectelor proprii,
beneficiind de finantiri nerambursabile pe baza Legii 350.

Printre asociatiile culturale amintim Fundatia Identitas, Asociatia Artigtilor Plastici, Asociatia Ady
Endre Tarsasg, printre asociatii civile §i de tineret: Asociatia Caritas a Diecezei Satu Mare,
Asociatia Serviciului Maltez, Fundatia Hans Lindner, Asociatia Samstudia, Initiativa Tineretului
Maghiar, Asociatia Culturald pentru Tinerii din Satu Mare, asociatii economice si bresle: Asociaia
Economica Romano-Germana, Camera Megtesugarilor.

Aceste institutii §i organizatii acoperd o mare parte a nevoilor de cultura si divertisment la nivelul
populatiei, ele activand in domeniile lor specifice.

Rolul centrului cultural este si acopere nevoile §i preferinfele de culturd care nu sunt acoperite
de factorii de mai sus i sd fie un facilitator, partener al acestora in derularea proiectelor.

Propuneri pentru evolutia institutiei in acest sistem institutional

Evolutie pe orizontali: este necesard acoperirea nevoilor si preferintelor a unei parti mai mari din
populatie, focusand pe mai multe categorii de varsta: 0-14, 14-25, 25/45 in cea mai mare pondere,
45+ si pe mai multe segmente care pand acum nu au fost acoperite in misura preferintelor. Mésuri
pentru atingerea acestor obiective: diversificare, intensificare si eficientizare. Programele si
proiectele prin care se realizeaza aceastd evolutie sunt detaliate la punctul E (Strategia, programele
si planul de actiune pentru indeplinirea misiunii specifice a institutiei).

Evolutie pe verticale (domenii de interventie): este necesard o redefinire a rolului i atribufiilor
institutiei, extinderea domeniilor de activitate si interventie. Propunerea mea este reorganizarea
institugiei in activitate §i structura pentru a rispunde la nevoile municipiului in urmatoarele
domenii:

- mentinerea activitatii principale in domeniul cultural, in forma aliniatd la preferintele actuale §i
viitoare ale consumatorilor

- introducerca domeniului de promovare turisticé si economica a municipiului

- implicare in proiecte comunitare i de tineret
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Reorganizare administrativi: propun infiinarea Centrului de Promovare si Management Cultural
a Municipiului Satu Mare (sau Centrul de Promovare gi Organizare Culturald a Municipiului) care
va prelua atributiile, patrimoniul i personalul Centrului Cultural G.M. Zamfirescu. Institutia se va
infiinta pe baza Codului Administrativ, se va afla n subordinea Consiliului Local Satu Mare si isi
va derula activitatea pe baza reglementdrilor in vigoare a Codului Administrativ. Atribugiile
institutiei noi se vor completa cu atribugii specifice in domeniul promovirii turistice i economice.

Pentru eficientizarea gradului de ocupare si valorificare in folosul comunitdfii a cladirilor Casa
Mestesugarilor si Centrului  Tehnologic de Inovare si de Afaceri, propun transferul
Compartimentului de administrare a infrastructurii rezultate din proiecte europene in organigrama
Centrului de Promovare, cu personalul aferent, alocand sumele necesare pentru functionare optima.

Reorganizare in privinfa programelor §i proiectelor: pentru a oferi un grad ridicat de satisfactie
unei mase largi de consumatori, institutia va oferi un portofoliu de programe si proiecte diversificat,
aliniat la preferintele grupurilor-finta. Institufia va derula programe strategice in domeniul culturii, a
promovirii turistice, economice i al tineretului si in cadrul acestor programe, va dezvolta proiecte
inovative, accesibile pentru o masi largd de cetageni.

Regindirea strategiei de comunicare §i de branding a institutiei. Tendintele actuale in
comunicarea institutiilor publice, precum si noile atributii necesitd o strategie de comunicare
moderna, eficientd si inovativa. Strategia de marketing a institutiei este detaliat la punctul E.5.

A.2 Analiza SWOT
(analiza mediului intern si extern, puncte tari, puncte slabe, oportunitati, amenintéiri)

Aceasti analizi sumard am intocmit pe baza rapoartelor publicate de instituie, in baza materialelor
circulante in mediul online precum si pe baza experientelor personale.

Puncte tari:
e existd un cadru institutional stabil la nivelul judefului/municipului.
e institutia beneficiaza finantare solida din partea Consiliului Local.
e parteneriat si sus{inere puternicd din partea Primdriei Municipiului Satu Mare.
e in municipiu existd factori importanti si activi in viata culturala.
e multiculturalismul este un element important intre valorile comunitétii.
e institutia are imagine buna in cadrul consumatorilor de culturd.
e existd o tendinta de crestere a aprecierii evenimentelor organizate in ultimii 3 ani.

e institutia are cladiri importante in administrare.

Puncte slabe:
e municipiul nu este orag universitar, nu este printre oragele-magnet (studiu RYMD -2017)

e portofoliul institufiei nu se aliniazd tendintelor actuale: nu s-a fﬁg%lt -sondaj despre
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succesul evenimentelor organizate este i rezultatul implicarii Primériei, in mod deosebit al

[
Serviciului de Comunicare. Ca exemplu: Centrul Cultural G.M. Zamfirescu promoveaza
Targul de Criciun in 5 postdri, Primdria 1l promoveazd in 21 de postdri (27 noiembrie / 27
decembrie 2020)

e atentia mass-mediei nagionale se concentreaza pe evenimente si festivaluri mai mari.

e infrastructura de sali si birouri necesita modernizare pe termen scurt.

o cladirile aflate in administrare necesitd interventii §i reparafii pe termen scurt si mediu.

e salarizarea personalului nu este atractiva pentru candidatii talentati §i experimentati.

Oportunitafi:

e schimbarea piefei de evenimente in 2021 trebuie folositd ca oportunitate.

e multiculturalismul este un specific local pe care se pot construi proiecte valoroase.

e proiectele unice sau deosebite pot capta atentia vizitatorilor din alte judete / tari.

e licentierea sau aplicarea locald a proiectelor de succes din alte orase sau téri garanteazd
succesul in rAndul comunitatii locale.

e introducerea domeniului de promovare turisticd conferd oportunitti noi.

e dezvoltarea tehnologicd ne permite o comunicare mai eficienta (exemplu: aplicaiii mobile)

e modernizarea locatiilor din centrul municipiului va oferi posibilitatea de organizare a
evenimentelor in forma modernd, regandita pe termen lung.

e dupa restructurare va fi o organizatie atractiva pentru for{a de munca tanara.

Ameningiri:

e la nivelul comunitatii, nesatisfacerea nevoilor tinerilor in domeniul cultural §i de evenimente
va contribui la migrarea lor spre alte orage sau va ingreuna reintoarcerea lor in oras.

e continuarea sau agravarea pandemiei COVID-19 este o amenintare reala pentru fiecare
organizator, indiferent de mrimea sau locatia evenimentului.

o sciderea resurselor financiare alocate din bugetul Municipiului datoritd scaderii veniturilor

e crizi economici va afecta bugetele de CSR si marketing a companiilor locale, posibili
parteneri ai evenimentelor planificate.

e modernizarea locatiilor obisnuite, a Centrului Nou si Pietei Libertatii vor ingreuna sau vor

face imposibila organizarea evenimentelor majore pe termen scurt §i mediu.
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A.3 Analiza imaginii existente a institutiei si propuneri pentru imbunititirea acesteia;

in baza sondajelor efectuate in 2017 de Centrul G.M. Zamfirescu si a celor efectuate de Primarie,
institutia este apreciati in randul consumatorilor de culturd. Pe de altd parte, imaginea pozitiva
este determinatd de popularitatea evenimentelor organizate: succesul Targului de Craciun aduce cu
sine §i o apreciere pozitiva a organizatorilor.

in ultimii doi ani se poate observa o vizibilitate accentuatd a institugiei in mediul online §i pe
suprafetele partenerilor: de exemplu, co-brandingul cu sigla Primiriei este prezent si pe materialele
evenimentelor finangate prin Legea 350.

Propuneri pentru imbunatatirea imaginii institugiei (ele fiind detaliate la punctul E.5):

- Adaptarea la tendingele si preferingele actuale a consumatorilor

- Implicarea in noi domenii: promovare turisticd §i economicd, comunitate §i tineret

- Diversificarea paletei de evenimente: lansarea proiectelor noi, regandirea celor actuale

- Comunicare i organizare eficientd: accent pe comunicare online si continut multimedia

- Cooperare mai strinsa cu Primaria, institutii subordonate, institutii i organizatii partenere
- Cooperare cu institutii si organizatori de nivel national si international

- Rebranding in nume si in elemente vizuale

A.4 Propuneri pentru cunoasterea categoriilor de beneficiari

Cunoasterea §i conexiunea permanentd cu beneficiarii este esentiald. Propuneri pentru cunoasterea
preferintelor si definirea categoriilor de beneficiari:

- Efectuarea unui sondaj online despre preferinjele culturale si de divertisment: februarie 2021

. Efectuarea unui sondaj de opinie door-to-door in decursul anului 2021 pentru fundamentarea
strategiei culturale a municipiului Satu Mare

- Derularea sondajelor de follow-up dupa fiecare eveniment

- Derularea sondajelor periodice in social media

- Cooperare stransa cu Primaria in proiecte viitoare de bugetare participativa

- Cooperare cu alte institutii §i organizatori care s adreseazi unor categorii specifice

A.5 Grupurile-tinti ale activititilor institutiei pe termen scurt/mediu

Institugia se adreseazd in acest moment unor grupuri-fintd din domeniul cultural. Cu largirea
domeniilor de interventie, se vor schimba si grupurile-{intd. Grupurile-{inta principale sunt:

- in domeniul cultural: profilul grupului-tintd principal este detaliat la punctul A.6. Se va face o
categorizare in functie de raspunsurile sondajului despre preferinfele culturale.

- in domeniul promovirii turistice: grupurile-{intd sunt potentialii turigti, din care deosebim 3
tipuri: turisti de eveniment, turigti de business si turisti de city-break. Strategia de promovare
turistica va specifica modul de atragere a fiecdrui tip de potential vizitator.

- in domeniul promovirii economice: potentialii investitori §i parteneri economici, sfera

econominci locali (industrie, servicii, [MM-uri, startup-uri, industria creativ?l)M S
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- in domeniul tineretului: in mod evident, grupul-tinta este format din tinerii sdtmareni,
generatia 0-14 gi 14-25 dar in mod indirect, institutia se adreseaza si périntilor acestora.

A.6 Profilul beneficiarului actual

Profilele beneficiarilor le vom putea defini dupa sondajul care se va efectua in anul 2021. Intr-o
abordare generald, avem 2 tipuri de consumator (indiferent de varstd sau alte preferinte):

»Vigitatorul ocazional” este marea masd a populaici care se intersecteazi cu institutia la
evenimentele de masd: Ziua Oragului §i Targul de Créciun. Este consumator de social media si
presi online, dar nu urmareste pagina institutiei, nu interactioneaza cu organizatorii. Intrebarea
de intalnita in social media este “cine vine la Zilele Oragului?”

. »Consumatorul fidel”, interesat de culturd §i evenimente: scaneazd periodic canalele de
comunicare ale institutiilor de culturd, primeste notificiri, are abonamente, viziteazd si alte
orage pentru un concert.

Scopul pe termen scurt $i mediu este atragerea unui numir cat mai mare din cadrul beneficiarilor
ocazionali in categoria consumatorilor fideli. Strategia de comunicare este detaliat la punctul E.5.

Categorizare in funcie de varsta: pentru Satu Mare nu putem aplica abordarea de generatii X, Y,
7 ci voi prezenta sumar profilul beneficiarilor, grupate pe categorii de varsta.

e pani la 14 ani: consumator al evenimentelor dedicate copiilor, decizia este a parintelui (deci In
comunicare trebuie si ne adresdm generatiei de 25-45). Consumatorul (prin parinti) este atent la
conditiile de igiena si comfort la eveniment, putem observa un grad ridicat de fidelizare a
parinilor in cazul proiectelor de succes (exemplu: teatrul de papusi Brighella). Observam o
tendind de crestere al interesului pentru youtuberi si influenceri in general.

e 14-25 de ani: tinerii sitmareni, liceeni si studenti care sunt puternic influentati de brandurile
oraselor §i a evenimentelor ca Electric Castle sau Untold, TIFF sau evenimente de nisd. Stiluri
muzicale dominante: electro, dance, pop, techno, hiphop si trap, indie rock, mai pugin jazz / folk
sau metal. Consumatori fideli ai canalelor social media de nou# generatie: Instagram, TikTok,
Snapchat, Youtube in detrimentul Facebook, influentati de branduri mondiale: Nike, Vans, sau
de branduri nationale ca EC sau Subcarpati. Au o abordare critica fatd activitagile din municipiu
fiindca nu isi regdsesc acea experienta captivanti ce primesc la un eveniment incitant in oragele
universitate. Este segmentul de beneficiari cei mai deschisi pentru noutdi i trenduri (early
adopters). Creatorii care au o audientd consistend pe social media (influencerii de pe instagram,
youtuberi, tiktokeri) pot determina schimbdri rapide de preferinte in rndul tinerilor.

e 25-45 de ani: este consumatorul cel mai activ, receptiv la programe culturale §i de
divertisment. Un specific satmirean este ca acest tip de beneficiar are posibilitatea de a
consuma evenimente si in alte orage, Cluj-Napoca fiind la 2.5 ore, Budapesta la 4 ore, Viena la
7 ore distantd pe autostrazi. Preferintele sunt influentate mai mult de tendinele social media, de
comunitate si cercul de prieteni. O mare parte din acesti consumatori au experienfa oraselor
universitare, in care diversitatea programelor era de la sine inteles. Stilul muzical preferat de
aceastd generatie este pop / soul / EDM dar apare si rock-ul sau world music printre preferinte.
Le consider cel mai important segment al activitatilor culturale si de divertisment pe termen
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Streetmusic Festival sau Caravana Tiff, in detrimentul Zilelor Orasului sau concertelor de folk.
in consum social media Instagram este pe trend ascendent §i va devansa Facebook-ul la aceasta
categorie (sursa: Digital Marketing Report / iSense)

e Generatia 45+ sunt consumatori care doresc s participe la evenimente de calitate, nsa
preferintele lor sunt clasice: muzicd romaneascd, hituri din anii 80-90, rock clasic, blues si in
mai micd masurd jazz. (sursa: studiu IRES 2018) Ei nu isi doresc experienfe noi sau sd-si
consume energie pentru nume necunoscute pe afis. fn anul 2020 a crescut exponential
consumul de social media in aceastd categorie de varsta: smartphoneurile §i abonamentele de
date mobile sunt accesibile iar aceastd generafie acum descoperd comunicarea §i sursele de
informare din mediul online.

B. Analiza activitatii institutiei si propuneri privind imbunatitirea acesteia
B.1 Analiza programelor si a proiectelor institutiei

Analizand raportul institutiei pentru anii precedenti, constatarea principald este ca portofoliul de
programe §i proiecte trebuiesc adaptate la preferintele actuale ale beneficiarilor, in privin{a tematicii
$i a comunicrii. In general, programele si proiectele institutiei sunt de trei tipuri:

- Evenimente majore, ca Ziua Oragului sau Targul de Craciun. Aceste evenimente consuma un
volum mare de resurse financiare si organizatorice §i se adreseazi “beneficiarilor ocazionali”, a
unei mase largi de locuitori din municipiul si judetul Satu Mare.

Ziua Oragului este un eveniment de traditie care pentru foarte muli beneficiari ocazionali este
singurul eveniment vizitat in decursul anului. Evenimentul trebuie regandit in privinta
programelor, artigtilor, a serviciilor conexe ca alimentatie publicd, comfort de eveniment §i ca
experientd de vizitator. Respectarea normelor actuale COVID-19 va ingreuna in mod deosebit
organizarea evenimentului in anul 2021. Propunerile sunt detaliate la punctul E.6.1

Térgul de Criciun a cunoscut o evolutie atat in privin{a popularitatii, cat si a organizarii: din
parteneriatul cu Primdria §i Consiliul Judetean rezultd un profil de eveniment recunoscut de
satmareni, dupd feedbackurile inregistrate pe canalele social media s-a reusit recuperarea in
mare misurd a handicapului fatd de alte orage. Pentru 2021 trebuie luat in considerare faptul ca
centrul nou, pasajul C.Coposu si Piata Libertatii vor fi in constructie. Dupa decizia locatiei in
sezonul de vard, se va lansa promovarea targului in afara municipiului, pentru potentialii turisti.

. Evenimente de dimensiune medie §i evenimente mici care sunt destinate unui public mai
restrins, insd prin aceste proiecte se realizeaza perceptia de diversitate culturald in municipiu:
Samfest Jazz, Christmas Jazz / Folk / Rock, Caravana TIFF, seria de concerte *live music” in

alte locatii, marcarea zilelor si aniversdrilor nationale, internagionale.

. Parteneriate i proiecte gestionate: Centrul Cultural G.M. Zamfirescu are atribugia de a
3

gestiona proiectele de finanfare nerambursabila, in baza Legii 350 si susiine proiecte
comunitare ca ”Produs Satmarean” pentru care aloca resurse financiare $i organizatorice.
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B.2. Coneluzii, reformularea mesajului, principale directii

Analizand rapoartele puse la dispozitie, aparitiile media a institutiei precum si a celorlaltor institutii
de acest tip, concluziile sumare sunt:

- Acoperirea nevoilor culturale si a preferingelor satmarenilor: institufia nu detine date actualizate
despre preferintele consumatorilor, nu existi feedback periodic sau after-event.

- Existd domenii gi preferinte care nu sunt prezente in portofoliul institutiei sau ele sunt prezente
in micd masurd. De exemplu, programele pentru tineret lipsesc din portofoliul institutiei, iar
nevoile acestei generatii nu se pot indeplini cu finantarea unui festival local prin Legea nr. 350.

- fn portofoliul de evenimente exista genuri reprezentate peste masura nivelului de cerinte si sunt
prezente genuri, stiluri muzicale pentru care exista institutie de specialitate care le promoveaza
(de exemplu folkul sau muzica traditionald).

- n anul 2020 nu s-a reusit o adaptare potrivitd la schimbirile COVID ca la celelalte institutii
locale (exemplu: Teatrul de Nord sau Filarmonica Dinu Lipatti)

B.2.1 Reformularea mesajului

Obiectivul principal este adaptarea portofoliului institufiei la preferinfele actuale ale sdtmdrenilor
si la strategia de dezvoltare a municipiului prin includerea domeniilor de promovare turisticd §i
economicd, realizabild printr-o restructurare administrativa a institufiei.

B2.2 Descrierea principalelor directii pentru ndeplinirea misiunii

Principalele directii pentru indeplinirea misiunii, contributia activd in dezvoltarea unei vieti
culturale diversificate i atractive sunt:

- Adaptarea la preferinfele actuale ale satmirenilor: directia este deschiderea spre
publicul-tintd, participarea publicului in definirea calendarului de evenimente prin sondaje
periodice si de follow—ub, implementarea proiectelor de succes din alte orage.

- Integrare i implicare in strategia de dezvoltare a municipiului: realizarea unei strategii
coerente de city branding / promovare turisticd §i economicd, implementarea ei in cooperare cu
autoritati locale §i parteneri locali.

- Restructurare administrativi: pentru indeplinirea misiunii, este necesard restructurarea
institutiei, infiintarea centrului de promovare turisticd si management cultural al municipiului
prin absorpiia Centrului Cultural G.M. Zamfirescu.

. Diversificare: deschidere spre noi domenii, evenimente, stiluri si proiecte care ruleazi si in alte
orage. Introducerea proiectelor noi care raspund la preferintele sitmarenilor, cu accent pe
tineret i generatia 25-45.

- Intensificare si definirea mai clard a portofoliului de evenimente. Evenimentele actuale
trebuie regandite iar activitatile de teatru, muzica folk sau muzica traditionala trebuie si fie
promovate de institugiile de specialitate.

- FEficientizare: introducerea conceptului de lean management, digitalizarea operatiunilor
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- Inovatie: municipiul a ajuns in presa nationala, in ultimii ani, doar cu proiecte unice si creative.
“Satu Mare te agteapti acasd” sau proiectiile pe cladiri sunt exemple clare pentru acesta.
Institutia trebuie s initieze alte proiecte inovative pe plan regional / national.

C. Analiza organizirii institutiei si propuneri de restructurare si/sau de
reorganizare

C.1 Analiza reglementirilor interne ale institutiei si a actelor normative incidente;

Reglementrile interne ale instituiei corespund in totalitate atributiilor §i activitétii actuale, respecta
toate actele normative incidente. Insd, respectarea tuturor actelor normative nu inseamnd ca
managementul este eficient: de exemplu, cadrul legal permitea Centrului Cultural G.M. Zamfirescu
depunerea proiectelor de finantare europeand pe liniile de finantare Creative Europe sau Europe for
Citizens, dar nu s-a depus nici un proiect de finantare europeana.

Analizand documentele de organizare internd a instituiei, aplicindu-le pe atributiile noi din acest
proiect de management, se poate observa ca organigrama §i organizarea interna a institutiel nu
corespunde pentru misiunea si obiectivele propuse.

C.2 Propuneri privind modificarea reglementirilor interne
Noile atributii §i activititi necesitd modificarea reglementarilor interne, propunerile fiind:

- Reorganizarea institufiei si funcfionarea ei in baza Codului Administrativ: infiintarea
Centrului de Promovare si Management Cultural a Municipiului Satu Mare care va prelua
atributiile, patrimoniul si personalul Centrului Cultural G.M. Zamfirescu.

- Modificarea organigramei, infiinfarea structurilor §i posturilor necesare pentru derularea
programelor incluse in proiect de management:

Organigrama va cuprinde un post de conducere §i trei compartimente:
- Birou administrativ, financiar si de gestionare a patrimoniului
- Compartiment organizare evenimente
- Compartiment de promovare turisticd si economica

- Modificarea Regulamentului de Organizare §i Functionare conform prevederilor Codului
Administrativ, includerea misurilor de management digital (semnaturd digitald, sistem de
management integrat, arhivare digitala)

C.3 Analiza capacititii institutionale din punctul de vedere al resursei umane proprii si/sau

externalizate

Analizdnd organigrama si statul de functii se poate declara ca institutia nu are capacitatea in
forma ei actualid pentru realizarea obiectivelor si programelor propuse in prezentul proiect de
management.

Externalizarea serviciilor: din analiza rapoartelor de activitate primite reiese ca i pand acum,
institutia a externalizat o mare parte din serviciile necesare deruldrii evenimentelor si proiectelor:
servicii de sonorizare, logisticd, organizare evenimente, comunicare i lucrdri grafice.

e

i 'JMAMA ML

11 f} - «S/‘f\?(} w@
|
{

fﬁafggﬁggsgé AR

f’l’\fﬁ{?; '
ARE . PIULI

igf\ﬂ [y
o RS fii‘?f? {3
’WC":% * LU O @!Ni‘iﬁfg&g

.
e,

|

|



fmbunatatirea capacitagii institutionale se va realiza prin urmétoarele masuri:

- in domeniul resurselor umane: infiintarea posturilor necesare §i derularea concursurilor de
angajare pentru activititile de organizare i logisticd, lucréri grafice, promovare turistica si
economici, cu conditiile de participare specifice posturilor.

- in domeniul resurselor umane: perfectionarea si trainingul continuu al angajailor in
domeniile-cheie (aptitudini digitale §i comunicare, lucru in echip, managementul proiectelor,
managementul schimbarii, time management).

- in domeniul de organizare: este necesari externalizarea serviciilor unde institutia nu detine
echipamente sau personal calificat, insd pe termen mediu i lung, propun dotarea cu
echipamente (ecran si proiector outdoor, echipamente foto-video, echipamente de sonorizare)

- fin privinfa resurselor financiare: pentru a mdri capacitatea institutiei in organizarea de
evenimente, se va eficientiza bugetul de cheltuieli prin reanalizarea, reagezarea cheltuielilor in
concordan(i cu necesitéfile programului propus (punctul E).

- fin privinfa resurselor financiare: pe lingd eficientizarea cheltuielilor, propun mdrirea
capacititii financiare a institufiei prin atragerea fondurilor extrabugetare: fonduri europene,
fonduri culturale si parteneriate cu sfera economici privatd, detaliate la punctul D.

- in domeniul tehnologiei §i comunicirii: digitalizarea managementului, implementarea
proiectelor digitale va mri capacitatea institutiei pe termen mediu si lung. Dorim sa realizdm
cea mai moderni institutie de promovare §i organizare culturald a unui municipiu.

- capacitatea institutiei in a raspunde cerintelor actuale a populatiei din municipiu se va realiza
prin formarea unei echipe tinere, motivate de localpatriotism, organizate prin management
eficient, intr-un hub creativ in serviciul comunitatii.

C.4 Analiza capacititii institutionale din punct de vedere al spatiilor si patrimoniului
institutiei, propuneri de imbunititire;

Institutia detine spatii §i patrimoniu important in viata culturald a orasului:

- spatiile din Casa de Culturi a Sindicatelor: sala de spectacole, spafiile de activitafi precum i
birourile pot fi utilizate in mod mai eficient pentru a-i deservi necesitéile organizatorilor locali.
Se va realiza o inventariere tehnica a sililor administrate, iar pentru cele nefolosite, vom
elabora un plan de exploatare. De exemplu, o sala nefolosita poate fi reamenajatd ca studio de
repetitii pentru muzicienii si formatiile locale, cu un regulament de utilizare. Se va implementa
un sistem online de inchiriere / ocupare a sililor institutiei.

- Turnul Pompierilor: clidirea emblematici a municipiului este in stare potrivitd pentru
atragerea turistilor. Propun o comunicare mai eficientd a obiectivului, iar printre programele
propuse (punctul E) este inclusa reamenajarea si “umplerea cu viatd” a pietei Fatyol Rudolf din
jurul turnului, cu programe §i evenimente.

- Centrul Socio-Cultural ”Studiourile de creatie - arte vizuale” de pe strada Strandului nr. 6: pe
baza ciutirii online, nu se gaseste nici o activitate relevantd despre aceste centru. Propun
reanalizarea parteneriatului cu artisti locali si elaborarea unui plan de exploatare.

- Caminul Cultural Sitmirel: propun angrenarea a minim 4 programe culturale in decursul
unui an in aceasta locatie: spectacole pentru copii, spectacole traditionale.
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Pentru atingerea scopurilor §i obiectivelor in domeniul de promovare turisticd si economicd, propun
luarea in administrare a urmitoarelor obiective aflate in patrimoniul Municipiului §i in
administrarea Primiriei Municipiului Satu Mare:

- Casa Megtegugarilor: clidirea emblematica pentru oras, reabilitatd din fonduri europene,
avand o suprafatd de peste 2000m3, sali de conferinge §i spaii adecvate pentru organizatori,
trebuie inclusd in patrimoniul institugiei. Penetru anul 2019 se observa o crestere a numérului
evenimentelor in clidire. Propun pentru primul trimestru al anului 2021 realizarea unei analiza
tehnice §i de activitate, dupd care o strategie de exploatare a cladirii in folosul comunitdtii, in
concordanti cu obiectivele asumate in proiectul de reabilitare.

- Centrul Tehnologic, de Inovare §i de Afaceri: este o cladire potrivita pentru derularea
activititilor de promovare economicd, dispune de sali de productie si de conferinte, este intr-o
stare corespunzitoare pentru aceste activitdgi. Similar Casei Mestesugarilor, propun ca in urma
unei analize tehnice si de oportunitate, in primul trimestru al anului 2021 si realizam strategia
de utilizare a cladirii, analiza oportunitatii deschiderii unui spatiu comun de lucru pentru tineri
(coworking office).

- Pentru o administrare eficienti ale acestor obiective noi, este necesar transferul
Compartimentului de Administrare a Cladirilor Rezultate din Proiecte Europene din
organigrama Primariei n organigrama instituiei. De asemenea, bugetul alocat pentru
functionarea acestor obiective trebuie s fie asigurata in bugetul institugiei

C.5 viziunea proprie asupra utilizirii institutiei delegarii, ca modalitate legala de asigurare a

continuitatii procesului managerial.

Institutia delegdrii este o masura eficienta in managementul organizatiei. Propun o abordare de
»lean management” in care delegarea are un rol principal, iar celelalte metode (intelegerea
nevoilor beneficiarilor - raspuns rapid la schimbdri - analiza si planificare strategicd - motivarea
echipei) sunt de asemenea elemente-cheie.

Lean management, combinat cu tehnologiile digitale va creste eficienta institutiei pe termen mediu
si lung, iar institutia delegdrii va asigura o modalitate legald §i eficientd pentru continuitatea
procesului managerial, formulat intr-o abordare simplista: institutia va trebui sd funcfioneze minim
30 de zile la acelasi performantd si in absenta directorulu.

Change management va fi un element important in primele luni a activitdtii: agezarea potrivitd a
personalului in organigramd, definirea atributiilor noi i a procedurilor interne va trebui sa deruleze
printr-o abordare deschisé, proactiva de citre toti angajatii institugiei.

Vom folosi urmitoarele metode i tehnici de management intern:

- aprobarea unui regulament nou de ordine si functionare, corelat cu organigrama aprobata
- digitalizarea operatiunilor: arhivare digitala si retro-digitalizare documente

- digitalizarea operatiunilor: folosirea GSuite n comunicare interna / externa

- digitalizarea operatiunilor: folosirea semnéturii digitale in proceduri administrative

- digitalizarea operatiunilor: introducerea unei platforme de workflow si project management (de
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- realizarea si aplicarea procedurilor interne de lean management, proceduri pentru fiecare
operatiune in parte, monitorizarea procedurilor

D. Analiza situatiei economico-financiare a institutiei

in urma analizei bugetului pentru anii 2018 si 2019, se poate observa a cregtere a cheltuielilor, in
urma cresterii numirului de evenimente. Anul 2020 nu este reprezentativ din punct de vedere al
cheltuielilor pe evenimente. Din sumele comunicate la ultima rectificarese poate observa ca §i
intr-un an cu mai putine evenimente, bugetul de functionare este la nivelul minim de 2.169.000 lei.

D.1. Analiza datelor de buget din caietul de obiective
D.1.1 Bugetul de venituri (subventii/alocatii, surse atrase/venituri proprii)

O cifra de referintd este raportul intre subventie i venituri: gradul de acoperire a cheltuielilor din
subventie este peste 90%: la nivelul anului 2018, veniturile din subventie au fost la nivelul de
2.810.282 lei iar veniturile proprii au o pondere de 8.5%, in valoare de 240.000 lei. Un obiectiv
specific, pe termen mediu este marirea veniturilor proprii din fonduri extrabugetare (fonduri
europene, parteneriate cu sfera economicd privaté).

D.1.2. Bugetul de cheltuieli

Cota cea mai ridicatd in bugetul de cheltuieli reprezinta cheltuielile cu bunuri §i servicii
(organizarea proiectelor si evenimentelor): la nivelul de cheltuieli totale de 3.680.000 lei, cota de
bunuri si servicii reprezinta 3.300.000 lei, aproximativ 90%. Cheltuiclile de personal sunt la nivelul
de aproximativ 10% din bugetul de cheltuieli. Aprobarea organigramei noi va cregte nivelul
cheltuielilor salariale, dar va asigura si un management mai eficient la nivelul institutiei.

Cheltuielile de intretinere (capitolul bunuri i servicit) reprezint de aproximativ 3% din bugetul de
cheltuieli. Aceste tipuri de cheltuieli se vor ridica semnificativ pe termen mediu §i lung, iar
cheltuielile de intretinere a clddirilor Casei Mestesugarilor si Centrului Tehnologic vor trebui
incluse in acest buget.

D.2 Analiza comparativi a cheltuielilor

Pentru anul 2018 si 2019 se poate observa o previzionare relativ precisd a cheltuielilor, diferentele
fiind cauzate de aparitia sau modificarea evenimentelor pe parcursul anului. in cazul unui portofoliu
bogat de proiecte §i evenimente, aceste modificari i rectificari bugetare sunt inevitabile. Pentru
anul 2020 se poate observa o economie de mai mult de 1.300.000 lei fatd de sumele prevazute
initial.

D.3 Analiza gradului de acoperire din surse atrase/venituri proprii a cheltuielilor institutiei:

D.3.1. Analiza veniturilor proprii realizate din activitatea de bazi, specifici institutiei (in
functie de tipurile de produse/servicii oferite de institutiile de cultura - spectacole, expozitii, servicii
infodocumentare etc.), pe categorii de produse/servicii, precum si pe categorii de bilete/tarife
practicate: pret intreg/pret redus/bilet profesional/bilet onorific, abonamente, cu mentionarea

celorlalte facilitati practicate.
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Analiza veniturilor la nivelul anului 2020: institufia a inregistrat venituri de 8.167 de lei avand
cheltuieli de 1.851.000 de lei, aproape nesemnificative. fn anii precedenti, nivelul veniturilor
variazd intre 8-10% al cheltuiclor si sunt rezultatul a incasarilor din sponsorizari, parteneriate i

vanzari bilete.

D.3.2. Analiza veniturilor proprii realizate din alte activitati ale institutiei

Pentru anul 2020, institutia a prevazut venituri din prestari servicii si alte activitati suma de 12.000
lei si a realizat 8167 lei pe acest capitol. Veniturile din serbari si spectacole scolare, manifestari
culturale, artistice si sportive sunt la nivelul de 7767 lei.

D.3.3 analiza veniturilor realizate din prestari de servicii culturale in cadrul parteneriatelor cu alte
autorititi publice locale;

fn bugetele puse la dispozifie nu este defalcat acest tip de venituri. Propunerea este stabilirea
parteneriatelor cu institutii publice i organizatori din care institutia sd realizeze venituri. Pentru
fiecare eveniment, se va urmdri calculul de cost/beneficiar.

D.4. Analiza gradului de crestere a surselor atrase/veniturilor proprii in totalul veniturilor
D.4.1 Analiza ponderii cheltuielilor de personal din totalul cheltuielilor

Cheltuielile de personal reprezinta circa 10% din bugetele anuale de cheltuieli. Acest raport este
determinat de organigrama de 8 persoane si de nivelul de salarizare actual: aplicind sumele
cheltuielilor cu personalul la nivelul organigramei rezulta un mediu de circa 3600 lei brut ca salariu
lunar. Castigul salarial mediu brut utilizat la fundamentarea bugetului asigurérilor sociale de stat pe
anul 2020 este de 5.429 lei.

Pentru atingerea obiectivelor specifice, derularea programelor diversificate in planul de
management este necesard ca nivelul de salarizare in institutie si ajungd la nivelul administratiei
publice locale, stabilite in Legea nr. 153/2017 privind salarizarea personalului platit din fonduri
publice. Modificarea organigramei precum si aplicarea grilei noi de salarizare va cregte cheltuilile
de personal dar va contribui semnificativ la eficientizarea si dinamizarea institugiei. Organigrama
propusd cuprinde 12 posturi de executie, la care se adaugd personalul compartimentului de
administrare a Casei Mestesugarilor i Centrului Tehnologic.

D.4.2 Analiza ponderii cheltuielilor de capital din bugetul total

Cheltuielile de capital constau in achizitionarea de bunuri de folosintd indelungatd care duc la
dezvoltarea si modernizarea patrimoniului public. In bugetele puse la dispozitie nu au fost defalcate
cheltuieli de capital.

D.4.3 Analiza gradului de acoperire a cheltuielilor cu salariile din subventie

Cheltuiclile salariale sunt acoperite din subventia acordatd de Consiliul Local. Cum se prezintd in
bugetul 2020, reducerea bugetului institutiei nu implicd sciderea cheltuielor cu salariile, ceea ce
conferi salariafilor o siguranté §i respectarea tuturor drepturilor salariale.
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D.4.4. ponderea cheltuielilor efectuate in cadrul raporturilor contractuale, altele decét
contractele individuale de munci (drepturi de autor, drepturi conexe, contracte si conventii civile);

Specificul de activitate a instituiei de organizare evenimente implicd folosirea mdsurii de
externalizare a serviciilor in acele domenii in care instututia nu are competente sau capacitate.
Folosirea serviciilor externe si a conventiilor civile contribuie la realizarea programelor pe un nivel
inalt, aliniate la standardele din mediul privat.

D.4.5. cheltuieli pe beneficiar, din care:

a) din subventie;
b) din venituri proprii.
Conform rapoartelor publice, cheltuielile pe beneficiar variaza intre 50 si 60 de lei, din care raportul

subventiei §i a veniturilor proprii este de 9:1. Ca exemplu, pentru anul 2017 este de 53 lei, din care
47,49 lei este nivelul subventiei si 5,83 lei din sursa veniturilor proprii.

D.5 Propuneri privind cregterea veniturilor proprii / atragerea surselor extrabugetare

Diversificarea portofoliului, livrarea a mai multor evenimente pentru publicul sitmarean gi eficienta
bugetard se poate realiza prin scaderea cheltuielor si prin cresterea veniturilor la nivelul institutiei.
Luéand exemplele din sfera economica privatd §i de la organizatorii evenimentelor de nivel national,
propun implementarea urmatoarelor masuri de crestere a veniturilor proprii:

D.5.1 Atragerea fondurilor europene

Implementarea proiectelor din fonduri europene este o prioritate in realizarea obiectivelor propuse.
O finantare din fonduri europene permite realizarea proiectelor valorifice cu o contributie proprie de
10-20%. in acest sens, vom lua masurile ca in cel mai scurt timp s& fim pregdtiti pentru accesarea
fondurilor §i implementarea proiectelor din fonduri europene. In domeniul cultural, dar si in
domeniul de promovare turisticd §i economicd, exista programe de finantare pentru care institufia va
depune proiect de finantare:

e Creative Europe, programul Comisiei Europene pentru sustinerea sectorului cultural si
creativ: liniile de finantare se vor lansa in 2021 pentru facilitarea cooperdrii culturale
internationale, sustinerea educatiei culturale in muzicd si artd, institutia va monitoriza
deschiderea liniilor de finangare in cadrul acestui program.

o FEurope for Citizens, programul Comisiei Europene avand mai multe linii de finantare, din
care se pot depune proiecte pe Componenta 2: proiecte al societifilor civile dar §i in celelalte
componente.

e vor exista programe de finantare de cooperare internationald de tip cross-border
cooperation, ca de exemplu HUSKROUA sau HURO, institutia va monitoriza aparitia
noilor linii de finantare.

D.5.2 Cresterea veniturilor din sponsorizari, parteneriate §i campanii CSR

Prin implementarea proiectelor din calendarul propus, institutia va avea cel mai diversificat §i ca
numdr de spectatori, cel mai mare public-{intd din municipiul Satu Mare si va fi astfel, un partener
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de perspectivd pentru sfera economicd privatd. Pentru suplimentarea veniturilor (sau scaderii
costurilor) vom oferi potengialilor sponsori urmatoarele facilitagi:

e parteneriate pe termen lung cu institutia (exemplu: SMURD-Vodafone)

e pachete de sponsorizare pentru proiecte §i evenimente (sponsor de nume, de scend)

e oferte de exclusivitate in domeniul de activitate al sponsorului (powered by Aquavia)
e parteneriate comerciale de vendorship (streetfood, domeniul HoReCa si FMCG)

e participare in proiecte de Corporate Social Responsability (exemplu: skatepark / Rotary)

D.5.3 Cregterea veniturilor prin vinzare de bilete §i abonamente

Pe termen mediu si lung, institugia va implementa o politicd de vanzare bilete si abonamente.
Principalele masuri si politici de prefuri care se vor implementa:

dezvoltarea platformei de vanzare bilete §i/sau colaborare cu un vendor national.
introducerea biletelor si abonamentelor speciale pentru copiii, studenti si pensionari.
introducerea posibilititii de achiziie bilete contactless: prin card si aplicatie.

in cazul workshopurilor de formare, se va practica gratuitate pentru cele cursurile de initiere
si a tarifelor accesibile pentru nivelele avansate.

e in cazul evenimentelor indoor premium, se vor practica prefuri accesibile, intre 10-100 lei.

E. Strategia, programele si planul de actiune pentru indeplinirea misiunii
specifice a institutiei, conform sarcinilor formulate de autoritate

Propuneri pentru intreaga perioadd de management
E.1 Viziune

Institugia trebuie sa fie, alaturi de Primirie, promotorul in dezvoltarea unui orag multicultural
avind o viaa culturali efervescenti, orientat catre tineri, orag in care multitudinea programelor
de calitate contribuie la un grad ridiciat de satisfacere a populatiei. Peste 4 ani, prin activitatea
institutiei, municipiul Satu Mare trebuie si reflecte aceasta imagine in mod real pentru cetifenii
municipiului precum si turistilor straini, potentialilor investitori.

E.2 Misiune

Misiunea institufiei este dezvoltarea viefii culturale, a promovarii turistice si economice, a viefii
comunitare si de tineret prin realizarea proiectelor gi activitdfilor inovative, accesibile, diverse §i

valoroase pentru comunitatea locald.

E.3 Obiective (generale si specifice)

Obiectivul general - in concordanta cu viziunea si misiunea institugiei - este derularea unei activitai
permanente de organizare culturald gi promovare externd a municipiului Satu Mare, intr-un mod

inovativ, eficient, transparent, cu 1mphcarea comunitatii. Ry f’i P 5;&' A %é‘:?*“é;{m
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Obiective specifice pentru perioada de management:

- claborarea si implementarea unei strategii culturale a municipiului;

- in cadrul acestei strategii, derularea proiectelor specifice (detaliate in punctul E.6);
- derularea proiectelor culturale i de promovare cu impact puternic local si nagional;

- oferirea unui portofoliu diversificat de programe culturale si de divertisment pentru satisfacerea
nevoilor culturale comunitare, cu scopul de a creste gradul de acces si de participare a
cetatenilor in viata culturald;

- promovarea culturii §i artei contemporane in toate genurile: muzicd, film, arte vizuale, artd
stradald, industria creativi;

- conservarea si promovarea valorilor comunitd(ii satmarene, insusind valori internationale i
nationale, in spiritul multiculturalismului;

- promovarea talentului si creativitagii prin sustinerea artitilor locali;

- eclaborarea si implementarea unei strategii de city branding / promovare turisticd a municipiului
Satu Mare;

- elaborarea si implementarea unei strategii de promovare economica a municipiului;
- elaborarea si implementarea unei strategii de tineret a municipiului;
- sustinerea si implicarea in viata de tineret a oragului prin proiecte §i evenimente specifice;

- conservarea §i promovarea patrimoniului arhitectural a municipiului;

E.4. Strategia culturald, pentru intreaga perioada de management

Strategia culturald se bazeaza pe urmatoare valori-cheie: diversificare, eficientizare, transparenta,
multiculturalism i se compune din urmatoarele elemente:

E.4.1 Identificarea nevoilor §i preferintelor culturale §i de divertisment

Institutia va derula sondaje periodice si o activitate de follow-up pentru masurarea gradului de
satisfactie a participantilor. Se vor derula urmitoarele sondaje:

- sondaj la inceputul anului 2021 prin Google Forms, similar sondajelor efectuate de Priméria
Municipiului Satu Mare. Acest sondaj de inceput de an va masura nevoile si preferintele
actuale, va ghida echipa institufiei in planificarea calendarului de evenimente. Pentru
interpretarea rezultatelor vom apela la sociologi parteneri

- sondaj de opinie, realizat de companie privata de cercetiri sociale, in decursul anului 2021, pe
tip door-to-door pe un esantion reprezentativ.

- sondaje de follow-up dupi evenimente de tip online, pe pagina web i social media a institutiei

- identificarea reprezentantilor activi si a posibililor parteneri locali: se va realiza in decursul
anului 2021, baza de date cu organizatorii locali de evenimente culturale, de divertisment,
tineret i sport
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E.4.2 Elaborarea strategiei culturale a municipiului

Acest document strategic, realizat in colaborare celelalte institufii de cultura din domeniu precum i
cu specialigti din domeniu, va directiona, pe termen mediu si lung viata culturala gi de divertisment
a municipiului Satu Mare. Etapele elaboririi strategiei:

- Infiinfarea grupului de lucru: reprezentantii autoritdilor locale, managerii / specialistii
instituiilor culturale locale, specialisti externi de nivel national §i international i parteneri
externi.

- se va realiza sondajul de opinie precum si alte activitati de masurare a preferintelor, vom folosi
platforme online pentru implicarea comunitétii.

- pe baza sondajului de opinie §i resurse proprii, in toamna anului 2021 se va publica varianta
preliminard a strategiei (draft) care se va supune unei consultiri publice pentru a realiza
varianta finala.

- strategia culturala se va supune votului Consiliului Local in primul trimestru al anului 2022

E.4.3 Abordare sectoriali: strategia culturali pentru perioada de management
Aceastd strategie cuprinde urmétoarele domenii, genuri si stiluri:

Muzica: organizarea de evenimente, festivaluri, concerte, si alte actiuni speficie in domeniul

muzicii contemporane. Genurile muzicale promovate se vor defini ludnd in considerare sondajele de

preferinte dar si tendintele nationale, internationale, stiluri care reflectd valorile institugiei si

comunitaii.

- genuri muzicale mainstream, dominante in preferintele generale: pop / disco - dance / pop-rock
/ muzicd pop romaneascd (sondaj INSCOP) trebuie sd fie dominante in programul
evenimentelor organizate de institutie, insa reprezintd un factor de cost deosebit de ridicat.

- genuri muzicale preferate de generatia tdndra: muzica electronica (electro, techno, dub,
dupstep), hiphop-rap-trap, reggae, rock alternativ si indie trebuie s fie reprezentate in mod
accentuat In portofoliul de evenimente, mai ales in a celor destinate tinerilor.

- genuri de “nigd” ca jazz, blues, metal, world music, muzici clasici: aceste stiluri trebuie si fie
prezente in portofoliul de evenimente, dar raportul de cost / beneficiar trebuie imbunitatit prin
marketing §i comunicare mai eficientd. Proiectul ”Samfest Jazz” trebuie si fie, intr-o forma
regénditd, un eveniment reprezentativ pentru Satu Mare.

- folclor, folk, muzicd tradifionald: pentru conservarea §i promovarea acestor stiluri tradifionale
existd institufie subordonatd Consiliului Judetean. Propun o colaborare strinsd cu aceastd
institutie pentru a asigura in comun, o reprezentare potrivitd ale acestor genuri muzicale.

Artd stradald: cel mai accesibil tip de eveniment cultural este cel al artelor stradale. In acest
domeniu, propun implementarea a doud proiecte, detaliate la punctul 7: proiectul ”StreetMusic
Festival” si proiectul ”TransformArt”, ambele fiind evenimente care ruleaza cu succes §i in alte
orage (de exemplu Boston, Viena, Praga, Stockhom, Sibiu)
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Arte vizuale: arta fotografiei si filmului, designul i grafica, pictura si sculptura vor fi reprezentate
in strategia culturald prin proiecte §i evenimente organizate in colaborare cu reprezentantii din

domeniu:

- propun continuarea si extinderea proiectiilor de film si video, organizarea Caravanei TIFF gia
proiectiilor tematice iar pentru 2022, implementarea unui proiect nou “Noaptea Devoratorilor
de Publicitate / Night of the Adeaters / Reklamzabalok éjszakaja” in colaborare cu organizatorii
acestora.

- in domeniul artei fotografice, propun implementarea unui proiect nou “Expozifie de
fotojurnalism” in stilul expozitiilor World Press Photo sau Magyar Sajtéfotd Kiallitds din
centrul Robert Capa Center, Budapesta. Acest proiect, planificat pentru 2022 va atrage turisti
din intreaga regiune. De asemenea, propun organizarea periodica a expozitiilor de fotografie a
artistilor, fotografilor locali.

- design §i grafici: aceste arte vizuale moderne trebuie si fie reprezentate in portofoliul de
proiecte si evenimente. Ca eveniment flaghsip, propun organizarea evenimentului Satu Mare
Design Week, luand exemplul din Sfantu Gheorghe ”Sepsi Design Week” sau Romanian
Design Week.

- pictura §i sculpturd: promovarea acestor tipuri de arta se realizeaza preponderent de Muzeul
Judetean si de asociatiile artigtilor locali. In acest context, instituia va sustine proiecte artistice
in colaborare cu institutiile, asociaiile §i reprezentantii din domeniu.

- Conservarea traditiilor culturale, cu accent pe multiculturalism. Conform misiunii §i
obiectivelor institutiei, promovarea valorilor multiculturale este o prioritate in planul de
management. Institufia va include in calendarul anual marcarea aniversdrilor i evenimentelor
din istoria §i cultura locald, nationala si internationald. De asemenea, va oferi sprijin
organizational pentru asociatiile, personalititile implicate fn activitatile culturale ale
minorititilor nationale.

- Literaturd §i gtiinfa: promovarea literaturii si a stiintelor intrd in competen{a institutiilor
educationale, a Bibliotecii §i Muzeului Judetean precum si a asociafiilor de specialitate.
Institutia va oferi sprijin organizational (de exemplu, prin asigurarea locatiei) pentru aceste
activitati.

Calendarul proiectelor §i evenimentelor propuse este detaliat in Capitolul F. Acest calendar poate
suferi modificari in functie de factorii independenti de organizatori: bugetul institutiei, conditii §i
reglementari in contextul pandemiei, disponibilitatea locatiilor, condifii meteorologice precum si de
factorul intern (capacitatea de organizare a institugiei §i a partenerilor, venituri suplimentare aduse

in buget etc).

Cooperare cu alte institutii, parte integranti a strategiei culturale

Diversitatea domeniului cultural local este asiguratd de institugiile de specialitate, organizatori
independenti i personalitati activi in domeniu. Dezvoltarea vietii culturale se poate realiza doar in
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stransd colaborare cu acesti factori. In acest sens, institutia este deschisd pentru colaborare cu

parteneri externi, printre care amintim:

Institutii de culturi: Teatrul de Nord, Muzeul Judetean, Filarmonica Dinu Lipatti, Centrul
Judetean pentru Conservarea §i Promovarea Culturii Traditionale, Biblioteca Judeteand, Casa
de Culturd a Sindicatelor sau institutii similare din alte localitafi, instituii nafionale sau
internationale ca Institutul Cultural Roman.

Asociatii §i fundafii din sectorul cultural, economic si de tineret din municipiul Satu Mare, ale
cdror scopuri si valori coincid cu valorile promovate de municipiu §i de institugie.

Artisti independenti, formatii artistice din municipiul Satu Mare

E.4.4 Strategie sectoriali: domeniul de promovare turistica gi city branding

Implementarea unui program cultural a fost prioritatea $i misiunea principald a Centrului Cultural
G.M. Zamfirescu, de la infiintare pand in prezent. [ntr-o viziune mai largi, pe termen mediu si lung,
este necesard implementarea unei strategii de promovare turistica §i de city branding la nivelul
municipiului, pe care vom denumi in proiectul de management Programul "Visit Satu Mare”,

proiectele din acest program fiind detaliate in capitolul E.6.2

Cadru institutional: pentru derularea proiectelor si activitatilor de acest tip, infiintarea unei
institutii independente nu este eficient, Centrul Cultural G.M. Zamfirescu trebuie sa aiba atribufii
exclusive si partajate in acest domeniu. Pentru indeplinirea obiectivelor specifice din planul de

management, se vor derula urmatoarele proiecte §i activitagi:

intocmirea i gestionarea bazei de date cu ofertanii de servicii turistice i HoReCa in
municipiul si judetul Satu Mare (in colaborare cu Biroul de Turism Cultural din subordinea
Consiliului Judetean)

elaborarea, publicarea si distribugia materialelor de promovare turistica: brosurd pentru
vizitatori, mapa de prezentare despre orag, materiale souvenir si de alt tip.

dezvoltarea platformelor de promovare a municipiului: paginile visitsatumare.ro,
satumare.city si szatmar.city, pagini de Facebook, Instagram, Youtube §i pe termen mediu,
TikTok avand identitate vizuald moderna, uniformizat, continut relevant i incitant.

elaborarea strategiei de city branding si promovare turistica, prin implicarea specialigtilor
externi, a reprezentantilor din domeniu §i a comunitd(ii. Aceastd strategie va contine clementele
de city branding, identitatea vizuald pentru promovare, sloganul si elementele-cheie care vor fi
folosite, precum si activititile propuse pentru promovare. Exemplu de urmat: ”Alba Tulia, the
other capital of Romania” i Veszprém, Capitala Europeand a Culturii in anul 2023.

reimprospatarea, completarea datelor si informatiilor despre municipiu pe platforme externe

ca Wikipedia. Pe termen lung, propun realizarea unei platforme de tip "wikipedia sdtmarean”, o
baza de date complexi si interactivd despre istoria §i prezentul municipiului Satu Mare.
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E.4.5 Strategie sectoriald: domeniul de promovare economici

Promovarea economica a municipiului Satu Mare trebuie sd fie integrata intr-o strategie pe termen
lung care cuprinde urmatoarele domenii de interventie si se adreseaza acestori beneficiari:

Atragerea investitorilor (promovarea externd): institutia va derula proiecte de promovare, detaliate

la punctul E.7.3:

- Realizarea platformelor §i materialelor de promovare economicé “Invest in Satu Mare”
- Susfinerea activita{ii de atragere a investitorilor. Aceastd activitate este gestionatd de Primaria
Municipiului Satu Mare, institutia va avea rolul de suport tehnic si organizational

Susfinerea economiei locale prin organizarea de evenimente de tip B2B si de dezvoltarea
aptitudinilor, promovarea mestesugurilor: propun organizarea periodicd a workshopurilor fin
dezvoltare personald, a seminariilor §i workshopurilor in diferite mestesuguri tradifionale i
moderne. Ca eveniment flagship, propun organizarea evenimentului ”Beauty Days” Satu Mare in
toamna anului 2021, 1n colaborare cu organizatorul editiilor anterioare. Pe termen mediu (2022),
evenimentul “Fabricat in Satu Mare” trebuie sd ajungd in alte orase precum Cluj Napoca sau
Bucuregti. Institufia va promova brandurile §i produsele siatmarene prin sustinerea proiectului
“Produs Satmarean” iar pe termen mediu, va introduce conceptul de ”Superbrands” la nivel local.

E.4.6 Strategie sectoriald: domeniul tineretului

Crearea unui cadru in care tinerii sé fie satisfacuti din punct de vedere cultural si al divertismentului
este o prioritate in acest plan de management. Acest domeniu a fost neglijat timp de mai multi ani,
dar intrarea in finala concursului de Capitald a Tineretului din Roménia aratd §i potentialul
tineretului de dezvoltare a domeniului, in colaborare cu autoritatile locale. {n acest domeniu, propun
urmatoarele elemente strategice:

- pe termen scurt: elaborarea strategiei de tineret a municipului pe baza proiectului Connect &
Reconnect Satu Mare, proiect apreciat si la nivel nafional in competitia anului 2017.

- pe termen scurt: infiintarea Consiliului Local de Tineret, forum deliberativ al tinerilor din
orag, cu competente in intocmirea calendarului de evenimente, precum si rol de consultare
asupra unui buget dedicat tineretului.

- proiecte §i evenimente accesibile, incitante si populare in rindul tinerilor, detaliate in
punctele E.6.4 si E.7.4. Propun ca minim 33% din portofoliul de evenimente si fie destinate
tinerilor sub 25 de ani.

- amenajarea spatiilor publice comunitare pentru tineri iar pe termen mediu, propun
amenajarea unei locatii dedicate tinerilor (de ex Cinema Victoria) care s functioneze ca centru
de resurse pentru tineret.

- sustinerea mobilitatii tinerilor prin amenajarea unui coworking space, punerea la dispozitia
organizatiilor birouri si séli de sedinte

- susfinerea industriei creative si a adaptérii tinerilor la schimbarile pietei de munca

- continuarea programului "Satu Mare te agteapti acasi”

- oferirea de reduceri pentru tineri prin emiterea unui card, similar Omnipass Cluj-Napoca
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Proiectele si activitifile pe termen mediu si lung vor fi definite pe baza feedbackurilor din anul 2021
si in baza strategiei de tineret a municipiului care se va publica, dupd consultarea publicului in
sezonul de iarnd 2021-2022.

E.4.7 Misuri de management pentru realizarea strategiei

Eficientizare: luand in considerare multitudinea programelor si activitafilor propuse, eficientizarea
financiard §i organizagionala trebuie Imbunataitd. In acest sens, vom folosi urmétoarele metode si
tehnici de management:

- planificare strategici, elaborarea strategiilor de lungéd duratd care mireste previzionalitatea
resurselor care trebuie alocate de institutie.

- eficienfd in achiziii: colectare oferte si negocieri eficiente, cooperdri cu al{i organizatori in
artist booking pentru oferte de pachet.

- externalizarea serviciilor pentru care institufia nu are capacitate tehnicd sau personala in
domeniul contractdrii artigtilor, a serviciilor tehnice dar si in domeniul administrativ
(mentenanta, [T, curatenie, PSI)

- digitalizare: mirirea vitezei de procesare a documentelor se va realiza prin introducerea
sistemelor de GSuite si de project management digital.

E.5 Strategia si planul de marketing

E.5.1 Multitudinea programelor si proictelor va ajunge la grupul-{intd prin strategii de marketing
structurate, adaptate la schimbirile tehnologice. Deosebim trei grupuri-fintd a activitdilor de
marketing:

1. beneficiarii direct vizati, posibilii vizitatori al evenimentului. fn cadrul unui concert Madalina
Pavil, beneficiarii sunt tinerii de 14-25 de ani, fanii Subcarpati i al acestui stil

2. grupul-{fintd secundar: pirintii sau cercul de prieteni ai beneficiarului care nu ajung la
eveniment, nu sunt direct implicati dar le riméne in memorie experienfa pozitiva a
beneficiarului direct.

3. grupul-{intd din afara oragului la care ajunge doar imaginea unui oras dinamic, cu via(d
culturala bogata. Ei sunt potentiali vizitatori in scop de turism sau economic.

Strategia de marketing contine planuri i activitai distincte pentru fiecare domeniu:

- Plan de marketing si advertising pentru proiectele culturale

- Marketing de orag (city branding) si marketing turistic: materiale, prezentd, oferte, actiuni
- Marketing B2B in domeniul de business, atragerea investitorilor

- Marketing al actiunilor destinate tineretului

- Brandingul si comnicarea instituiei, echipei

Canale de marketing proprii:

- Platforme de web: desi canalele social media sunt dominante in atingerea beneficiarilor,
paginile de web sunt canale sigure, suprafete de pe care se lanseazd materialele de marketing.
In cursul anului 2021 se vor lansa urmitoarele platforme de web: pagind de pre omovare turistica
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a orasului “visitsatumare.ro” (prescurtare visit.sm), platforma de atragere a investitorilor
investinsatumare.ro  (prescurtare invest.sm). doud platforme dedicate vietii culturale:
satumare.city si szatmar.city, iar calendarul evenimentelor va disponibild §i pe
www.calendar.sm.

- Pagini §i platforme social media: pe termen scurt, se va actualiza pagina institutiei si se vor
lansa paginile de facebook, dedicate promovdrii turistice §i promovirii evenimentelor. Instituia
va fi prezentd pe Instagr.am cu business account, pe Youtube si pe termen mediu, pe platforma
TikTok cu continut incitant local.

- Aplicatie mobili: institutia va gestiona meniurile de promovare turisticd din Satu Mare City
App precum si din alte platforme de promovare turistica.

Canale de marketing inchiriate (ATL §i BTL)

- Suprafefele outdoor OOH din statiile de autobuz al Transurban SA sunt canale deosebit de
eficiente in promovarea evenimentelor, deoarece ajung la un public care nu este consumator de
social media, pe raza intregului municipiu. Propun o colaborare cu societatea de transport,
subordonatia Consiliului Local pentru a folosi cu titlu gratuit suprafetele libere din statiile de
autobuz, doar pentru costul de productie si neutralizare/aplicare.

- Presa scrisi §i online: este necesard promovarea anumitor evenimente majore in forma de afis,
publicarea articolelor de inainte i dupd evenimente. De asemenea, consider importanta afisarea
bannerelor care si directioneze vizitatorii portalurilor de stiri spre pagina de programe
culturale.

- Presa de specialitate: in domeniul promovarii turistice si economice, prezenta municipiului
poate aduce beneficii pe termen mediu si lung. De exemplu, promovarea Targului de Craciun
se poate realiza, cu raport excelent de cost/aparitie in catalogul de toamna al Wizzair.

- Canale BTL: pe termen mediu, propunem prezen{a municipiului la targuri de turism si
conferinte nationale de business. Costurile acestor ac{iuni pot fi reduse prin prezenta comund cu
Consiliul Judetean.

- Facebook ads i Google ads: evenimentele sau proiectele majore, promovarea turisticd trebuie
sa aibd o promovare puternicd in mediul online. Propun externalizarea acestor servicii cétre
firme specializate.

Materiale publicate in cadrul activitatii de marketing:

materiale grafice: identitate vizuald proprie i de proiecte, afige, picmessageuri,

- broguri si pliante in forma printata §i electronica, distribuite local si national

- materiale de informare: calendar cultural, ghid turistic, material pentru investitori
- materiale outdoor si OOH despre evenimente, proiecte, destinate publicului larg
- materiale video: film de promovare al orasului, before / aftermovie / mood movie
- souveniruri si obiecte promotionale gratuite §i destinate vanzarii

- materiale de text: comunicate de pres3, articole cu continut local

-
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Exemplu pentru promovarea unui eveniment:
Concert Madélina Paval in Curtea Muzeului de Arta, 15 iunie 2021.

anuntarea artistului la publicarea programului Vara Satmareand, 1 mai
prezenta in calendarul de evenimente (outdoor, pliante, pagini web)
materiale Tn social media despre artist intre 10-30 mai

facebook event din 15 mai: data, locatia, materiale video in fiecare 3 zile
nainte cu 3-4 zile: mesajul artistului pentru sdtméreni

postare FB si IGTV la soundcheck, imagini “din spatele culiselor”
transmisie live a primelor 10 minute §i in ultima parte a concertului

la sfarsgitul concertului: comunicarea urmétorului eveniment

comunicat de presa in stilul "Madélina Paval s-a indragostit de orag”

10 materiale after-event: galerie imagini, material aftermovie

00N DY R W~

11. colectarea feedbackului de la vizitatori

E.6. Programe propuse pentru intreaga perioadi de management

Pentru ca cetdtenii §i partenerii s aibd o viziune cat mai clard despre direciile §i proiectele
institutiei, cele patru domenii majore vor fi incluse in patru programe: Cultura 21, VisitSatuMare,
InvestInSatuMare si Young City.

E.6.1 Programul ”Cultura 21”

Programul ”Cultura 21” contine proiectele i activitdtile planificate pentru perioada de management
in domeniul culturii. Vom parcurge urmatorii pasi in definitivarea i implementarea programului:

sondaj despre preferintele culturale ale beneficiarilor

analiza, continuarea, regandirea gi modernizarea evenimentelor actuale
lansarea proiectelor i evenimentelor noi in domeniul culturii

elaborarea strategiei culturale a municipiului pentru perioada 2022-2027
pe termen lung: alinierea portofoliului la strategia culturald 2022-2027

A S N

Detalierea prbiectelor din cadrul programului se face la punctul E.7.1 si contine un portofoliu care
va raspunde, pe termen mediu si lung, preferintelor intregii comunitéti din municipiul Satu Mare.

E.6.2 Programul ”Visit Satu Mare”

Programul ”Visit Satu Mare” este program integrat in domeniul promovérii turistice §i confine
proiecte specifice. Pagi pentru implementarea programului:

colectare de date, consultare cu publicul privind puncte de interes
elaborarea strategiei de city branding si promovare turistic
realizarea platformelor si materialelor de promovare

activitate continua pe aceste platforme

aplicarea strategiei pe evenimentele din portofoliu

bl

Proiectele specifice programului sunt detaliate la punctul E.7.2.
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E.6.3 Programul ”Invest in Satu Mare”

Acest program contine toate proiectele de implicare in domeniul promovérii economice:

- pe baza strategiei Primdriei, realizarea platformelor si materialelor de promovare economica
- planificarea si derularea activitatilor de promovare externa (atragere investitori)

- programe si proiecte pentru sustinerea sferei economice locale: traininguri, workshopuri pentru
intreprinzitori, sustinerea industriei creative, startupuri

Proiectele specifice programului sunt detaliate la punctul E.7.3.

E.6.4 Programul ”Young City”

Acest program contine elementele si proiectele de implicare in crearea unui oras orientat catre
tineri:

- realizarea strategiei de tineret a municipiului, cu implicarea comunitétii locale

- sprijin organizational in derularea evenimentelor organizate de tineri

- continuarea proiectului de readucere a tinerilor ”Satu Mare te asteapti acasa”

- infiintarea Consiliului Local de Tineret, suport organizational echipei

- derularea proiectului de bugetare participativd "Com’On Satu Mare”

- tineret §i sport: organizarea unui semimaraton, similar Wizzair Semimarathon Cluj
- organizarea workshopurilor In industria creativa si tehnologie

- managementul programelor de finantare pe baza Legii nr. 350

Proiectele specifice programului sunt detaliate la punctul E.7.4.

E.7. Proiectele din cadrul programelor

E.7.1 Proiecte din cadrul programului ”Cultura 21”

Acest capitol contine ansamblul evenimentelor culturale pentru perioada de management. In prima
etapa, se va realiza o analiza detaliatd a evenimentelor derulate in perioada 2018 - 2020 si se vor
spefica punctele de imbundtéfire in organizare i comunicare.

Proiectul ”Zilele Oragului Satu Mare”: fiind un eveniment care implicd cel mai mare numir de
participanti, avand o traditie de peste 20 de ani, este necesard regandirea profilului evenimentului,
in baza schimbarilor previzionate pentru urmatorii ani:

- regandirea profilului de eveniment: pe modelul evenimentului similar din orasul infratit
Rzeszéw, ziua oragului trebuie sa fie un eveniment elegant, cu un program muzical diversificat,
cu accent pe valorile comunitafii locale, oferind un standard inalt in privin{a serviciilor de
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eveniment (acces facil, igiend, alimentatie, informare). Exemple de urmat: Zilele Clujului,
Paniaga Festival Rzeszow, VeszprémFeszt, Zilele Sfantu Gheorghe.

- alegerea locatiilor pentru 2021 si anii urmatori, In contextul reabilitarii Centrului Nou si
Centrului Vechi. Pentru anul 2021, propun folosirea Pietei Libertitii, a pietei Fatyol Rudolf din
jurul Turnului Pompierilor dar i a spatiilor alternative, ex. curtea Muzeului de Arte.

- program muzical: ludnd in considerare numarul mare de participanti asteptati, mai ales dupa o
perioada lungd fara evenimente majore, propun alegerea headlinerilor din elita nationald de pop
/ dance iar cealalta parte a programului si reflecte preferintele publicului, din sondajul pe care
il vom efectua in februarie 2021.

- servicii de eveniment: accesul si participarea la eveniment va trebui sa fie in concordanti cu
reglementdrile actuale COVID-19. Produsele, igiena, serviciile §i aspectul comerciantilor
angrenati trebuie sa fie la standarde nalte.

- comunicarea evenimentului a cunoscut o evolutie semnificativd din 2016, pentru anii
urmdtori propun intensificarea continului multimedia.

- experienfa de eveniment trebuie sd fie captivanti, memorabild, cu elemente vizuale §i de
entertainment moderne, prezente la celelalte festivaluri: de la aspectul scenei pana la ghidul de
programe pe aplicatia mobild. Vom pune accent pe implicarea comunititii, in crearea unei
atmosfere de sadrbétori, demne de un orag dezvoltat.

Proiectul ”Targul de Criciun”

Este un eveniment indrdgit de satmareni, editia 2020 a inregistrat o apreciere in cadrul populatiei si
fard concerte. Pentru anii urmitori, directia de dezvoltare este sa reflecte atmosfera, splendoarea si
diversitatea targurilor occidentale. Pentru atingerea acestui scop, propun urmatoarele:

- alegerea locatiei cel tarziu pand in 1 septembrie 2021, in funciie de avansarea lucrarilor de
reabilitare in Centrul Nou si Piata Libertatii

- 1n functie de prevederile actuale COVID-19, se vor organiza concerte de atmosfers, in stiluri
variate: muzicd traditionala, pop / soul dar si DJ ambiental, in stilul Targului de Criciun din
Zagreb, Croatia (titlul Best European Christmas Market, 2018)

- propun continuarea implicérii producatorilor locali din proiectul Produs Satmarean.

- aplicarea stilului si elementelor vizuale similare cu targurile occidentale: iluminat ornamental,
césute, elemente de identificare i de informare participanti.

Proiectul ”Samfest Jazz”

Evenimentul se adreseazd unui public mai restrdns, avdnd un istoric respectabil printre
evenimentele municipiului. Pe baza raportului Samfest Jazz din 2018, se poate observa ca
dezvoltarea liniard, ascendentd a evenimentului s-a redus n anii precedenti: festvalul cotat printre
cele mai prestigioase evenimente de jazz din Romania, in ultimii ani a fost devansat de festivalurile
de “noud generatie”: Jazz in the Park din Cluj-Napoca realizeazi o ascensiune puternica in privinta
lineup-ului, a sponsorilor i a brandingului de eveniment. Festivalurile traditionale ca Sibiu Jazz
Festival (1974), Gérana Jazz, sau nou-venita Smida Jazz Festival au identitate foarte bine conturati:
logo si identitate vizuald, platforme de comunicare, strategii si actiuni de atragere a fanilor de jazz,
atragerea sponsorilor §i reinventarea permanenta sunt elementele comune ale festivalelor de succes.
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Propun continuarea proiectului Samfest Jazz in 2020 si imbunatétirea [ui prin realizarea
elementelor vizuale si de comunicare conform tendintelor actuale din domeniu. Locatia propusa
este Turnul Pompierilor si ca locatie secundard curtea Muzeului de Arte. In privinta lineup-ului,
propun colaborarea cu Asociatia Fapte, organizatorul Jazz in the Park si planificarea celor 2
festivaluri in acelasi weekend (24-27 iunie 2021) pentru a beneficia de reduceri in cooptarea
artistilor. Ca alternativd de branding, pe termen mediu se poate lua in considerare §i alegerea
profilului Jazz & Wine, ludnd exemplul orasului Veszprém si "Rozé, Rizling & Jazz Napok”.

Propun introducerea in portofoliul institutiei a urmétoarelor evenimente:

Proiectul ”’StreetMusic Festival”

Festivalul pornit in 2014 a cunoscut o evolutie constantd la fiecare editie. Pe baza informatiilor
disponibile online, este cel mai recunoscut eveniment de muzicd si artd stradald din Romania,
prezent si in calendarul internagional al festivalurilor de acest gen. Prin originalitatea stilurilor, a
locatiilor si combinatia streetmusic / streetart / streetfood, evenimentul poate fi un element puternic
in strategia de atragere a turistilor in municipiu, organizatorii fiind printre putinii care au avut o
abordare proactivd 1n acest sens (atragerea turistilor din Cluj-Napoca, Nyiregyhdza, Oradea prin
actiunea Mr. Piano 1n 2019).

Propun includerea acestui eveniment in planul de evenimente al institutiei, in cooperare cu
Asociatia Culturald pentru Tinerii din Satu Mare. Directia propusa pentru termen mediu si lung:

- continuarea cu profilul de eveniment “streetmusic / streetart / streetfood”

- continuarea parteneriatului cu Festivalul International de Stradd din Veszprém, Ungaria iar pe
termen mediu, stabilirea parteneriatelor noi cu festivalurile Ferrara Buskers, Buskers Bern si
Wien, C’est is Best Zagreb pentru accesarea fondurilor europene in domeniul culturii.

- alegerea locatiilor inedite pentru eveniment: in 2020, propun alegerea locatiilor din jurul Pietei
Libertatii dar si a spatiilor neconventionale.

- accent pe promovare turisticd, continut multimedia i comunicare online.

Proiectul ”TransformArt”: in colaborare cu organizatorii Sibiu StreetArt Festival, dorim sa
aducem la Satu Mare un proiect de revitalizare a spatiului urban prin artd. Proiectul prevede
imbunitatirea aspectului zonelor alese din municipiu pentru implementarea proiectelor artistilor: fatade
deteriorate, calcane inestetice, ziduri ce sunt supuse desenelor necontrolate de tip ,.grafitti”,
transformatoare si alte constructii din oras.

Dupa exemplul sibian, vom invita artisti de nivel internafional si nagional pentru realizarea picturilor
murale. Alegerea suprafetelor si a artelor ce vor fi realizate se va face in colaborare cu Primaria
Municipiului Satu Mare, cu implicarea comunitatii in procesul decizional, se vor organiza workshopuri
pentru tineri cu scopul de a dezvolta apitudinile artistice in pictur.
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Proiectul ”Vara Satmareana”

Eveniment-maraton, din 1 iunie pand in 1 septembrie, are ca scop animarea weekendurilor in care
nu sunt evenimente majore in orag. Obiectivul este sd oferim pentru cit mai mul(i satméreni,
programe de culturd si divertisment, crednd senzatia ca in fiecare weekend se intAmpli ceva in

orag”.

Pentru a realiza un calendar de evenimente care s reflecte preferintele sitmarenilor, din februarie
vom lansa apel public ciitre tofi organizatorii din municipiu pentru comunicarea datelor
evenimentelor proprii §i vom selecta anumite evenimente pe care le vom include in program. Pentru
acele date in care sunt evenimente majore anuntate din timp (Festivalul Berii, Zilele Culturale
Partium) nu se vor organiza evenimente, astfel in perioada de vard vor fi aproximativ 10
weekenduri pentru care institutia va pregati programe culturale i de divertisment. Ca exemplu, un
weekend 1n Satu Mare va avea urmétorul program:

- vineri seara, pasajul Corneliu Coposu: animatie pentru copii, breakdance contest
- sambiti seara, curtea Muzeului de Arta: lounge si concert Madalina Pavil (silent concert)
- duminica seara, Turnul Pompierilor: quartetul Filarmonicii Dinu Lipatti
sau
- vineri seara, pasajul Coposu: seard de film, 2 scurtmetraje si un film artistic
- sambdti Tnainte de masd, Gradina Romei: animatie pentru copii
- sambiti seara, Moose Bar: Electric Castle promo party, vinyl sessions
- duminica seara, pasajul Coposu: passion for Salsa in aer liber

Toate evenimentele vor avea o identitate vizuald comuna, comunicarea programului se va face pe
platformele calendar.sm, satumare.city, mass-media, social media si aplicatia mobila.

Pentru a dispune de un buget potrivit in derularea acestui eveniment, vom contacta sponsori si
parteneri, detalierea activitatii de fundraising si cofinantare o puteti gési la punctul D.5.

Live Music in the City gi sus{inerea artigtilor locali

Propun continuarea organizirii concertelor i evenimentelor de mica dimensiune in unititile
HoReCa din municipiu. Procedura de selectie si colaborare trebuie sa fie transparentd, pe baza
criteriilor care se aliniaza valorilor si standardelor instituiei.

Pe termen mediu propun infiin{area unui program de sustinere a artistilor si a formatiilor muzicale
din orag, similar programului ”Cseh Tamds / Hangfoglalé” prin care autoritétile nagionale si locale
sprijind evenimentele si creatorii de muzica.

Caravana TIFF gi alte proiectii tematice

Weekendul cu proiectii de filme trebuie sd continue, propun intensificarea colaborarii cu echipa
TIFF pentru licentierea mai multor filme pentru weekenduri.
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Noaptea Devoratorilor de Publicitate

Night of the Adeaters este un francise international pe care propun si introducem in calendarul de
evenimente: derularea celor mai populare si haioase reclame din lume va oferi publicului ore intregi
de divertisment pentru public, locatia posibild fiind platoul de evenimente Corneliu Coposu sau
parcul Rudolf Fatyol.

Proiecte planificate pe termen mediu §i lung (2022-2024)

Expozifie World Press Photo / sau expozitie de fotojurnalism

Pentru anul 2022, propun includerea in portofoliul de evenimente al unei expozifii internationale in
domeniul fotojurnalismului, organizatd in stilul expozitiilor World Press Photo sau Magyar
Sajtofotd Kiallitas din centrul Robert Capa Center, Budapesta. Acest proiect, planificat pentru 2022
va atrage turisti din Tntreaga regiune.

Satu Mare Design Week (din 2022)

Expozitie in domeniului designului contemporan, in categoria designului de produse, design
ambiental si de alte tipuri va oferi o posibilitate de expunere pentru tinerii designeri de pe plan local
si regional. Evenimentul se va organiza in toamna anului 2022, pe modelul evenimentelor similare:
»Sepsi Design Week” din Sfantu Gheorghe sau Romanian Design Week din Sibiu.

Tribute Festival - din 2023
Propun pe termen lung, includerea unui eveniment de tip “tribute festival” cu care formatii

profesioniste de tribute pentru trupe legendare ca Beatles, Rolling Stones, Deep Purple, U2 si altele.
Acest tip de festival poate aduce turisti de eveniment pe termen lung in Satu Mare.

World Music Festival - din 2023

Festival de nisd, foarte popular atdt in strdinatate cit i in Romania (Mera World Music, judetul
Cluj) poate fi un motiv de atragere a fanilor acestui stil din alte localitéti, iar stilurile muzicale
variate (klezmer, balkan, ethno jazz, manouche swing, oriental §i alte stiluri), propun includerea
acestui tip de eveniment in portofoliul institutiei pe termen lung.

Proiectul ”Strategia culturali a municipiului Satu Mare”

Consider importanta definirea si aplicarea unei strategii culturale la nivelul municipiului Satu Mare,
pe termen mediu si lung. Cu implicarea institutiilor de culturd din municipiu (Teatrul de Nord,
Filarmonica Dinu Lipatti, Muzeul Judetean, Centrul Judetean de Conservare si Promovare a
Municipiului Satu Mare, Biblioteca Judeteand) precum si a specialigtilor din domeniu, dupd o
consultare publici si analize sectoriale, se va elabora strategia culturald a municipiului.

Acest document strategic va contine toate elementele si directiile care vor ghida managerii
institutiilor, poate fi punct de referin{a pentru organizatori externi si va aduce pe termen lung,
beneficii concrete pentru comunitatea sdtmareana.

SATU MARE .
i

30

L

KIMARIA MUNICIPIULUY |

SURSELOR it




N

Managementul proiectelor de finanfare nerambursabild pe baza Legii 350

Continuarea sustinerii evenimentelor culturale, organizate de asociatii §i organizatori locali este o
prioritate in continuare. Echipa institutiei va administra procedurile de bugetare, comunicare,
selecie, monitorizare §i decontare a proiectelor depuse. Propun mentinerea nivelului de alocare

bugetard pentru anul 2021.

E.7.2 Proiectele din cadrul programului ”Visit Satu Mare”

Acest program contine proiectele si activitagile In domeniul promovirii turistice. Propun realizarea
urmatoarelor proiecte in perioada de management:

Proiectul ”Strategia de city branding §i promovare turistica”

Luand exemplul municipiului Alba Tulia, in cooperare cu specialisti de city branding, cu implicarea
comunitatii, se va realiza o strategie de marcare i marketing turistic pentru municipiul Satu Mare.

In cadrul acestui proiect se vor realiza:

- identitatea de branding a municipiului Satu Mare

- identitatea vizuald a municipiului pentru promovare turistica

- slogan multilingual care va fi folosit in activitatile de promovare

- strategie de marketing above-the-line

- strategie de marketing below-the-line

- strategie de influencer marketing, dupa exemplul proiectului "VisitHarghita”
- lista produselor si activitatilor necesare pentru un marketing turistic eficient

Proiectul ”City break in Satu Mare”

Dupd ce aceste platforme sunt publicate, vom lansa prima actiune de atragere a turistilor: prin
reclame plitite in social media pe plan regional, vom atrage vizitatori la evenimente din municipiu
din afara judetului, oferindu-le pachete de city break. Portofoliul si calendarul de evenimente se va
corela cu aceastd activitate, principalele date pentru city-break vor fi StreetMusic Festival, Samfest

Jazz, Weekendul Artelor, deschiderea Targului de Craciun.

Weekendul Artelor: pentru anul 2022, planificdm un weekend al artelor, in care se vor concentra
evenimentele §i expozitiile artistice, weekend dedicat turigtilor de eveniment. Vom derula o
campanie de vizitare a orasului catre turisti din orasele din regiune si le vom oferi vizitatorilor o
experienta consistentd de arte vizuale, Tn minim 5 locatii al orasului:

- Ziua: expozitia de fotojurnalism World Press Photo
- Ziva: programe interactive in spatii publice

- Seara: Noaptea Devoratorilor de Publicitate

- Seara: proiectii tematice la Turnul Pompierilor

- Seara: concerte si performance-uri artistice in locatii inedite - KIMARIA 7 mu;\m
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Proiectul ”Punct de informare turistica”

fn cooperare cu Biroul de Turism Cultural aflar fn subordinea Muzeului Judegean, propun infiinfarea
unui punct de informare turistica in cladirea Muzeului de Artd sau intr-o altd locatie intens circulata.
Prioritar este ca programul acestui punct s fie una extinsd, intre orele 10-20 in sezonul de vara.
Pentru stabilirea responsabilitatilor, atribugiilor intre parteneri, vom initia o discutie in martie 2020.

Aplicarea strategiei pe evenimentele din portofoliu

Dupi ce sunt publicate materialele pe platforme online, elementele vizuale vor fi folosite la toate
evenimentele organizate. Astfel, un eveniment va confine urmatoarele elemente distinctive: logo
proiect, titlul eveniment, logo institutie, logo Primdrie i semnul distinctiv Visit Satu Mare! si / sau
slogan. Pe termen mediu si lung, propun implicarea unitatilor HoReCa, pe modelul Oradiei, in
procesul de elaborare a ofertelor precum si n impirtirea proportionatd a costurilor de promovare.

E.7.3 Proiectele programului ”Invest in Satu Mare”

Proiectul de realizare a platformelor §i materialelor de promovare economici
Luénd exemplul orasului Debrecen, vom realiza portalul “"Invest in Satu Mare”, pe adresa invest.sm
sau invest.satumare.city, pagind web in limba englezd, germand, roména si maghiard, care va

confine urmitoarele elemente:

- informatii §i statistici despre economia municipiului

- analize sectoriale: automotive, industrie usoard, IT i domenii creative

- oferta Primariei Municipiului Satu Mare pentru investitori

- gtiri despre economie, proiectele Primériei

- baza de date a firmelor ofertante de produse i servicii (2022, trimestrul T)

Se va realiza brogura pentru investitori precum si materialele de prezentare digitale, care vor fi
folosite de primarul municipiului la evenimente si conferinfe publice.

Proiect de gestionare a activitigilor de promovare externa (atragere investitori)
in cadrul acestui proiect, gestionat de Primaria Municipiului Satu Mare, institutia va avea rolul de
suport tehnic si organizational pentru activitatea de atragere a investitorilor:

- pregitirea materialelor pentru investitori gi stakeholderi
- propuneri pentru intlniri §i oferte sectoriale

- propuneri pentru prezenta la evenimente B2B,

- documentarea foto si video a activitagilor

- follow-up si monitorizarea evolutiei proiectului.

Proiecte pentru sustinerea sferei economice locale prin organizare de evenimente
Pentru consolidarea economiei locale, luand in considerare §i contextul COVID-19 este necesard

organizarea evenimentelor pentru reprezentangii sferei economice, de urmétoarele tipuri:

- traininguri de educatie financiara pentru intreprinzatori
- traininguri de marketing online i industrie creativa pentru [MM-uri, persoane fizice
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- workshopuri si sesiuni de coaching / mentoring pentru startup-uri
- promovarea industriei creative si [T&C

Locatiile potrivite sunt Casa Mestesugarilor, sala mare i sala de conferinte a Centrului Tehnologic
de Inovare si de Afaceri precum si alte locatii in functie de dotari si necesitagi.

Proiectul ”Satu Mare te agteaptd acasa” este unul dintre cele mai apreciate proiecte la nivel
national. Propun continuarea proiectului, alegerea formei activitdtilor (offline sau online) va fi
posibild in primédvara anului 2021. In cazul in care stadiul pandemiei va permite §i universitatile se
vor reintoarce la program normal, propun organizarea evenimentului la BT Arena Cluj sau in alti
locatie reprezentativi. In caz de prelungire a stirii de alerta sau daci anul universitar se va menfine
online, vom regéndi strategia §i se va pune accent pe comunicarea online cu studentii satmareni.

Proiectul ”Produs Satmarean” este unul dintre proiectele cele mai indragite de comunitatea
locala, targurile de produse traditionale si prezenta marcii la Targul de Créaciun a inregistrat succes
in cadrul vizitatorilor. Propun continuarea sustinerii acestui proiect prin suport logistic,
organizational i de promovare in mass-media.

Targul Produselor Traditionale

Continudnd succesul targului de produse tradifionale din decembrie 2020, propun organizarea
Targurilor de Produse Traditionale, in Piata Libertatii si in Gradina Romei. Se vor coopta
producdtori §i mesteri locali, se va crea o identitate vizuald distinctd i pentru aceastd serie de
evenimente, propun organizarea a 10 targuri tematice pe parcursul anului 2021.

Proiectul ”Beauty Days”

Eveniment de specialitate in domeniul culturii de fashion, a reprezentat un punct de interes in
turismul de business, la ultimele editii participdnd un public numeros din regiune iar nivelul
organizdrii este recunoscut la nivel national si international. Propun relansarea evenimentului in
parteneriat cu organizatorii editiilor anterioare, in Casa Mestesugarilor si/sau in cladirea noud a
Bibliotecii Judetene, ea nefiind amenajata special pentru noua locatie.

E.7.4 Proiecte §i evenimente in programul ”Young City” in domeniul tineretului

Pentru o implicare activd in crearea unui orag orientat catre tineri, propun implementarea
urmdtoarelo proiecte si organizarea urméatoarelor evenimente:

Realizarea strategiei de tineret a municipiului, cu implicarea comunitatii

Conform celor descrise in strategia sectoriald in punctul E.4.6, propun elaborarea unei strategii de
tineret la nivelul municipiului Satu Mare. Propun ca partenerul in elaborarea i derularea strategiei
sd fie grupul PONT din Cluj-Napoca, echipé de profesionisti care au castigat impreund cu Priméria
Municipiului Cluj-Napoca si organizatii partenere titlul de Capitala European a Tineretului.

Proiectul de bugetare participativd ”Com’On Satu Mare”
Bugetarea participativa este o unealta eficientd §i modernd pentru cregterea gradului de implicare a

L SIMA R

. ; Q[ﬁ% /
| SATU 4

SERV

| itmaceygiry

L_CONFORM ¢y




tinerilor Tn viata comunitard. Exemplele de succes ale proiectelor Com’On Cluj-Napoca, Com’On
Sepsi din Sfantu Gheorghe sunt convingétoare pentru aplicarea acestora in Municipiul Satu Mare.

Semimaraton Satu Mare §i activutiti de sport

Acest tip de eveniment este deosebit de atractiv pentru tineri si tineri familigti, propun includerea
acestuia in programul de evenimente 2021. Organizarea se va face de cétre parteneri experimentati,
ludnd exemplul Wizzair Semimarathon Cluj Napoca. La acest eveniment vor participa peste 100 de
vizitatori noi care inca nu au fost in municipiul Satu Mare iar evenimentul se va bucura de o atentie
deosebita la nivel regional.

TEDX Satu Mare (2022)

Frangiza TEDX trebuie sa fie prezenta si la Satu Mare, organizat la un nivel superior §i avind un
profil de eveniment clar, vizibil si atractiv pentru generatia 14-25 si 25-45. Vom aplica in cursul
anului 2021 pentru licenta de organizare internationald iar organizarea evenimentului planificim

pentru sezonul de iarnd 2021-2022.

Young City - Evenimente atractive pentru tineri

Conform strategiei detaliate la punctul E.4.6, propun ca 33% din portofoliul de evenimente sa fie
destinata tinerilor pana la 25 de ani. Genul si stilul evenimentelor se va definitiva in baza sondajului
din februarie 2020, iar pe baza acestor date se vor organiza concerte si performanceuri muzicale in
stilurile pop, disco, electro, dub, rock si alte stiluri de tineret. Institutia va pune accent pe sus{inerea
tinerilor artisti din municipiu prin includerea lor in programul evenimentelor i promovarea acestora
in mass-media.

Evenimente in aer liber, de educatie ecologici §i culturi urbania

Organizarea evenimentelor de educatie ecologica este de actualitate in aceastd perioadd gi va avea
rol mai accentuat pe viitor. Institutia va colabora cu organizatori din domeniul ecologiei §i a
planificarii urbane pentru a contribui la un dialog constructiv in planificare urband durabila,
evenimentul flagship fiind Someg Delivery in anul 2022.

Sprijin organizational in derularea evenimentelor organizate de tineri

Institutia va sustine organizarea evenimentelor prin acordarea spatiilor, suportului tehnic si logistic,
formarea echipelor prin traininguri gratuite specifice, incurajarea internshipului in proiectele
institutiei.

E.8. Alte evenimente, activititi specifice institutiei, planificate pentru perioada de
management

Institutia trebuie sé aiba o atitudine deschisa pentru sustinerea evenimentelor locale, totodatd trebuie
sa fie §i un centru de resurse / facilitator in viafa culturald si de tineret local. Propun organizarea in
continuare a urmatoarelor evenimente, dupd o analizd a costurilor / beneficiar precum si cu
imbunatatirea vizibilitatii acestora in media:

- Ziua Nafionald a Romaniei
- Ziua Culturii Nagionale, Ziua Culturii Maghiare, Unirea Principatelor Roméane
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- Ziua Internationald a Femeii - actualizarea profilului: seminarii §i workshopuri pentru femei,
cu participarea speakerilor gi femeilor de afaceri de succes.

- Ziua Internationald a Copilului - spectacole pentru copii in Gradina Romei

- la cerere, institufia va colabora cu al{i organizatori pentru marcarea anumitor zile de
importan(d nationald sau mondiala.

Planificarea evenimentelor pe termen mediu §i lung este influentat si de avansarea proiectelor de

modernizare din fonduri europene. Pietonizarea centrului vechi sau reabilitarea malurilor Somesului

vor limita organizarea anumitor evenimente dar mai important, vor deschide noi oportunita{i pentru

dezvoltarea unei vietii culturale diversificate §i moderne.

F. Previzionarea evolutiei economico-financiare a institutiei

Previzionarea evolutiei economico-financiare a institutiei publice de culturd, cu o estimare a

resurselor financiare ce ar trebui alocate de cétre autoritate, precum si a veniturilor institutiei ce pot
fi atrase din alte surse.

F.1 Proiectul de buget de venituri si cheltuieli pe perioada managementului:

Nr. |Categorii Anul 2021 Anul 2022 Anul 2023 Anul 2024
1 |2 3 4 5 6
TOTAL VENITURI, din care: 4 330 000,00 4430 000,00] 4580 000,00{ 4 730000,00
1.a. venituri proprii, din care: 350 000,00 450 000,00 600 000,00 750 000,00
1.a.1. venituri din activitatea de baza 100 000,00 150 000,00 250 000,00 300 000,00
1.a.2. surse atrase 200 000,00 250 000,00 300 000,00 400 000,00
1.a.3. alte venituri proprii 50 000,00 50 000,00 50 000,00 50 000,00
1.b. subventii/alocatii 3980 000,00f 3980000,00f 3980000,00f 3980 000,00
l.c. alte venituri 20 000,00 30 000,00 40 000,00 50 000,00
TOTAL CHELTUIELI, din care 3980 000,00 4180 000,00 4330 000,00 4480 000,00
2.a. Cheltuieli de personal,din care 600 000,00 630 000,00 680 000,00 680 000,00
2.a.1. Cheltuieli cu salariile 520 000,00 550 000,00 600 000,00 600 000,00
2.a.2. Alte cheltuieli de personal 80 000,00 80 000,00 80 000,00 80 000,00
2.b. Cheltuieli cu bunuri si servicii,din care: 3380 000,00f 3550000,00f 3650000,00f 3800000,00
2.b.1. Cheltuieli pentru proiecte 1 800 000,00 1900000,00f 1900000,00f 2000000,00
2.b.2. Cheltuieli cu colaboratorii 500 000,00 500 000,00 500 000,00 500 000,00
2.b.3. Cheltuieli pentru reparatii curente 160 000,00 200 000,00 250 000,00 250 000,00
2.b.4. Cheltuieli de intretinere 120 000,00 150 000,00 200 000,00 250 000,00
2.b.5. Alte cheltuieli cu bunuri si servicii 800 000,00 800 000,00 800 000,00 800 000,00
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Restructurarea institugiei §i preluarea in administrare a Compartimentului de administrare a
cladirilor rezultate din fonduri europene va modifica acest buget, prin transferul cheltuielilor si
angajatilor din organigrama Primdriei in subordinea institutiei. Pentru a echilibra aceste cheltuieli,

se vor reageza sumele pentru intretinere si pentru proiecte.

F.2 Numairul estimat al beneficiarilor pentru perioada managementului:

2.1. la sediu: anual, peste 5.000 de beneficiari in cladirile institutiei

2.2. 1n afara sediului: anual, peste 500.000 de vizitatori

Gradul de acoperire din venituri proprii a cheltuielilor totale
Pentru anul 2021, ludnd in considerare situatia pandemica, ne putem angaja la grad de acoperire de

8%. Pentru anii 2022, 2023 respectiv 2024 propun cresterea veniturilor proprii cu minim 2% anual
la 10, 12 respectiv 15%.

F.3 Programul minimal estimat pentru perioada de management aprobata

Programul minimal estimat pentru anul 2021 contine minim 100 de evenimente. ”Vara Sdtmareana”

se deruleazd pe parcursul weekendurilor fard evenimente majore, oferind peste 20 de evenimente

atractive, LiveMusic in the City la fel. Acest program minimal poate suferi modificari in urma

interventiei unei forte majore (pandemie) sau in urma reducerii veniturilor din bugetul local.

Nr Program iP’roiectﬂ‘ Tlpul prmectulul " Data propus.l Vizif%;tol‘i : Buget {
]i CulluraZI - ;leele Ora§ulu| Sml Mare o Evcmment 28 30 mai 2()21 1‘00 000 5()0 000}
2 Cultura21 Taroul de Cracmn k Evemment 1-30 decembric 50 0.00‘ ‘ 300 000 ’
3 ‘: CulturaZl ‘ \fSamfest Jazz Festlval o 25-27 vdécénﬁﬁr’ic 5 000 150000
4 Cultura2l  Streetmusic Fe Festlval “ CFestival  9-11iulie2021 150000 250000
5’ ‘ CulturaZl ’ yiTranstormArt Festlval ’]2”~i‘5’z’1ﬁg’ust’ ’ ‘ 5 OOO 150000
‘ 6 C;Ik‘l’ttylraZ 1‘ k vVam Satmareana (1 0 weekendul 1) v \ ‘ Serie evenimente 15 1’11;1' -12 sépf 100 000 206 kOO(’)4
’ 7 Cullura21 o MLweMusnc in the Cxty (20 conceﬁe) ! Serié ewvén‘imen’te ,  16 sept 31 dec’ 5 000 .‘ 60 000
3 8 o CulturaZl - jCaravana TIFF . Even‘inﬁent’ o 16 18 iulie 3 ‘l 500 N 15000
9 ” CulturaZl iNoaptea Devotatorllor de Pubhc1tate ‘, Evemment vara 202] ’ 1 500 . 25000 :
10 ’ Cﬁitﬁfaél ;Evemmente si plOleCtC culturale mlCI’ Serie evemmente anul 2021 5 600 100 COO
: 1 1 ’ (’Zﬁ"ltt‘x‘ra2 l “ .ﬁ7lle de 1mp011an§a naglonala | ; Seue e\'emmente anul 2021 5 000 - 100000
12 Cﬁ\lturzﬁl ;Strategla cultulala a munlclpxulu: leect anul 2021 . 50 000
13 ViéifSﬁfuMéreh Strategia de c1ty blandmg §1 turlsrﬁ 4 ‘leect zﬁnﬁ.l iOZl - ‘ 100 000
14 VlSltSatuMare fDezvoltare plalfotma tuustlca apllcagn ’Proiect “ Véﬁ]ul ’202'1 - 25 000
15 sz:tSatuMare ) iMaterla]e actmta;l plomovare “ Pr01ect anul 2021 - v 50 000
16 Invest in Satu Mare ‘Dezvoltare platforma pt mvestlton Prmect ’ ’ anu12021 ’ . 25 000
17 Invest in Satu Mare Materlale acllvuagl plomovale Prou—:ct‘ ’ anul 202| o - ’4>5’ 000
18- Invest in Satu Mare Swtu M'ue te asteapta acasl U t\'enlment 29 mai ‘ 500 ”45 (‘)‘00
19 I’nve’st‘ m Satu Mare Fabrlcat in Satu Mare (co-orgdmzare) Lvenlment 6-7-8 august 3 5 OOO v 15 000 ;
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20 Invest in Satu Mare Produs Satmmean ( 12 talgun) Sene evenlmente : ]2 targurl lunare : 250 000 120 000

: 21 Inveqt in Satu Mare Beauty Days Evenlment : luna noxembue R 500 ‘ 50 000
~“‘22 Invest in Satu Mare Workshopurl in domemul economic N Sene evemmente" N anul 2021 2000! N v25 OOO‘j
23 Invest in Satu Mare Me$te§uguulor in dlsparlgle PIOlCCt o vara 2021 » - . B 25000
1’24 Young Clty %Strateg:a de TmeletaMumCIplulm B Pxolect anul 202! N B 30 000
25 Young Clty’ ' erua lntemapomlaaCopllulul - Evenlment o l iunie 1 ” 20 000
26 - “Young Clty‘ - Bugetare partlcrpatwa Com" On SM - o Prorect R 6 lum “ 75 000§
27 ‘Young City o iConcerte si evemmente Young Clty Seue evemmente [ 6 luni ‘ 50000
28 ” ”‘Young City‘ §W0rkshopuusx confennte de tmeret N ’Sene evemmente - 6 ]um o » 250()()
29 ] H'Youug City :Semlmaraton Satu Mare ‘ Evemment ’ 1101embr1e R - 500 - ’25 000
30 Proiecte .Legea 350 Finan;ﬁri nerambursabi]e - Serie evenimente anul 2021” : 25000 350000
e , e [ e IR I 101AL ;\5365‘00”‘ 3000000
Pentru al doilea an de management, 2022 propun completarea proiectelor cu urmatoarele:
31 Cultwra2l  Expozitic World Press Photo  Evemiment 2022 50000 75000
32 Culua2l  SatuMare Desxgn Week . Exporitie 2022 5000 75000
33 Invest in Sétu Mare ‘Fabrlcat in Satu Mare la Cluj o Expozitie k ‘ 2022 o 5000 o 100 000
34 - Yeung City ’ Participare in concursul Capitaln " Project ‘ 2022 - 100 0()0;
‘Tineretului din Roménia ' :
35 . Young City ’ éorne§ D‘el‘ivexy . E\renimenr 2022 o 5000 B 25 000
in al treilea an de management (anul 2023) propun completarea cu urmitoarele evenimente:
36‘ . Cultura 21 Trxbute Festival (rock/blues/meta]) Festivaly 2023 5000 ]50 000 4
37 | VisitSatuMare Weekend ofArts : City break 2023 2 500 ‘\ 45 000
38 ’Yo’ung City :YouthFest (festival de tineret)’ - ‘ Festival ’ 2023 ‘ IO‘()OO 200 000

in al patrulea an de management (aprilie 2024) propun completarea cu urmatoarele evenimente:

39 Young City Innovation Summit Evemment 2024 10 000 . 150 000

40 Cultura 21 ‘World Music Festival : cht|v1l 2024 5000 150 000
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