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Raport de activitate ANUL 2020

DIRECTIA IMPOZITE SI TAXE LOCALE
SERVICIUL EVIDENTA VENITURILOR, URMARIRE SI
EXECUTARE SILITA

Serviciul Evidenta Veniturilor, Urmarire si Executare silita
are ca obiective : incasarea impozitelor si taxelor locale care se
fac venit la bugetul local al municipiului Satu Mare, evidentierea
veniturilor bugetului local, colectarea impozitelor si taxelor
locale neachitate la termenele de plata scadente, prin executare
silita, respectiv intocmirea sesizarii penale in cazul descoperirii
elementelor care pot constitui infractiuni.

Astfel dintre atributiile principale ale acestui serviciu
enumeram:
> realizarea procesului de incasare al impozitelor si taxelor

locale efectudnd fincasari in numerar si cu cardul bancar
prin ghiseele proprii de la contribuabili persoane fizice si
juridice, incasari ce se fac venit la bugetul municipiului
Satu Mare si depunerea incasarilor la Trezoreria Statului,
conform reglementarilor in vigoare;

> efectuarea platilor reprezentand restituiri de sume catre
contribuabili;

> efectuarea evidentei fiscale a veniturilor bugetului local,

urmarirea si evidentierea in aplicatia informatica a platilor

efectuate de contribuabili prin mijloacele de plata
electronice Ghiseul.ro, Global pay si cele efectuate cu
cardul la casieriile DITL;

» descarcarea platilor efectuate prin decontare bancara sau
prin utilizarea mijloacelor de plata electronice si
solutionarea eventualelor neconcordante aparute in cazul
acestor plati;

> intocmirea situatiilor centralizatoare si comparative privind
incasarile, debitele de incasat si a procentelor de incasare
din impozitele si taxele locale;

» realizarea prognozei veniturilor bugetului local
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> identificarea contribuabililor rau platnici, aplicarea
procedurilor de executare silita prevazute de actele
normative in vigoare pentru recuperarea creantelor fiscale
neachiate la termenul de scadentg;

» prelucrarea amenzilor primite in debit, neachitate la
termenele de plata scadente de la persoane fizicesi
juridice si aplicarea procedurilor de executare silita
prevazute de actele normative in vigoare pentru incasarea
acestora;

> in cazul depasirii termenelor de plata si anume: infiintarea
de popriri asupra conturilor contribuabililor persoane fizice
si juridice, intocmirea de procese verbale de sechestru
asupra bunurilor mobile si imobile ale contribuabililor
persoane fizice si juridice rau platnice si valorificarea
bunurilor prin licitatie;

» efectuarea procedurilor pentru stabilirea starii de
insolvabilitate a debitorilor;

» radierea debitelor restante pentru care s-a deschis
procedura executarii silite in cazul in care contribuabilul
prezinta acte justificative care autentifica instrainarea
bunului pentru care au fost emise actele de incepere a
executarii silite;

» efectuarea  deplasarilor pe teren, la  domiciliul
contribuabililor, Tn vederea clarificarii situatiei fiscale si
ducerii la indeplinire a comunicarii actelor de procedurg;

> gestionarea dosarelor executionale ale contribuabililor;

» propunerea, in conditiile prevazute de lege, de restituiri de
impozite si taxe, compensari intre impozitele si taxele
locale;

» solutionarea in termen a cererilor depuse de contribuabili.

Pentru a putea prezenta activitatea serviciului
Evidenta Veniturilor, Urmarire si Executare silita in anul 2020,
vom avea in vedere, mai multi indicatori reprezentatitivi pentru
activitatea serviciului :




Adaptabilitatea la situatia pandemicd

Este important de mentionat faptul ca anul 2020 a fost
un an atipic, in sensul ca, pe fondul pandemiei Sars-Cov2, ca
urmare a intrarii in vigoare a Decretului nr. 195/2020 privind
starea de urgenta si in conformitate cu prevederile 0.U.G nr.
29/2020 privind unele masuri economice si fiscal bugetare a
fost suspendata procedura de executare silita. Acest lucru a
afectat in foarte mare masura activitatea serviciului de
executare silita.

In acest context dificil, tot personalul serviciului a fost
angrenat intr-o ampla activitate de verificare si inregistrare a
amenzilor primite in debit, astfel:

- verificarea daca acestea cuprind elementele obligatorii
prevazute de lege: nume contravenient, CNP, dovada
comunicarii procesului verbal ;

- verificarea daca procesele verbale au fost achitate, atat
pe codul unic al contribuabilului (daca exista) alaturi de
celelalte impozite, cat si in programul de cautare
chitante achitate fara rol;

- amenzile achitate au fost puse in evidenta separata a
amenzilor;

- inregistrarea tuturor amenzilor neachitate pe codul
unic al contribuabilului pentru a se efectua ulterior
masurile ce se impun pentru recuperarea acestora;

Pe langa aceasta actiune s-au mai desfasurat, in principal

urmatoarele activitati:

- emitere credentiale in vederea activarii serviciului
.Platforma Online, - ceea ce a dus la o crestere
semnificativa a numarului de contribuabili inrolati in
platforma online (la sfarsitul anului 2020 avem un numar de
5723 persoane inrolate);

- formularea si transmiterea diferitelor institutii, de cereri de
informatii in ceea ce priveste datele de identificare
actualizate ale contribuabililor, identificarea veniturilor,
conturilor bancare si a locurilor de munca a acestora;

- verificarea pe baza situatiei primite de la Directia Generala
de Evidenta a Persoanei si Administrarea Bazelor de date;




- verificarea in aplicatia ANAF-PATRIMVEN a tuturor
contribuabililor care figureaza cu obligatii de plata restante
mai mari de 5 ani;

- transferarea de dosare ale mijloacelor de transport pentru
contribuabilii care si-au schimbat domiciliul de pe raza
municipiului Satu Mare;

- formularea si transmiterea catre Oficiul de Cadastru si
Publicitate Imobiliara a cererilor privind informatii cu privire
la bunurile imobile existente pe rolurile nominale ale
contribuabililor cu obligasii de plata restante

- intocmirea si operarea de procese verbale de scadere din
evidenta.

in cifre, activitatea desfasurata de Serviciul Evidenta Veniturilor,
Urmarire si Executare Silita se prezinta astfel:
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/. Nivelul incasarilor realizate pe tipuri de
impozite

In contextul pandemic din anul 2020 nivelul incasarilor se
prezinta astfel:

veniturile cuprinse in bugetul local sunt de 290.796.360 lei, iar
totalul veniturilor incasate la bugetul local este de 258.688.579
lei, ceea ce reprezinta un procent de 8896% din bugetul

prognozat.
Veniturile proprii ale bugetului local Tncasate sunt de
180.225.934 lei fata de bugetul prevazut pe anul 2020 in

suma de 196.256.868 lei reprezentand un procent de 91,83%.
Ponderea cea mai insemnata in alcatuirea veniturilor bugetului
local o au veniturile curente care cuprind veniturile fiscale si
veniturile nefiscale , in anul 2020 realizarile la acest capitol sunt
de 224.472262 lei fata de prevederile bugetare care sunt de
240.531960 lei, reprezentand un procent de 93,32%.

Incasarile reprezentand venituri fiscale ale bugetului local
pentru anul 2020 sunt de 209.353.970 lei fata de bugetul
prevazut pe anul 2020 in suma de 220.673.130 lei reprezentand
un procent de 94,87%.

La capitolul impozite si taxe pe proprietate suma incasata
este de 39.895.381 lei, prevederile bugetare la acest capitol fiind
de 39.993.624 lei, procent de incasare de 99,75%.

La impozitul pe cladiri persoane fizice suma incasata in
anul 2020 este de 11.347.480 lei, iar in anul 2019 s-a incasat
suma de 11.465.601 lei, reprezentand un procent de 9897% |,
incasarile la acest capitol reprezentand 9897% din bugetul
prevazut pentru anul 2020 care este in suma de 11.465.601 lei.

La impozitul pe teren persoane fizice In anul 2020 s-a
incasat suma de 3.048.327 lei, iar in anul 2019 incasandu-se
suma de 2962551 leireprezentand un procent de 102,90%.
Prevederile bugetare pentru anul 2020 fiind de 2962551 lei,
bugetul la acest capitol a fost realizat in procent de 102,90%.

La impozitul pe mijloacele de transport detinute de
persoane fizice s-a incasat suma de 7.035.292 lei, iar in anul
2019 s-a incasat suma de 7.165.533 lei, reprezentand un procent




de 98,18%. Bugetul la acest capitol a fost realizat in procent de
98,18%, prevederile bugetare la acest capitol fiind de 7.165.533
lei.

La impozitul pe cladiri persoane juridice in anul 2020 s-a
incasat suma de 21.175.832 lei, iar in anul 2019 s-a incasat suma
de 19.639.176 lei, reprezentand un procent de 107,82%.
Prevederile bugetare la acest capitol sunt de 20.969.176 lei,
bugetul fiind realizat in proportie de 100,99%.

La impozitul pe teren persoane juridice in anul 2020 s-a
incasat suma de 1.773.691 lei, iar in anul 2019 s-a incasat suma
de 1.949.461 lei, reprezentand un procent de 90,98%. Prevederile
bugetare anuale |la acest capitol sunt de 1.949.461 lei, bugetul
fiind realizat in proportie de 90,98%.

La impozitul pe mijloacele de transport detinute de
persoane juridice Tn anul 2020, s-a Tncasat suma de 3.724.979
lei, iar in anul 2019 incasarile au fost de 4.076.832 lei,
reprezentand un procent de 91,37 %. Prevederile bugetare
anuale pentru anul 2020 la acest capitol sunt de 4.076.832 lei,
bugetul fiind realizat in proportie de 91,37 %.

La impozitul pe teren extravilan persoane fizice si juridice
s-a incasat in anul 2020 suma de 903.262 lei, iar in anul 2019
incasarile la acest capitol fiind de 964.972 lei, reprezentand un
procent de 93,60%. Prevederile bugetare fiind de 964.972 lei,
bugetul fiind realizat in proportie de 93,60%.

Veniturile nefiscale incasate in anul 2020 sunt de 15.118.292
lei fata de prevederile bugetare Th suma de 19.858.830 lei ,
reprezentand un procent de 76,13%.

Veniturile din capital Tncasate in anul 2020 sunt de
596.444 |ei fata de prevederile bugetare in suma de 586.408 lei,
reprezentand 101,71%.

La capitolul subventii suma cuprinsa in buget este de
13129295 lei, iar suma Iincasata este de 25498202 lej,
reprezentand 51,49%.

Veniturile incasate la bugetul local in anul 2020 au fost de
258.688.579 lei fata de anul 2019 in care incasarile la bugetul
local au fost de 213.452.144 lei, observandu-se o crestere a
veniturilor bugetului local cu 21,19%.

Situatia centralizata a acestor sume este urmatoarea :




SITUATIA COMPARATI VA A VENITURILOR

INCASATE
2020-20719-2018

Tip impozit 31122018 | 31.12.2019 31.12.2020

IMP.CLADIRI pers fizice 1.420.649 | 11.465.601 1.347.480
IMP.CLADIRI pers juridice 16916579 | 19.639.176 21175.832
IMP.TEREN pers fizice 2.859948 | 2962551 3.048.327
IMP.TEREN pers juridice 1591213 | 1.949.461 1.773.691
IMP. TEREN EXTRAVILAN 853.922 964.972 903.262
IMP. AUTO pers fizice 6.584.496 | 7165533 7.035.292
IMP. AUTO pers juridice 4129.460 | 4.076.832 3.724.979
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Remarcabil este faptul ca in urma modernizarii metodelor
de deservire a publicului, D.I.T.L Satu Mare nu a avut nici macar
O zi suspendata activitatea de deservire a publicului, toate
platile putand sa se faca si online. Ca urmare, nivelul incasarilor
a suferit doar o usoara scadere fata de anul 2019 si doar la unele
tipuri de impozite.




/l. Executare silita persoane juridice

Este important de mentionat faptul ca anul 2020 a fost un
an atipic, in sensul ca, pe fondul pandemiei Sars-Cov2, a fost
suspendata procedura de executare silita, in conformitate cu
prevederile O.U.G nr. 29/2020 privind unele masuri
economice si fiscal bugetare. Acest lucru a afectat in foarte
mare masura activitatea serviciului de executare silita.

In perioada 01.01.2020 - 31122020 avand in vedere situatia
deosebita legata de pandemie si a faptului ca legiuitorul a
stabilit suspendarea masurilor de executare silita, activitatea
compartimentului executare silita a fost una putin diferita fata
de anii precedenti Tn sensul ca activitatile principale au fost
suspendate.

Asadar activitatea s-a concentrat in principal pe actiuni
care s-au putut efectua in contextul pandemic si anume:

1) Activitate de verificare in baza de date a ONRC a
contribuabililor persoane juridice;

2) Intocmirea de procese verbale de scadere din evidenta;

3) Operarea proceselor verbale de scadere;

4) Verificarea incasarilor din popririle infiintate Tnaintea
perioadei de pandemie si efectuarea activitatilor
specifice ce se impun;

5) Evidentierea si operarea contribuabililor pentru care s-a
deschis procedura de insolventa sau lichidare
administrativa;

6) Activitate de verificare a amenzilor.

1) Activitate de verificare in baza de date a ONRC a
contribuabililor persoane juridice

Activitatea desfasurata s-a materializat prin verificarea in
baza de data a ONRC, a unui numar de aproximativ 600 de
societati comerciale pentru a afla starea societatii precum si
daca datele de identificare sunt corecte;




In urma acestui lucru am constatat ca un numar de 335 de
societati comerciale au fost radiate din evidentele Oficiului
Registrului Comertului.

Tn cazul in care adresa nu a corespuns cu cea existenta in
baza de date am efectuat corecturile ce se impun.

2) intocmirea de procese verbale de scidere din
evidenta

In urma verificarii In baza de date a Oficiului Registrului

Comertului si constatarii faptului ca anumite societati au fost

radiate din aceasta, s-a procedat la intocmirea Proceselor

Verbale de scadere din evidenta si radierea acestora. Ca urmare

au fost intocmite un numar de 335 Procese Verbale de scadere
din evidenta.

3) Operarea proceselor verbale de scadere
Dupa verificarea, intocmirea si aprobarea Proceselor

Verbale de scadere din evidenta s-a trecut la operarea acestora
in baza de date prin radierea pozitiilor pe tip de impozit precum
si a debitelor aferente acestora.

4) Verificarea incasarilor din popririle infiintate
inaintea perioadei de pandemie si efectuarea
activitatilor specifice ce se impun

Avand 1in vedere situatia pandemica si faptul ca
executarea silita s-a suspendat, masurile au fost si ele oprite.
Totusi pentru masurile de executare silita prin poprire
intreprinse anterior acestei perioade, s-au facut verificari in
sensul incasarii si implicit a stingerii creantelor. In cazul
debitorilor a caror sume din popriri au fost stinse s-au luat
masurile de ridicare a popririlor prin transmiterea catre tertii
popriti a adreselor de ridicare a popririi.

5) Evidentierea si operarea contribuabililor pentru
care s-a deschis procedura de insolventa sau
lichidare administrativa

Avand 1n vedere conjunctura economica actuala, pentru

un numar de 6 societati comerciale au fost declansate formele
de insolventa, reorganizare judiciara, lichidare judiciara, in baza
Legii 85/2014 (Privind procedurile de prevenire a insolventei si

de insolventd) , sau de lichidare administrativa in baza legii
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31/1990 (Legea Societatilor Comerciale). In acest sens in anul
2020, au fost trecuti in evidentele separate ale Directiei Impozite
si Taxe Locale, un numar de 6 contribuabili, intrucat executarea
silita Tn astfel de cazuri inceteaza potrivit legii.

Deasemenea pentru un humar de 4 societati comerciale s-
a desclansat procedura de insolvabilitate potrivit legii.

6) Activitate de verificare a amenzilor
In contextul unui an foarte dificil legat de pandemie pe

langa activitatile specifice compartimentului executare silita
persoane juridice, s-au desfasurat si activitati legate de amenzile
primite in debit prin:

- verificarea daca acestea cuprind elementele obligatorii
prevazute de lege: nume contravenient, CNP, dovada
comunicarii procesului verbal ;

- verificarea daca procesele verbale au fost achitate, atat pe
codul unic al contribuabilului (daca exista) alaturi de celelalte
impozite, cat si in programul de cautare chitante achitate fara
rol;

- din amenzile repartizate am verificat un numar de 2500
de amenzi din care unele au fost achitate si puse in evidenta
separata a amenzilor achitate;

- amenzile a caror contravenient nu are proprietati
inregistrate pe rol si nu au fost achitate, le-am sortat pentru a fi
trimise la Judecatorie, in vederea prestarii de munca in folosul
comunitatii;

- amenzile neachitate, a caror contravenient figureaza in
baza noastra de date cu proprietati pe rol, le-am inregistrat pe
codul unic al contribuabilului, alaturi de celelalte impozite
pentru a efectua ulterior masurile ce se impun pentru
recuperarea acestora ;

Cu toate acestea sumele atrase din executare silita
persoane juridice pe parcursul anului 2020 se ridica la 1.007.742
lei, din care 271289 lei in urma popririlor infiintate anterior
pentru titluri executorii emise in anul 2019.

-11-
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/1. Executare silita persoane fizice

Este important de mentionat faptul ca anul 2020 a fost un
an atipic, in sensul ca, pe fondul pandemiei Sars-Cov2, a fost
suspendata procedura de executare silita, in conformitate cu
prevederile O.U.G nr. 29/2020 privind unele masuri
economice si fiscal bugetare. Acest lucru a afectat in foarte
mare masura activitatea serviciului de executare silita.

Tn acest context, activitatea s-a concentrat in principal pe
urmatoarele actiuni:

- au fost formulate si transmise diferitelor institutii, cereri
de informatii in ceea ce priveste datele de identificare
actualizate ale contribuabililor, identificarea bunurilor
imobile si mobile, veniturilor, conturilor bancare si a
locurilor de munca ale acestora;

- au fost efectuate in aplicatia ANAF-PATRIMVEN verificari
ale contribuabililor care figurau cu debite restante,
privind angajatorii, conturile existente la banci si adresa
de domiciliu;

- s-au efectuat transferuri de dosare ale mijloacelor de
transport pentru contribuabilii care si-au schimbat
domiciliul de pe raza teritoriala a municipiului Satu
Mare;

- Ss-au instituit procese verbale de sechestre asupra
imobilelor detinute de catre contribuabilii care figureaza
cu debite restante mari;

- S-au operat scoateri din evidenta pentru imobilele sau
mijloacele de transport care au fost instrainate, la
contribuabili la care au fost emise ulterior instrainarii
somatii si titluri executorii;

- au fost emise popriri in vederea stingerii obligatiilor
fiscale reprezentand impozite si taxe restante.

In cifre, activitatea desfasurata de acest compartiment se
prezinta astfel:

Nr. crt Denumire operatiuni Total

1. Corespondenta 2548

2. Verificare debitori 6126

3. Transfer dosare auto 169

4, Emitere popriri 43

5. Ridicari popriri 70

o. P.V. Sechestre 2
TOTAL 8958
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In contextul unui an foarte dificil legat de pandemie pe
langa activitatile specifice compartimentului executare silita
persoane fizice, fiecare inspector a desfasurat si activitati legate
de amenzile primite Tn debit prin: verificarea daca acestea
cuprind elementele obligatorii prevazute de lege, daca
procesele verbale au fost achitate, iar cele neachitate au fost fie
introduse in baza de date fie trimise la Judecatorie, in vederea
prestarii de munca in folosul comunitatii;

Cu toate acestea sumele atrase din executare silita
persoane fizice pe parcursul anului 2020 se ridica la 2.961.079,20
lei, din care 163.154,27 lei in urma popririlor infiintate pentru
titluri executorii emise in anul 2019.

V. Compartimentul amenzi

In anul 2020, in urma amplei actiuni desfasurate de
catre intreg Serviciul Evidenta Veniturilor, Urmarire si
Executare Silita s-a realizat evidentierea in programul
informatic a unui numar de T11.011 de procese verbale de
contraventie sau sentinte civile. Aceasta activitate reprezinta
finalitatea urmatoarelor actiuni intreprine:

- La primirea in debit a amenzilor au fost verificate
daca acestea cuprind elementele obligatorii prevazute de
lege: nume contravenient, CNP, suma, dovada comunicarii
procesului verbal, daca procesul verbal se face venit la
bugetul local al Municipiului Satu Mare.

- S-au intocmit adrese de confirmare a primirii in
debit a titlurilor executorii sau de returnare a acestora,in cazul
in care competenta executarii lor nu ne revine, dosarele erau
incomplete sau titlurile executorii nu cuprindeau anumite
mentiuni.

- S-au intocmit referate pentru a transfera sumele
incasate din sanctiuni contraventionale aplicate persoanelor
cu domiciuliul in raza altei localitati, la bugetele locale unde
aceste sume se faceau venit, in conformitate cu prevederile
legale. De asemenea, s-au facut demersuri pentru urmarirea
si recuperarea sumelor reprezentand amenzi, datorate la
bugetul local Satu Mare, dar care au fost achitate de catre

-14-




contravenienti in contul altor bugete locale sau la bugetul de
stat.

- Pentru amenzile care au fost iTncasate in alte
localitati dar si in contul de amenzi al bugetului local Satu
Mare, pentru cele anulate in instanta sau pentru sumele
virate in mod eronat in contul de amenzi al bugetului local
Satu Mare, s-au intocmit referate de restituire sau
compensare, dupa caz.

- Au fost formulate si transmise diferitelor institutii,
cereri de informatii Tn ceea ce priveste datele de identificare
actualizate ale contribuabililor, identificarea veniturilor,
conturilor bancare si a locurilor de munca ale acestora.

- Au fost verificati, pe baza situatiei primite de la
Directia Generala de Evidenta a Persoanei, contribuabilii care
figurau in baza de date a institutiei cu amenzi restante, iar in
urma acestor verificari au fost clasate amenzile persoanelor
decedate.

- Au fost efectuate in aplicatia Patrimven verificari ale
contribuabililor care figurau cu debite restante, privind
angajatorii si conturile existente la banci.

- Au fost introduse in baza de date procese verbale de
constatare a contraventiilor si sentinte civile primite de la
organele emitente atat pe codul unic al contribuabilului
(daca exista) alaturi de celelalte impozite, dupa caz, s-au creat
noi coduri unice. Procesele verbale de constatare a
contraventiilor achitate au fost clasate.

- S-au efectuat transferuri de dosare executionale ale
contravenientilor care si-au schimbat domiciliul de pe raza
teritoriala a Municipiului Satu Mare.

- Au fost verificate rolurile nominale unice din lista de
ramasite, amenzile pentru care procedura de executare silita
a fost inceputd, iar ca urmare au fost inchise dosarele de
executare pentru contribuabilii care au achitat integral
sumele reprezentand amenzi din acele dosare sau care au
decedat. S-au intocmit si transmis ridicari de popriri la banci
si locuri de munca.

- Au fost transmise consilierului juridic din cadrul
compartimentului, dosarele executionale ale debitorilor cu
restante din amenzi care nu au bunuri sau disponibilitati
banesti, In vederea transformarii amenzilor In mMunca in
folosul comunitatii, in urma carora au fost deschise un numar
de 234 dosare de instanta conform prevederilor art9 alin.3
din OG. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, cu

modificarile si completarile ulterioare pentru transformarea
-15- [athy] =5




amenzilor contraventionale aplicate in ore de munca in
folosul comunitatii
In mare parte din anul 2020 a fost suspendatd
procedura de executare silita, in conformitate cu prevederile
O.U.G nr. 29/2020, insa pana la suspendarea executarii silite au
fost emise si comunicate un numar de 2310 adrese de
infiintare a popririlor asupra disponibilitatilor banesti.
Suma totala a amenzilor incasate in anul 2020 se ridica la
©.134.122,10 lei, plata benevola si din executare silita, pe categorii
de amenzi situatia fiind urmatoarea:

- Amenzi DITL: 1250 lei

- Amenzi privind circulatia pe drumurile publice:
3.476.561,60 lei

- Amenzi diverse: 1.925766,50 lei

- Amenzi Politia Locala: 604.803 lei

- Amenzi serviciul parcari: 28190 lei

- Amenzi stare civila: 4.740 lei

- Amenzi Transurban si alte amenzi in legatura cu

- transportul in comun: 83.806 lei

- Cheltuieli executare silita: 9005 lei.

PONDERE PE TIPURI DE AMENZI

4740
28190 83806 N\ 1250 9005

604803 = DITL

m CIRCULATIE

W DIVERSE

H POLITIE LOCALA

H PARCARI

= STARE CIVILA
TRANSURBAN
CH. EX. SILITA
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NIVEL INCASARI AMENZI PE CATEGORII

Amengzi Politie localal 6
42
m 2020
m 2019
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1807023
OJ 1000000} 2000000} 3000000} 4000000}

V. Numarul de acte emise pe diverse tipuri de
activitati,

In cursul anului 2020 s-a continuat ce s-a inceput in anul
2019 si anume inrolarea unui numar cat mai mare in platforma
de comunicare electronica. Astfel contribuabilii si-au achitat
obligatiile de plata prin intermediul tuturor canalelor de plata
disponibile (globalpay, ghiseul.ro, POS, cash)observandu-se o
crestere semnificativa a numarului de plati efectuate online.

Activitatea desfasurata de catre serviciul Evidenta
Veniturilor, Urmarire si Executare silita din cadrul D.L.T.L., In cifre
se prezinta astfel:

Tip activitate Numar operatii prelucrate

si acte emise

Chitante emise 140248
Plati prelucrate 18091

Incasari POS 29183
Tncasari ghiseul.ro 9064
Tncasari globalpay 7726
Compensari, restituiri, reglari de cont 1042

Comunicari réspunsuri catre 1538
contribuabili

Total 206.892
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VI. Eficienta activitatii Serviciului Evidenta
Veniturilor, Urmarire si executare silita

Rezultatele obtinute in anul 2020 se datoreaza
urmatoarelor actiuni intreprinse:

- Implementarea sistemului de plata on-line : ca
urmare a masurilor de modernizare si eficientizare a procesului
de incasare a impozitelor si taxelor prin intermediul mijloacelor
electronice de plata pe platforma www.ghiseul.ro respectiv
platforma globalpay, in anul 2020 s-a observat o crestere
impresionanta a numarului de plati electronice (un real ajutor
pentru contribuabili reducand astfel timpii de asteptare la
ghisee), interactiunea dintre organul fiscal local si contribuabil
mutandu-se de la ghiseu in mediul on-line, ceea ce ofera o si
mai mare transparenta, o colaborare mai eficienta atat ca timpi
de procesare cat si ca si costuri.

- Comunicarea electronica a actelor administrative
fiscale: in anul 2020 s-a lucrat intens la marirea numarului de
persoane care sa fie inrolate in platforma de comunicare
electronic prin acordarea contribuabililor de credentiale si
parole de acces si consilierea acestora privind utilizarea
serviciilor puse la dispozitie de Directie; asigurarea furnizarii
informatiilor si serviciilor publice prin mijloace electonice.

- Implementarea reorganizarii activitatii
inspectorilor din cadrul biroului de executare silitd persoane
fizice prin reimpartirea tuturor rolurilor contribuabililor pe zone,
acest lucru a permis o mai buna gestionare a dosarelor
executionale.

- Definirea cat mai clara a fiecarui post ocupat prin
transpunerea obiectivelor organizatiei in scopul principal al
acestuia

- Utilizarea platformei PATRIMVEN pentru
identificarea conturilor, veniturilor si a bunurilor contribuabililor.

- Serviciul Evidenta Veniturilor, Urmarire si Executare
Silita beneficiaza si de accesul la informatiile oferite de Oficiul
National al Registrului Comertulu.
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- Utilizarea in mod constant a platformei de interogare
a sistemului de Evidenta Nationala a Autovehiculelor
faciliteaza clarificarea situatiei fiscale in ceea ce priveste
proprietarul real al mijloacelor de transport

VIl. Obiective viitoare

Recuperarea sumelor restante la bugetul local cu scopul
realizarii 100% a bugetului de venituri aprobat prin HCL

Aplicarea tuturor actiunilor de executare silita in vederea
stingerii obligatiilor fiscale restante, incepand cu somarea
debitorilor si finalizand cu valorificarea bunurilor sechestrate si
incasarea sumelor pentru care s-a demarat executarea silita .

Elaborarea unui protocol de colaborare cu Oficiul de
Cadastru si Publicitate Imobiliara

Implementarea schimbului de date online cu OCPI care sa
ofere posibilitatea solicitarii si obtinerii extraselor de carte
funciara, tot prin mijloace electronice, astfel incat sa se elimine
birocratia si timpii de asteptare pentru obtinerea acestor
informatii. Astfel actiunile de executare silita privind sechestrele
imobiliare vor putea fi realizate in termen mult mai scurt.

Elaborarea unui protocol de colaborare cu Directia de
Evidenta a Populatiei

Implementarea schimbului de date online cu D.E.P care sa
ofere posibilitatea solicitarii si obtinerii informatiilor referitoare
la datele de identificare a contribuabililor, tot prin mijloace
electronice, astfel incat sa se elimine birocratia si timpii de
asteptare pentru obtinerea acestor informatii.

Achizitionarea de aparate specifice de birotica (scannere)
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Cresterea numarului de scannere moderne achizitionate va
permite o crestere a volumului arhivei digitale, astfel Tncat
aceasta masura va permite digitalizarea intregii arhive a
Serviciului de Evidenta a Veniturilor, Urmarire si Executare Silita.

Administratie orientata spre beneficiar prin reducerea
birocratiei, simplificarea si rationalizarea procedurilor pentru
persoanele fizice si juridice

inregistrarea in baza de date in proportie de 100% a
titlurilor de creanta conform legislatiei in vigoare

introducerea in programul informatic a tuturor proceselor
verbale de contraventie primite in debit intr-un termen de
maxim 25 de zile de la primirea acestora.

Intensificarea actiunilor desfasurate pe teren in vederea
identificarii contribuabililor si a bunurilor acestora precum si in
vederea intocmirii de Procese verbale de Sechestru.

Implementarea statiilor de plata de tip SelfPay
dezvoltarea unui sistem prin care contribuabilii vor putea sa-si
efectueze platile simplu, rapid, usor si in siguranta prin
amplasarea aparatelor in diferite locatii din municipiu. Acest
lucru ar duce la reducerea timpului de asteptare la ghisee si
evitarea supraaglomerarii in cadrul DITL.

Vill. SINTEZA RAPORTULUI!

In anul 2020 Serviciul Evidenta Veniturilor, Urmarire si
Executare Silita din cadrul Directiei Impozite si Taxe Locale,

a avut urmatoarele realizari:

-+ 2.124.055 lei
Amenzi incasate in plus fata de anul 2019 ;

-+ 8500 numarul proceselor verbale de contraventie
introduse in sistem
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Prin ampla cooptare a tuturor inspectorilor s-a reusit
evidentierea  tuturor proceselor  verbale de
contraventie neachitate primite in debit.

+ modernizarea activitatii

A realizat modernizarea metodelor de lucru prin
implementarea de solutii moderne de comunicare si
de incasare a impozitelor si taxelor locale.

+ numarul platilor prin mijloace electronice

A crescut numarul operatiunilor de prelucrare a platilor
efectuate prin mijloace electronice de platg;
Transmiterea actelor administrativ fiscale on-line

A contribuit semnificativ la cresterea numarului de
persoane inrolate in platforma de comunicare
electronica.

Sef SEVUES
Jr. Dan Mirel

Tntomit,
Ec. Tasnadi Romela
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